T.C.
ISTANBUL GELIiSIiM UNIVERSITESI
AKADEMIK BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtart (Siiriim 3.2) esas
alinarak hazirlanmstir,



OZET

Bu rapor, Istanbul Gelisim Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu'nun 2025 yilina ait faaliyetlerinin ig
degerlendirmesini yapmak amaciyla hazirlanmstir. Ilk béliimde, Yiiksekokulun organizasyonel yapisi, misyon ve
vizyonu, mevcut yonetim sistemleri, paydas katilimi ile uluslararasilagsma siiregleri incelenmis ve yiiksekokulun
genelinde uygulamalarm var oldugu, bu uygulamalardan bazi sonuglarmn elde edildigi, ancak bu sonuglarin
izlenmesinin ya yapilmadigi ya da sadece kismen gerceklestirildigi belirlenmistir.

Ikinci béliimde, Yiiksekokulun program tasarmmi, programlarin yiiriitiilmesi, 6grenme kaynaklari, akademik destek
hizmetleri ve 6gretim kadrosu iizerine degerlendirmeler yapilmistir. Bu noktada, yiiksekokulun genelini kapsayan
planlama ve uygulamalara dair tespitler yapilmis; fakat bazi konularda uygulamalarin eksik kaldigi gdzlemlenmistir.

Uciincii boliimde arastrma ve gelistirme, dordiincii boliimde ise toplumsal katki acisindan yiiksekokul
degerlendirilmis ve her iki alanda da herhangi bir planlama, tanimli siire¢ veya mekanizmanin mevcut olmadigi tespit
edilmistir.

AKADEMIK BiRiM HAKKINDA BIiLGILER

1. iletisim Bilgileri

Adres Cihangir Mah. Sehit Jan. Onb. Ayhan Arslan Sk. No:3, 34315 Avcilar, Istanbul
Telefon 0212 422 70 00 / 7803

Faks 0212 422 74 01

Eposta ydyo@gelisim.edu.tr

Mdr Dr. Sahin GOK — sgok@gelisim.edu.tr

Midir Yrd. (Akademik) | Naime Akylrek — nkarakas@gelisim.edu.tr

Miidiir Yrd. (Idari) Amir Attari Khameneh - akhameneh@gelisim.edu.tr

Yiiksekokul Sekreteri Elif Eksi - eeksi@gelisim.edu.tr

Boliim Baskani Utku Ténel — utonel@gelisim.edu.tr

Program Bagkani Buse Aksoy — baksoy@gelisim.edu.tr

Birim Kalite Koord. Naime Akyurek — nkarakas@gelisim.edu.tr
2. Tarihsel Gelisimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu 2018 yilinda kurulmus ve Yabanci Diller Boliimii altinda ingilizce Hazirlik Programi
ile Rusca Hazirlik Programi olarak iki farkli 6gretim program ile yabanci dil egitimine baglamistir. Rus¢a Hazirlik
Programi 2021 tarihinde kapatilmistir.

2025-2026 akademik yili itibariyle yiiksekokul biinyesinde aktif olan Ingilizce Hazirlik Programinda 6gretim dili
Ingilizce olan &nlisans, lisans veya yiiksek lisans programlarindan birine kayitli 1409 &grenci, B2 diizeyinde ingilizce
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yetkinligi saglayan programda 6gretim gormektedir. Yiiksekokula gorev yapmakta olan 33 akademik personel ile 1
Ogrenci isleri ve 1 Yiiksekokul sekreteri olmak iizere toplamda 2 idari personel bulunmaktadir.

Yiiksekokul miidiirliigiinii, kurulusundan itibaren Dr. Ogr. Uyesi Sahin Gok yuritmektedir. 2025-2026 akademik yil1
itibariyle yiiksekokul miidiir yardimcilign gorevinde akademik islerden sorumlu olarak Ogr. Gér. Amir Attari
Khameneh ile idari islerden sorumlu Ogr. Gér. Naime Akyiirek olarak bulunmaktadirlar.

Yiksekokul, 2025-2026 akademik yil1 itibariyle tim faaliyetlerini yukarida adresi verilmis olan E blok yerleskesinde
stirdirmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu ve Degerleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu nun misyonu, dgrencileri Ingilizce egitim veren akademik programlarda
basarili olmaya hazirlamak amaciyla nitelikli, yogun ve dgrenci odakh bir Ingilizce egitimi sunmaktir. Bu
dogrultuda, 6grencilerin akademik ve iletisimsel yeterliliklerini gelistirmek; yenilik¢i 68retim
yaklagimlari, uluslararasi standartlar ve siirekli gelisim anlayisiyla desteklenen bir egitim ortami saglamak
hedeflenmektedir. Boylece dgrencilerin ulusal ve uluslararasi akademik ve profesyonel alanlarda yetkin
bireyler olarak yer almalar1 amaglanmaktadir.

Vizyonumuz, hazirlik dili egitiminde ulusal ve uluslararasi diizeyde taninan bir miikemmeliyet merkezi
olmak; 6grencileri kiiresel akademik basariya hazirlamak, dil 6gretiminde yenilige 6nciiliik etmek ve
iiniversitemizin uluslararasilagmasina ve akademik sayginligna siirdiiriilebilir katki saglamaktir.

Y lUiksekokulumuz, misyonunu yerine getirirken ve vizyonuna ulasmaya ¢alisirken asagidaki temel
degerleri esas alir:

Ogrenci Odaklilik: Tiim faaliyetlerimizin merkezine dgrenci basarisini ve gelisimini koyariz.
Akademik Miikemmeliyet: Dil 6gretimi, 6grenimi ve degerlendirmesinde yiksek standartlara
baglyiz.

e Egitimde Yenilik¢ilik: Ogretim ve dgrenimi gelistirmek i¢in yeni yontemleri, teknolojileri ve
yaklagimlar1 benimseriz.
Stirekli Gelisim: Her alanda geri bildirim, yansitma ve gelisim kiiltiiriinii tesvik ederiz.
Kiiresel Bakis Agis1: Ogrencilerimizi uluslararasi akademik ve profesyonel ortamlara giivenle
katilmaya hazirlariz.

e Diiriistliik ve Seffaflik: Etik standartlar1 korur; kararlarimizda, iletisimimizde ve
uygulamalarimizda aciklig1 esas aliriz.

e s Birligi ve Katilimcilik: Personel, dgrenciler ve paydaslar arasinda ekip ¢aligmasimi ve ortak
sorumlulugu 6nemseriz.

o Kapsayicilik ve Saygi: Farkliliklara saygi gosterilen ve tiim 6grencilerin desteklendigi bir
O0grenme ortami olustururuz.

e Sirdurlebilirlik Bilinci: Universitemizin siirdiiriilebilir gelisme anlayisina, sorumlu egitim
uygulamalariyla katki saglariz.
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A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap:

Yabanci Diller Yiiksekokulu’nda, tegkilat semasinda (A.1.1.1) yer aldig1 sekilde, miidiire bagl olarak gdrev yapan
ve her birinin YDY Kalite Kilavuzu’nda (A.1.1.2) belirlenmis sorumluluklar ile yiikiimliiliikleri bulunan sekiz
komisyon bulunmaktadir. Bu komisyonlar; Olgme ve Degerlendirme, Planlama ve Materyal Gelistirme, E-Ogrenme,
Akademik Etkinlikler, Miifredat Dis1 Etkinlikler, Mesleki Gelisim, Egitim ve Ogretim ve Yabanci Dil Dersleri
adlarim1 tasimaktadir (A.1.1.3). Komisyonlar, kendi gorev alanlarmdaki tiim faaliyetleri, bagli olduklar1 miidiir
yardimcilarina, diizenli aylik toplantilar araciligryla hem yazili hem de s6zlii bigimde sunmaktadir (A.1.1.4).

Komisyonlar arasindaki uyumun saglanabilmesi amaciyla her komisyona bir koordinatér gorevlendirilmis olup,
komisyonlar arasi isbirligi; Ders izleklerinin Miifredata Uygunlugu (A.1.1.5) ve Hazirlanan Sinavlarm Ders
Izleklerine Uygunlugu (A.1.1.6) gibi standart siire¢ler araciligiyla diizenlenmektedir. Bu siirecler, Kalite
Kilavuzu’nda tanimlanan is akiglari ¢ercevesinde yiiriitiilmekte ve standart formlar kullanilarak raporlanmaktadir.

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)

0ol Akademik birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gerceklestirmeyi saglayacak bir yonetim modeli ve
organizasyonel yapilanmasi bulunmaktadir.
Akademik birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina alan ve siirecleriyle uyumlu y6netim

02 modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

Ols Akademik birimin y6netim modeli ve organizasyonel yapilanmasi akademik birim ve alanlarin genelini kapsayacak
sekilde faaliyet gostermektedir.

O Akademik birimin yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

X | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

A.1.1.1 YDY Teskilat Semasi

A.1.1.2 YDY Kalite Kilavuzu

A.1.1.3 Komisyon Yetki ve Sorumluluklar1 (YDY Kalite Kilavuzundan)
A.1.1.4 YDY Aylik Birimler Toplantis1 Tutanagi Ornegi

A.1.1.5 Ders Izlence Degerlendirme Raporu Ornegi

A.1.1.6 Smav Icerik Degerlendirme Raporu Ornegi

Not: 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanununda gecen yapilanma ve raporlama sistemi haricindeki uygulamalar belirtilecektir.

A.1.2. Liderlik

Yuksekokuldaki ttim strecler diizenli olarak takip edilmekte, elde edilen veriler dogrultusunda gerekli diizenlemeler

gerceklestirilmektedir. Bu sebeple, YDY Kalite Kilavuzu’nda tammlanan standart raporlama dongiileri arasinda Siif
Raporu (A.1.2.1), Ders Raporu (A.1.2.2), Faaliyet Raporu (A.1.2.3) ve Kur Raporu (A.1.2.4) bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)
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Ol Akademik birimde kalite gilivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesini destekleyen etkin
bir liderlik yaklagimi bulunmamaktadir.

0Ol 2 Akademik birimde liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi konusunda sahipligi
ve motivasyonu bulunmaktadir.

= |3 Akademik birimin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik
uygulamalar1 bulunmaktadir.

Ola Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve
bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.

Kanitlar

A.1.2.1 Sif Raporu Ornegi
A.1.2.2 Ders Raporu Ornegi
A.1.2.3 Faaliyet Raporu Ornegi
A.1.2.4 Kur Raporu Ornegi

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi
Herhangi bir faaliyet bulunmamaktadir.

Olgunluk Duzeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence suireciyle uyumlu olan segilmelidir)

X | 1 | Akademik birimde degisim yonetimi bulunmamaktadir.

2 | Akademik birimde degisim ihtiyac1 belirlenmistir.

3 | Degisim yonetimi yaklagimi akademik birimin geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitilmektedir.

Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi uygulamalari izlenmekte ve dnlemler
alinmaktadir.

a
a
a
a

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gésterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.1.4. I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar
Yiiksekokuldaki tiim iglem, siire¢ ve mekanizmalar, Kalite Giivence Kurulu tarafindan Kalite Kilavuzu (A.1.4.1) ile
belirlenmistir. Paydaslar, kalite giivence sistemine dair bilgilere, kendilerine &zel olarak hazirlanmis Ogrenci Rehberi

(A.1.4.2) ve Personel Kilavuzu (A.1.4.3) araciligiyla ulagmaktadir.

Olgunluk Duzeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence suireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimin tanimlanmus bir i¢ kalite giivencesi sistemi bulunmamaktadir.
[0 | 2 | Akademik birimin i¢ kalite glivencesi siire¢ ve mekanizmalari tanimlanmuistir.
X | 3 | Ig kalite giivencesi sistemi akademik birimin geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
O | 4 | I kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

A.1.4.1 YDY Kalite Kilavuzu
A.1.4.2 YDY Ogrenci Rehberi
A.1.4.3 YDY Personel Kilavuzu

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak belirlenmistir. Yabanci Diller Yiiksekokulu web sayfasi (A.1.5.1) teskilat
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semasinda yer alan tiim alt birimleri hakkindaki bilgileri, giincel duyurulari, ingilizce Hazirlik Progranm miifredatim,
Ogrenci Rehberini, Kalite Kilavuzunu ve Personel Kilavuzunu, bunun yani sira giincel duyurulari barindirmaktadir.
Seffaflik ve hesap wverilebilirlik siirecleri baglaminda Ogrencilerin sinav sonuglarma itiraz siirecleri, Kalite
Kilavuzunun ‘Sikayet ve Itiraz Politikas1’ boliimiinde (A.1.5.2) belirtildigi sekliyle yiiriitiilmektedir (A.1.5.3).

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)

Ol Akademik birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi gergeklestirmek {izere mekanizmalar
bulunmamaktadir.

0Ol o2 Akademik birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek iizere taniml
siirecler bulunmaktadir.

= |3 Akademik birim tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini
isletmektedir.

0Ol a Akademik birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas goriisleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.

Kamnitlar

A.1.5.11GU YDY Websitesi

A.1.5.2 Smav Notuna Itiraz Siireci Is Akis1
A.1.5.3 Sinav Notuna itiraz Formu Ornegi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
Akademik birim, kurumun vizyon, misyon ve amaglarmna uygun politikalar ger¢evesinde stratejik amag¢ ve hedef
belirleme ¢alismalar1 baslatilmistir.

A.2.1. Misyon ve vizyon

Akademik birimin misyon ve vizyonu tanimlanmis olup, kurum calisanlari tarafindan bilinmekte ve paylasilmaktadir.
Bu ifadeler, akademik birime 6zgiidiir ve siirdiiriilebilir bir gelecek olusturmak i¢in rehberlik etmektedir. Kalite
glivence politikast mevcuttur ve paydaslarin goriisleri alinarak hazirlanmistir (A.2.1.1).  Surdurlebilir kalite
giivencesi sistemi ana hatlariyla tanimlanmistir. Kalite giivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel
mekanizmalari, merkezi yapis1 ve akademik birimlere erisimi detayl: sekilde aciklanmustir.

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence sureciyle uyumlu olan segilmelidir)

[0 | 1 | Akademik birimde tanimlanmis misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadir.
[0 | 2 | Akademik birimde tanimlanmis ve akademik birimce 6zgli misyon, vizyon ve politikalart bulunmaktadir.
X | 3 | Akademik birim genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Ol Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.
Kamitlar

A.2.1.1 YDY Kalite Kilavuzu

A.2.2. Stratejik amagc ve hedefler

Yiiksekokul stratejik plan calismalar1 2024 itibariyle baglatilarak YDYa ait Stratejik Plan sona haline getirilmistir
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(A2.2.1, A2.2.2).

Olgunluk Dtizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)
O | 1 | Akademik birimin stratejik hedefleri bulunmamaktadir.

X | 2 | Akademik birimin ilan edilmis bir stratejik hedefleri bulunmaktadir.

Ols Akademik birimin biitlinsel, tiim akademik birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik hedef

ve bu planiyla uyumlu akademik birim uygulamalar vardir.

0Ol a Akademik birim uyguladig: stratejik hedef izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina

yansitilmaktadir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamnitlar
A.2.2.1 YDY Kalite Kurulu Toplant1 Tutanagi
A.2.2.2 YDY Stratejik Plan1

A.3. YOnetim Sistemleri

A.3.1. Insan kaynaklar1 yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimine yonelik ilke ve uygulamalar belirlenmis olup, Yiiksekokul Insan Kaynaklar1 Politikast
YDY Kalite Kilavuzunda (A.3.2.1) ayrintili bigimde tanimlanmistir. S6z konusu siiregler seffaflik esasina dayali
olarak yiirtiilmekte ve akademik birimde gérev yapan tiim paydaslar tarafindan bilinmektedir. Kuruma yeni katilan
her personel, Kalite Kilavuzunda kapsamu belirtilen Oryantasyon Programina (A.3.2.2) dahil edilmektedir. Bunun
yani sira, her akademik y1l Ingilizce Hazirlik Progranunda gorev yapan tiim akademik personeli kapsayan iki Mesleki
Gelisim Egitim Faaliyetleri hazirlanmakta ve planlanan egitimler yil boyunca uygulanmaktadir (A.3.2.3). Egitim,
liyakat ve yetkinliklerin gelistirilmesi temel Oncelikler arasinda yer almakta olup, insan kaynagimin niteliginin
artirlmas1 hedeflenmektedir. Ayrica, akademik ve idari personelin memnuniyet diizeylerini, goriis, Oneri ve
sikdyetlerini izlemeye yoOnelik ¢esitli yontem ve mekanizmalar etkin sekilde kullanilmaktadir.

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence sureciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde insan kaynaklar1 yonetimine iligkin tanimli siiregler bulunmamaktadir.

O | 2 | Akademik birimde stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklar1 yonetimine iliskin tanimli siiregler bulunmaktadir.

Akademik birim genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar taniml siireglere uygun bir bicimde

)3 yuratilmektedir

Ol a Akademik birimde insan kaynaklari yonetimi uygulamalart izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

O | 5| igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamitlar

A.3.2.1 YDY Insan Kaynaklar1 Politikas1 (YDY Kalite Kilavuzundan)
A.3.2.2 Akademik Personel Oryantasyon Programi

A.3.2.3 Mesleki Egitim Faaliyeti Bilgilendirme e-postasi

A.3.2.4 Mesleki Gelisim Egitim Faaliyetleri

A.3.2.5 Gozlem Bilgilendirme e-postasi

A.3.2.6 Mesleki Gelisim yaklagan Egitim Oturumu
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A.4. Paydas Katihmm

A.4.1 I¢ ve Dis Paydas Katilinm

Ingilizce Hazirlik Programi’nin i¢ paydaslarindan olan &grencilerin goriislerinin diizenli olarak almabilmesi

amaciyla, her 6grenci subesinden secilen 6grenci temsilcileri (A.4.1.1) ile aylik toplantilar gergeklestirilmektedir.

Ogrencilerden elde edilen geri bildirimler, her kur sonunda yapilan toplantilar kapsanunda degerlendirilmekte ve
raporlanmaktadir (A.4.1.2).

Bunun yani sira, her ay diizenli olarak yapilan aylik birim toplantilarinda birim koordinatérlerinden siireglere iliskin
geri bildirimler alinmaktadir (A.4.1.3).

Genel toplantilarin yani sira, akademik birimler diger birimlerle de toplantilar diizenleyerek alinmasi planlanan

kararlar hakkinda karsilikli goriis aligverisinde bulunmaktadir ve geri bildirim saglamaktadir (A.4.1.4).

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence surreciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde i¢ kalite giivencesi sistemine paydas katilimini saglayacak mekanizmalar bulunmamaktadir.
Akademik birimde kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve

O |2 . - - 3 .
uluslararasilagsma sureclerinin PUKO katmanlarina paydas katilimimi saglamak igin planlamalar bulunmaktadir.

= |3 Tim streclerdeki PUKO katmanlarma paydas katilimim saglamak iizere akademik birimin geneline yayilmis
mekanizmalar bulunmaktadir.

O | 4 | Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

Kamtlar

A.4.1.1 Smf Temsilcileri Listesi

A.4.1.2 Simf Temsilcileri Aylik Toplant: Tutanagi ve Ogrenci imza Listesi
A.4.1.3 Aylik Birimler Toplant1 Tutanag:

A.4.1.4 E-Ogrenme Komisyonu Toplant: Tutanag

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Yilda bir kez 6grenci memnuniyet anketi uygulanmaktadir (A.4.2.1). Ayrica, aylik sinif temsilcileri toplantilari
diizenli olarak gergeklestirilmektedir (A.4.2.2).

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence sureciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

Ol Akademik birimde 6gretim siireclerine iliskin olarak 6grencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim elemant,
program, 6grenci ig yiikii* vb.) alinmasina iliskin ilke ve kurallar olusturulmustur.

X | 3 | Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yilsonunda) alinmaktadir.
Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasma iliskin uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimina
dayal1 bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.4.2.1 Ogrenci Memnuniyet Anketi

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas

alinarak hazirlanmigtir.




A.4.2.2 Aylik Stif Temsilcileri Toplant1 Tutanagi

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Egitim dili Ingilizce olan programlarda birinci siifa baglayan 6grencilerin 6gretim elemanlarma génderilen anketle
(A.4.3.1), mezunlarim dil yetkinligi gézlemlenir (A.4.3.2). Ancak bu verinin tartisilmasina ya da igsellestirilmesine
dair bir ¢alisma yapilmamistir.

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

X |2 Programlarin amag ve hedeflerine ulasilip ulasiimadiginin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iligkin planlama
bulunmaktadir.

O | 3 | Akademik birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar: vardir.

O | 4 | Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
A.4.3.1 Ogretim Dili Ingilizce Olan Programlara Génderilen e-posta
A.4.3.2 IHP Mezunlarinin ingilizce Yeterlilikleriyle ilgili Doniit

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siireglerinin yonetimi
Yiiksekokulda yiiriitiilen ingilizce Hazirlik Programi, 6gretim faaliyetlerinde Avrupa Dilleri Ortak Cergeve Programi

(CEFR) temel alinarak yapilandirilmistir. Ogrencilerin mevcut dil seviyeleri ile kazanmas1 gereken yeterlilikler, bu
cergeve dogrultusunda hazirlanan miifredat kapsaminda tanimlanmustir (A.5.1.1).

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence surreciyle uyumlu olan se¢ilmelidir)

O | 1 | Akademik birimin uluslararasilagsma siireglerine iligkin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir.

= | 2 Akademik birimin uluslararasilasma siireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar

bulunmaktadir.

Ols Akademik birimde uluslararasilagma siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup;
seffaf, kapsayici ve katilimcer bicimde islemektedir.

O | 4 | Uluslararasilagsma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamitlar
A.5.1.1 [HP Miifredat belgesi

Not: Uluslararasi Ofis Miidiirliigii ve UDIOK Birimlerinin haricinde birimin kendi yaptig1 ¢alismalar yazilacaktir.

A.5.2. Uluslararasilasma performansi
Akademik birimde herhangi bir uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence sireciyle uyumlu olan segilmelidir)

‘ X ‘ 1 ‘ Akademik birimde uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas
alinarak hazirlanmigtir.



2 | Akademik birimde uluslararasilagma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.

3 | Akademik birim geneline yayilmig uluslararasilagsma faaliyetleri bulunmaktadir.

4 | Akademik birimde uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O o|o|o

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B. EGITIM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1

Yiiksekokul biinyesinde vyiiriitiilen tek program olan Ingilizce Hazirhk Programi, yiiksekokul ydnetmeliginde,
miifredatinda ve ders izlek belgelerindeki 6grenme ¢iktilarinda belirtildigi iizere, Avrupa Dilleri Ortak Cerceve
Programi (CEFR) siniflandirmasinda B2 ‘bagimsiz kullanici’ seviyesinde Ingilizce diline yeterliligi saglayacak
bigimde diizenlenmistir (B.1.1.1). Buna ek olarak, miifredatta yer alan her bir ders i¢in hazirlanan ders izlek belgeleri,
yiiriitillen derslerin 6grenme kazammlariyla eslestirildigi bir harita sunmaktadir (B.1.1.2). Egitim programinin
gelistirilmesi ve siirekli iyilestirilmesine yonelik siirecler ile kullanilacak araglar Kalite Kilavuzu’nda agikga
tamimlanmustir (B.1.1.3). Ayrica, her bir ders i¢in hazirlanan izlek belgeleri Egitim ve Ogretim Komisyonu tarafindan
incelenmekte ve geri bildirim saglanmaktadir (B.1.1.4).

Olgunluk Dizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence stireciyle uyumlu olan secilmelidir)
[0 | 1 | Akademik birimde programlarin tasarimi ve onayina iligkin siiregler tanimlanmamustir.

Akademik birimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin ilke, yontem, TY'Y C ile uyum ve paydas katilimini igeren

02 taniml1 stirecler bulunmaktadir.

= |3 Tanimli siiregler dogrultusunda; Akademik birimin genelinde, tasarimi ve onay1 gerceklesen programlar,
programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Ola Programlarm tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek

iyilestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

Kamitlar

B.1.1.1 IHP Miifredat Belgesi

B.1.1.2 IHP Ders Izlek Belgesi Ornegi (A2 Main Course)
B.1.1.3 YDY Kalite Kilavuzu

B.1.1.4 IHP Ders Izlek Belgesi Degerlendirme Raporu

B.1.2. Programin ders dagihhm dengesi

Ingilizce Hazirlik Programi kapsaminda yer alan derslerin dagilim, dil egitimi alanindaki temel yaklagimlar dikkate
aliarak eklektik bir anlayisla; tiimlesik (Main Course) ve beceri derslerini (Okuma, Yazma, Dinleme, Konusma)
kapsayacak sekilde planlanmigstir (B.1.2.1). Egitim-6gretim yil1 boyunca 6gretim gorevlilerinden alinan haftalik Smif
Raporlarinda (B.1.2.2) yer alan geri bildirimler dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmaktadir. Ders dagilimi
siirecinde 6gretim elemanlarinin is yiikleri goz oniinde bulundurulmakta ve dersler bu dogrultuda planlanmaktadir
(B.1.2.3, B.1.2.4). Ayrica, dgrencilerin ihtiyaglart dogrultusunda 6gretim plani olusturulmakta (B.1.2.6) ve gerekli

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas
alinarak hazirlanmigtir.



goriilen durumlarda telafi siniflar1 agilmaktadir (B.1.2.5).

Olgunluk Dtizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Ders dagilimina iligkin, ilke ve yontemler tanimlanmamustir.

Ders dagilimina iliskin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanma, alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu-
O | 2 | segmeli ders dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve
yontemleri igeren tanimli stirecler bulunmaktadir.

Ders dagilimi dengesine iligkin tanimli siireglere uygun olarak akademik birim genelinde uygulamalar
bulunmaktadir.

O | 4 | Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

B.1.2.1 IHP Miifredat Belgesi

B.1.2.2 Simf Raporu Ornegi

B.1.2.3 Ogretim Gérevlisi Ders Programi Ornegi
B.1.2.4 Birim Gorev Atama Belgesi

B.1.2.5 Telafi Programi Agilma Karar1

B.1.2.6 Telafi Programi Ders izlencesi (Elementary)

B.1.3. Ders kazammlarinin program ciktilariyla uyumu

Ingilizce Hazirlik Programi kapsaninda yiiriitiilen derslerin 6grenme ¢iktilari ile bu ¢iktilarinin her bir dersin hangi
saatinde, hangi icerik araciligiyla ele alindigy, ilgili dersin izlek belgesinde yer alan “Learning Outcomes Mapping”
boliimiinde gosterilmistir. S6z konusu 6grenme ¢iktilari, aym zamanda 6lgme ve degerlendirme uygulamalarinin
hazirlanmasinda yol gésterici nitelik tasimaktadir (B.1.3.1, B.1.3.2).

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence sureciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Ders kazanimlar1 program ¢iktilari ile eslestirilmemistir.

Ol 2 Ders kazanimlarinin olusturulmast ve program ciktilariyla uyumlu hale getirilmesine iligkin ilke, yontem ve
siniflamalari igeren tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

= |3 Ders kazanimlari programlarin genelinde program ciktilartyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile
paylasilmaktadir.

O | 4 | Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamitlar
B.1.3.1 Listening dersi A2 izlegi
B.1.3.2 Reading dersi A2 izlegi

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim
Derslerin tasarim siirecinde dgrenci is yiikii goz dniinde bulundurulmamustir. Ingilizce Hazirlik Programi kapsaminda

uygulanan ¢evrimigi 6devlerin olusturdugu is yiikiine iliskin herhangi bir hesaplama yapilmamustir. Bu konuyla ilgili
caligmalar stratejik plandaki hedefler kapsamindaki performans gostergelerine dahil edilmistir.

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas
alinarak hazirlanmigtir.



Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)
X | 1 | Dersler 6grenci is yiikiine dayali olarak tasarlanmamistir.

5 Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj, mesleki uygulama hareketlilik gibi boyutlar1 iceren ilke ve
yontemlerin yer aldigi tanimli siiregler® bulunmaktadir.

3 | Dersler dgrenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmus, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

4 | Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.

o oo o

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Ingilizce Hazirlik Programi kapsaminda yiiriitiilen tiim faaliyetler, y1l boyunca her alt birimden gelen faaliyet
raporlart (B.1.5.1) esas alinarak, kur sonunda hazirlanan Kur Degerlendirme Raporu araciligiyla gozden
gecirilmektedir (B.1.5.2). Ayrica, her smav sonrasinda siniflarin ders bazinda basari istatistikleri hesaplanmakta ve
ogretim gorevlileri ile paylasiimaktadir (B.1.5.3).

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite givence sireciyle uyumlu olan se¢ilmelidir)

O | 1 | Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin mekanizma bulunmamaktadr.

2 | Program ¢iktilarmin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke, kural ve gostergeler olusturulmustur.

4 | Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de almarak giincellenmektedir.

O
X | 3 | Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir.
O
O

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

Kamtlar

B.1.5.1 Birim Faaliyet Raporu
B.1.5.2 Kur Degerlendirme Raporu
B.1.5.3 Sinav Sonug Istatistikleri

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimine iligskin organizasyonel yapi, YDY Teskilat Semasi’nda tanimlanmistir
(B.1.6.1). YDY Kalite Kilavuzu’nda belirtildigi iizere, Olgme ve Degerlendirme ile Planlama ve Materyal Gelistirme
gibi alt birimlerin gorev tanimlar1 ve sorumluluklari, Kalite Kilavuzu’nun ilgili béliimlerinde (Miifredat Politikas,
Olgme ve Degerlendirme Politikasi) yer almaktadir (B.1.6.2). YDY biinyesinde yiiriitillen tiim egitim-dgretim
faaliyetleri, bu yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi amaciyla koordinasyon iginde siirdlrtlmektedir. Mifredat esas
alinarak hazirlanan ders izlekleri, Egitim ve Ogretim Komisyonu tarafindan incelenmekte ve geri bildirim
saglanmaktadir (B.1.6.3); gerekli goriilen durumlarda izleklerde iyilestirmeler yapilmaktadir. Nihai héline getirilen
izlekler tiim akademik personel ile paylasiimaktadir. Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan hazirlanan
smavlar (B.1.6.4), icerik acisindan Planlama ve Materyal Gelistirme Komisyonu, bi¢im agisindan ise Egitim ve
Ogretim Komisyonu tarafindan degerlendirilmekte ve donit verilmektedir (B.1.6.5). Son asamada sinavlar miidiir
yardimcilar1 tarafindan kontrol edilerek onaylanmakta; gerekli goriildiigii takdirde sinavlarda iyilestirmeler
yapilmaktadir. Tiim bu siireler ilgili miidiir yardimcilarimin gdzetiminde yiiriitiilmektedir. Olgme araglarmin
gelistirilmesi ise sorumlularin ve son teslim tarihlerinin belirtildigi bir takvim dogrultusunda planlanmaktadir
(B.1.6.6).

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas
alinarak hazirlanmigtir.



Olgunluk Dtizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere bir sistem bulunmamaktadir.

Olo Akademik birimde egitim ve Ogretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek {izere sistem, ilke ve kurallar
bulunmaktadir.

O | 3 | Akademik birimde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kurallara uygun yonetilmektedir.

R |4 Akademik birimde egitim ve dgretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore
iyilestirme yapilmaktadir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

B.1.6.1 YDY Teskilat Semasi

B.1.6.2 YDY Kalite Kilavuzu

B.1.6.3 Ders Izlegi Degerlendirme Raporu
B.1.6.4 Smav Geligtirme Kontrol Listesi
B.1.6.5 Sinav igerik Degerlendirme Raporu
B.1.6.6 Smav Hazirlama Takvimi

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ingilizce Hazirlik Progranminda kullanilan 6gretim ydntem ve teknikleri, YDY Kalite Kilavuzunda yer alan “Miifredat
Politikas1” dogrultusunda yiiriitiilmektedir (B.2.1.1). Bunun yan1 sira, 6grencilerin derse aktif katilimini artirmak
amaciyla kurulan E-Ogrenme Komisyonu, dgrencilere verilen ¢evrimigi ddevlerin planlanmasi, duyurulmasi ve
izlenmesinden sorumludur(B.2.1.2, B.2.1.3).

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence sureciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Ogrenme-6gretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimlar bulunmamaktadir.

Ol Ogrenme-6gretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasma yonelik ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadir.

X | 3 | Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.

O | 4 | Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarm katilimiyla iyilestirilmektedir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

B.2.1.1 YDY Kalite Kilavuzu - Miifredat Politikas1
B.2.1.2 E-Ogrenme Birimi Gérev Tanim1

B.2.1.3 E-Ogrenme Birimi Yazisma Ornegi

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Hazirhk Programinda uygulanan sinavlar, Kalite Kilavuzunda tamimlanan Olgme ve Degerlendirme Politikasi
cercevesinde yurutilmektedir (B.2.2.1). Sinavlar, Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan ders igerikleriyle
uyumlu olacak sekilde hazirlanmakta ve bu siirecte Sinav Gelistirme Kontrol Listesi esas alinmaktadir (B.2.2.2).
Smavlarin 6grenme ciktilari ile ortiismesi, Planlama ve Materyal Gelistirme Komisyonu tarafindan denetlenmekte;

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas
alinarak hazirlanmigtir.



gerekli goriilen durumlarda sinavlarda diizenlemeye gidilmektedir (B.2.2.3).

Smav siireclerinin giivenilirligini saglamak amaciyla, 6znel degerlendirme gerektiren smavlarda standart
degerlendirme olgekleri kullanilmakta (B.2.2.4) ve bu smavlar iki bagimsiz degerlendirici tarafindan puanlanarak
sonuglar karsilastirilmaktadir. Kalite Kilavuzunun “Olgme ve Degerlendirme” boliimiinde belirtilen %20°lik farkin
asilmasi halinde ilgili smav kagitlar1 Gi¢lincii bir degerlendirici tarafindan yeniden incelenmektedir (B.2.2.5).
Degerlendiriciler arasinda tutarliligi artirmak i¢in, akademik y1l boyunca dl¢ek kullanimina yonelik standardizasyon
egitimleri Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan verilmektedir (B.2.2.6).

Smav sorularina ait madde analizleri, zorluk diizeyi ve ayirt edicilik agisindan Olgme ve Degerlendirme Komisyonu
tarafindan yapilmaktadir (B.2.2.7). Olgme ve degerlendirme araglari, program ciktilartyla iliskileri ve egitim tiirii
dikkate alinarak gelistirilmektedir (B.2.2.8). Her sinavin ardindan, tiim subelerin sonuglarina yonelik matematiksel
analizler gergeklestirilmekte; sinif ortalamalari, mod, medyan ile en yiiksek ve en diisiik notlar arasindaki araligi
iceren ayrintil bir rapor hazirlanarak sunulmaktadir (B.2.2.9).

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite givence siireciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklasimlar: bulunmamaktadir.

2 | Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

X | 3 | Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalar: bulunmaktadr.
Ol a Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla
iyilestirilmektedir
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.
Kamtlar

B.2.2.1 YDY Kalite Kilavuzu

B.2.2.2 Smav Gelistirme Kontrol Listesi Ornegi

B.2.2.3 Smav igerik Degerlendirme Raporu Ornegi

B.2.2.4 Yazma Sinavi Degerlendirme Olgegi (Elementary)

B.2.2.5 Konusma Ve Yazma Sinavlarimin Degerlendirilmesinde Standardizasyon Kilavuzu
B.2.2.6 Writing Standardizasyon Egitimi

B.2.2.7 Madde Analiz Raporu

B.2.2.8 Smav Ornegi

B.2.2.9 Smav Sonuglar1 Ortalama Raporu

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*

Ingilizce Hazirlik Programi kapsaminda, dgretim dili Ingilizce olan 6nlisans, lisans ve yiiksek lisans programlarida
zorunlu Ingilizce hazirlik egitimi sunulmakta; bunun yani sira dgrenciler istege bagh olarak da hazirhik programina
katilabilmektedir. Diger yiiksekdgretim kurumlarinda Ingilizce hazirlik egitimini basarryla tamamlamis 6grencilerin
basvurulari, Yiiksekokul Yonetmeliginde belirtilen kosullar1 (B.2.3.1) eksiksiz olarak saglamalari durumunda
degerlendirilmekte ve uygun goriilen 6grencilerin intibak islemleri gergeklestirilmektedir (B.2.3.2, B.2.3.3).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)
Akademik birimde Ogrenci kabulli, onceki Ogrenmenin tanmnmasit ve kredilendirilmesine iliskin siiregler

O |1

tanimlanmamugtir.

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas
alinarak hazirlanmigtir.



Akademik birimde dgrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin ilke, kural ve bagh

02 planlar bulunmaktadir.

K | 3 Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmast ve kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar
bulunmaktadir.

Ol a Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve

gincellemeler ilan edilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

B.2.3.1 YDY Yéonetmeligi

B.2.3.2 Muafiyet Basvurusu Ornegi
B.2.3.3 Muafiyet Basvurusu Sonucu

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Ingilizce Hazirlik Programini basartyla tamamlayan ogrencilere, talep etmeleri durumunda basar1 belgesi
saglanmaktadir. (B.2.4.1, B.2.4.2)

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence stireciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin siirecler tanimlanmamaistir.

0|2 Diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin kapsamli, tutarli ve ilan edilmis ilke, kural ve
stiregler bulunmaktadir.

X | 3 | Diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

O | 4 | Uygulamalar izlenmekte ve taniml siiregler iyilestirilmektedir.

O | 5| Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar
B.2.4.1 Basar1 Belgesi Ornegi

B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Yiiksekokul, tiniversitenin E blok yerleskesini kullanmaktadir (B.3.1.1). Yerleskenin tiim dersliklerinde internet,
projektdr ve ses sistemi bulunmaktadir. Acik kablosuz internet erisimi ile tiim akademik personel ve dgrenciler
internete erigebilmektedir. Yerleskede calisma ortami olarak bir kiitliphane de bulunmaktadir. Kitaplarin yani sira,
kiitiphanede 6grencilerin kullanimina sunulmus bilgisayarlar da mevcuttur.

Ingilizce Hazirlik Progranunda kullamilan tiim ders kitaplari, yayinevi tarafindan sunulan bir e-6grenme platformuna
erisim saglamaktadir (B.3.1.2). Bu platform, 6grencilerin otonom 6grenme faaliyetlerini desteklemektedir.
Yiiksekokul biinyesinde bu platformdaki faaliyetlerle ilgilenen bir E-Ogrenme komisyonu bulunmaktadir. Bu
komisyon, bu amaca yonelik ¢alismalar yiiriitmekte; 6grencilere ilgili platform iizerinden ddevler atamaktadir. S6z
konusu 6devlerin takibi ilgili komisyon tarafindan yapilmakta, sonuglar1 dgrenci otomasyon sistemi olan OBIS
izerinde ilan edilmekte ve gerektiginde talep edenlere yiiz yiize ve gevrimigi teknik destek sunmaktadir (B.3.1.3)
(B.3.1.4).

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas
alinarak hazirlanmigtir.




Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Akademik birimin egitim - 6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.
Akademik birimin egitim-6gretim faaliyetlerini stirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklarinin

O | 2 | (smf, laboratuvar, stiidyo, 0grenme yonetim sistemi, basili/e-kaynak ve materyal, insan kaynaklari vb.)
olusturulmasina yonelik planlar1 vardir.

= | 3 Ogrenme kaynaklarmm y6netimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve akademik birimler aras1 denge gozetilerek
gergeklestirilmektedir.

O | 4 | Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

B.3.1.1 E-Blok Derslik Listesi
B.3.1.2 Macmillan Education Everywhere Websitesi

B.3.1.3 Degerlendirilen Itiraz Sonuglar1 Ornegi

B.3.1.4 Macmillan Ogrenci Kilavuzu

B.3.2. Akademik destek hizmetleri
Ingilizce Hazirlik Programindaki biitiin siniflarm Main Course dersi iki akademik personel tarafindan yiiriitiiliir ve

bu akademik personellerden bir tanesi ilgili subenin akademik danismani olarak belirlenerek Yiiksekokul’un internet

sitesinde duyurulmaktadir (B.3.2.1). Ogrenciler, ilgili akademik danismana hem cevrimici hem de yiiz yiize

ulasabilmektedir. Ayrica, her akademik personel, haftada iki saat olmak ilizere danigsma saati belirlemekte ve bu

saatlerde yapilan gorismelerin kayitlari, her akademik personel tarafindan haftalik olarak doldurulan Siuf
Raporlarinda tutulmaktadir (B.3.2.2).

Olgunluk Dizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence stireciyle uyumlu olan secilmelidir)

Ol Akademik birimde o&grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
bulunmamaktadir.

Ol Akademik birimde dgrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamast siireclerine iligkin taniml ilke ve kurallar
bulunmaktadir.

= |3 Akademik birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri taniml ilke ve
kurallar dahilinde yuritilmektedir.

Ol a Akademik birimde &grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasima iliskin uygulamalar izlenmekte ve
ogrencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

O | 5| igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamitlar

B.3.2.1 Ingilizce Hazirlik Programi Danigman Listesi
B.3.2.2 Smif Raporu Ornegi

B.3.3. Tesis ve altyapilar
Ingilizce Hazirlik Programu, tiim egitim 6gretim faaliyetlerini E blok yerleskesinde siirdiirmektedir. Yerleskede 40

derslik, 27 ofis, bir konferans salonu, bir kiitiiphane, bir revir, bir kafeterya, bir bahg¢e bulunmaktadir (B.3.3.1)
(B.3.3.2). Buna ek olarak, gevrimici uygulama platformu, Yiiksekokul biinyesindeki E-Ogrenme komisyonu

koordinatérliigiinde tiim Ingilizce Hazirlik Programi 6grencilerinin erisimine sunulmaktadir (B.3.3.3).

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas

alinarak hazirlanmigtir.
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Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyap1 bulunmamaktadir.

Ol o2 Akademik birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (ulasim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim
altyapist vb.) kurulmasina ve kullanimina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

X | 3 | Akademik birimde tesis ve altyapr erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayal olarak yararlanilmaktadir.

O | 4 | Tesis ve altyapinin kullanimi1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

B.3.3.1 E Blok Derslik Listesi

B.3.3.2 E Blok Gorselleri

B.3.3.3 Macmillan Education Everywhere Websitesi

B.3.4. Dezavantajh gruplar
Yiiksekokulda dezavantajli gruplar i¢in uygulamalar bulunmamaktadir. Ancak bu durumun gelistirilmesi i¢in 2024-
2028 Stratejik Planina ilgili performans gostergeleri dahil edilmistir.

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite givence siireciyle uyumlu olan segilmelidir)
X | 1 | Akademik birimde dezavantajli gruplarm egitim olanaklarma erigsimine iliskin planlamalar bulunmamaktadir.

2 | Dezavantajli gruplarn egitim olanaklarma nitelikli ve adil erisimine iliskin planlamalar bulunmaktadir.

3 | Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarma erisimine iliskin uygulamalar ytiriitiilmektedir.

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin
goriisleri de alarak iyilestirilmektedir.

O Oo|0O|Od

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

B.3.5. Sosyal, kdltirel, sportif faaliyetler

Yiiksekokul biinyesinde, sosyal ve kiiltiirel etkinlikleri planlayip organize etmek iizere Miifredat Dis1 Etkinlikler
komisyonu bulunmaktadir. Bu komisyon, akademik yil boyunca imkanlar dogrultusunda cesitli etkinlikler
diizenlemektedir (B.3.5.1) (B.3.5.2).

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence sureciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklar1 bulunmamaktadir.
X | 2 | Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarmim yaratilmasina iliskin planlamalar bulunmaktadir.
O | 3 | Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayal1 olarak yararlanilmaktadir.
Ola Sosyal, Kkiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, Ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler
cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.
O | 5| igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamitlar

B.3.5.1 Miifredat Dis1 Etkinlik Birimi Faaliyetleri Ornegi
B.3.5.2 Miifredat Dis1 Etkinlik Birimi Faaliyetleri Ornegi

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas

alinarak hazirlanmigtir.


https://www.macmillaneducationeverywhere.com/

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yukseltme ve goérevilendirme kriterleri

Ingilizce Hazirlik Programinda gérev yapan dgretim elemanlarmin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri ile
bu siireclere iligkin 6lgiitler, ilgili mevzuat ve YDY Kalite Kilavuzunda yer alan Personel Politikas1 dogrultusunda
yuratulmektedir. (B.4.1.1).

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Atama, yikseltme ve gorevlendirme siiregleri tanimlanmamustir.

O | 2 | Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak planlamada alana 6zgii ihtiyaglar irdelenmemistir.

Tiim alanlar igin tammli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar
X | 3 | almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.)
kullanilmaktadir.

Atama, yiikseltme ve goérevlendirme uygulamalarmin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglari degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar
B.4.1.1 YDY Kalite Kilavuzu — Personel Politikasi

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Akademik personelin performans degerlendirme siireci, Akademik Personel Performans Degerlendirme Kilavuzunda
tanimlandig1 sekilde yil geneline yayilmis olarak yiiriitiilmekte; bu kapsamda yonetici goriisleri ile sinif igi gézlem
degerlendirmeleri esas alinmaktadir. (B.4.2.1).

Akademik personelin mesleki gelisim gereksinimleri, her akademik yil dncesinde Mesleki Gelisim Komisyonu
tarafindan planlanarak bir takvim haline getirilir ve tiim personele duyurulur. Belirlenen takvim dogrultusunda
egitimler yiiz ylize veya cevrimici olarak gerceklestirilmektedir (B.4.2.2). Bunun yani sira, yoneticiler tarafindan
gerceklestirilen smif i¢i gozlem degerlendirmeleri sonrasinda gelisime acik alanlar1 belirlenen akademik personelin
destekleyici egitimleri, Mesleki Gelisim Komisyonu tarafindan “Akran Danismanligi (Mentoring)” kapsaminda
planlanmaktadir. flgili akademik personelin degerlendirme siireci bir akademik y1l boyunca siirdiiriilmekte olup, bu
siiregte yiiz yiize ya da ¢evrim ici birebir goriismeler yapilmaktadir. (B.4.2.3) (B.4.2.4). Bunlara ek olarak, Ingilizce
Hazirlik Programinda goreve yeni baglayan tiim akademik personele, mesleki gelisim ve oryantasyon siirecinin bir
parcasi olarak Mesleki Gelisim Komisyonu tarafindan smif i¢i gozlem gorevleri tanimlanmakta ve bu gozlemlere

iliskin raporlarin hazirlanmasi talep edilmektedir (B.4.2.5).

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence sureciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Ogretim elemanlarmin dgretim yetkinligini gelistirmek {izere planlamalar bulunmamaktadir.

Ogretim elemanlarmin; dgrenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, dlgme degerlendirme, materyal gelistirme ve
kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine iligskin planlar bulunmaktadir.

O
X | 3 | Ogretim elemanlarinin dgretim yetkinligini gelistirmek iizere uygulamalar vardir.
O

4 Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar1 dgretim
elamanlart ile birlikte irdelenerek onlemler alinmaktadir.

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas
alinarak hazirlanmigtir.



O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadr.

Kanitlar

B.4.2.1 Akademik Personel Performans Degerlendirme Kilavuzu

B.4.2.2 Genel Egitim Programi Ornegi (Akademik personellerin katildig: genel mesleki gelisim egitimleri)

B.4.2.3 Akran Damgmanligi Eylem Plan1 Ornegi (flgili akademik personelden beklenen gelisim plani)

B.4.2.4 Ders Plan1 Ornegi (ilgili akademik personellerden beklenen ders plani)

B.4.2.5 Gozlem Gorevleri Ornegi (Yeni goreve baslayan akademik personellerden, mesleki gelisim ve oryantasyon siireci
dahilinde talep edilen gérev)

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Yiiksekokulda herhangi bir tegvik ve ddiillendirme sistemi bulunmamaktadir.

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)

X | 1 | Ogretim kadrosuna yénelik tesvik ve édiillendirilme mekanizmalar: bulunmamaktadir.

) Tesvik ve ddiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bicimde olusturulmasina yonelik planlar
bulunmaktadir.

3 | Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 akademik birimin geneline yayilmistir.

4 | Tesvik ve ddiil uygulamalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Oo|o|o| O

5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Yiiksekokul biinyesinde yiiriitiilecek olan aragtirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir
planlama siireci bulunmamaktadir.

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence sureciyle uyumlu olan segilmelidir)

=1 Akademik birimde aragtirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama
bulunmamaktadir.

O l2 Akademik birimin arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin yonlendirme ve motive etme
gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.

Ol Akademik birimde arastirma siireclerin yOnetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

Ol Aragtirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve 6nlemler
almmaktadir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.1.2. ¢ ve dis kaynaklar

Yiiksekokul biinyesinde yiiriitiilecek olan arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynag:
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)

‘ X ‘ 1 ‘ Akademik birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢gin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas
alinarak hazirlanmigtir.




Akademik birimin aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin olusturulmasima yonelik planlar1 bulunmaktadir.

Akademik birim aragtirma ve gelistirme kaynaklarmi arastirma stratejisi ve akademik birimler arasi dengeyi
gOzeterek yonetmektedir.

O | 4 | Arastirma kaynaklarmim yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
Yiiksekokul biinyesinde doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlar ile ilgili caligma bulunmamaktadir.

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)

X | 1 | Akademik birimin doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir.

Akademik birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi ve doktora sonrasi

02 imkanlara iliskin planlamalar bulunmaktadir.

Ol Akademik birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve
doktora programi sonrast imkanlar yiiriitiilmektedir.

Ol Akademik birimde doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarmm g¢iktilari diizenli olarak izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Isbirlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
Yiiksekokulda 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar bulunmamaktadir.

Not: Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii (BAP-K) tarafindan yiiriitiilen ¢caligmalar/egitimler haricinde, akademik
birimde gerceklestirilen faaliyetlere yer verilmelidir.

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence sureciyle uyumlu olan segilmelidir)
Akademik birimde &gretim elemanlarinin arasgtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik mekanizmalar

X |1

bulunmamaktadir.

O | 2 | Akademik birimde 6gretim elemanlarmin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlar bulunmaktadir.

Akademik birimde Ogretim elemanlarmin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesi ne yonelik uygulamalar
yuratilmektedir.
Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yénelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglari

Ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma akademik birimleri
Yiiksekokul biinyesinde ulusal ve uluslararasi programlar ve ortak arastirma akademik birimi bulunmamaktadir.

Olgunluk diizeyi (akademik birimin i¢ kalite gtivence stireciyle uyumlu olan secilmelidir)
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=1 Akademik birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma akademik birimleri olusturma
yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.
Akademik birimde ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma akademik birimleri ile

O | 2 | arastirma aglarma katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu aragtirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve
mekanizmalar bulunmaktadir.

O | 3 | Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yiiriitilmektedir.

Ol a Akademik birimde, ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum igi ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak arastirma
faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansimin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Yiiksekokulda arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi ile ilgili ¢aligma bulunmamaktadir.

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence sureciyle uyumlu olan segilmelidir)

= |1 Akademik birimde arastirma performansmin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Ol 2 Akademik birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler
bulunmaktadir.

Ol 3 Akademik birimde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.

O | 4 | Akademik birimde arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Not: Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatérliigii (BAP-K) tarafindan yiiriitiilen calismalar (APSIS ve BAPSIS) haricinde,
akademik birimde gergeklestirilen faaliyetlere yer verilmelidir.

C.3.2. Ogretim elemam/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Yiiksekokulda 6gretim elemant/arastirmact performansinin degerlendirilmesi ile ilgili calisma bulunmamaktadir.

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence sireciyle uyumlu olan secilmelidir)

=1 Akademik birimde 6gretim elemanlarinin arastirma performansmin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

Ol Akademik birimde 6gretim elemanlarinin aragtirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke,
kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Ol 3 Akademik birimde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek tizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Ola Akademik birimde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim elemanlari ile
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Not: Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii (BAP-K) tarafindan yiiriitiilen galismalar (APSIS ve BAPSIS) haricinde,
akademik birimde gergeklestirilen faaliyetlere yer verilmelidir.
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D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi
Yiiksekokulun toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisiyla ilgili tanimlanmis herhangi bir
birim, suire¢ ya da gorev yoktur.

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence streciyle uyumlu olan segilmelidir)

|1 Akademik birimde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama
bulunmamaktadir.

Ol 2 Akademik birimin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin planlamalar
bulunmaktadir.

O3 Akademik birimde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

Ol Akademik birimde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili sonuglar
izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

D.1.2. Kaynaklar
Yiiksekokulun toplumsal katki faaliyetleri i¢in ayirmis oldugu belirli bir kaynak (mali, fiziksel, insan giicii vb.)
yoktur.

Olgunluk Dizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence stireciyle uyumlu olan secilmelidir)
X | 1 | Akademik birimde toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Akademik birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

Akademik birimde toplumsal katki kaynaklarin1 toplumsal katki stratejisi ve akademik birimler arasi dengeyi
gOzeterek yonetmektedir.

O |2

4 | Akademik birimde toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Yiiksekokul biinyesinde toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Olgunluk Duizeyi (akademik birimin i¢ kalite glivence sureciyle uyumlu olan segilmelidir)
Akademik birimde toplumsal katki performansmin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar

2 bulunmamaktadir.

Ol Akademik birimin toplumsal katki performansmin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve
gostergeler bulunmaktadir.

Ols Akademik birimde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar

kullanilmaktadir.

O | 4 | Akademik birimde toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas
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5. SONUC VE DEGERLENDIRME

Liderlik Yonetisim ve Kalite

Yabanci Diller Yiiksekokulunun yénetim modeli, komisyon temelli yapisi, tanimli gérev ve sorumluluklari, standart
raporlama déngiileri ve yazili kalite dokiimanlar1 sayesinde sistematik ve izlenebilir bir yapiya sahiptir. I¢ kalite
glivencesi mekanizmalarinin Kalite Kilavuzu, 6grenci ve personel rehberleri araciligiyla tamimlanmis olmas,
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerinin benimsendigini gostermektedir. Paydas katilimima yonelik toplantilar,
anketler ve geri bildirim mekanizmalar1 diizenli olarak isletilmekte olup, insan kaynaklari siirecleri liyakat, mesleki
gelisim ve oryantasyon temelli olarak yapilandirilmigtir. Bununla birlikte, kurumsal doniisiim kapasitesi, mezun geri
bildirimlerinin sistematik bigimde analiz edilmesi, uluslararasilasma faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesi ve elde edilen
verilerin karar alma siireclerine daha goriiniir sekilde yansitilmasi gibi alanlarda iyilestirmeye ihtiya¢ duyulmaktadir.
Genel olarak, kalite glivencesi sisteminin kurumsal olarak tanimlandigi, ancak bu sistemin ¢ikt1 odakli, etki analizi
temelli ve siirekli iyilestirmeyi daha goriiniir kilacak sekilde giiclendirilmesi gerektigi sonucuna varilmustir.

Egitim ve Ogretim

Yabanci Diller Yiiksekokulunda yiiriitiilen ingilizce Hazirlik Programi’nin, CEFR temelli olarak yapilandirilimis
olmasi, 6grenme ¢iktilarmin ders izlenceleriyle eslestirilmesi, 6lgme ve degerlendirme siireglerinin standartlastirilmig
mekanizmalarla yiiriitilmesi ve programin diizenli raporlar araciligiyla izlenmesi giigli yonler olarak
degerlendirilmektedir. Program tasarimi, ders dagilim dengesi, 6l¢me araglarmin ¢ok asamali denetim siire¢lerinden
gecirilmesi ve akademik destek hizmetlerinin erisilebilirligi, 6grenci merkezli bir yaklasimin benimsendigini
gostermektedir. Bununla birlikte, dgrenci is yiikiine dayali ders tasarimina iligskin sistematik bir hesaplamanin
yapilmamis olmasi, dezavantajli gruplara yonelik yapilandirilmis uygulamalarin bulunmamasi ve Ogretim
elemanlarina yonelik tesvik ve ddiillendirme mekanizmalarinin tanimlanmamis olmasi gelistirmeye agik alanlar
olarak one ¢ikmaktadir. Ayrica, 6grenme kaynaklar1 ve sosyal-kiltlrel faaliyetlerin mevcut olmakla birlikte daha
planli, gesitlendirilmis ve Ogrenci otonomisini artiracak sekilde yapilandirilmas: 6nerilmektedir. Genel olarak,
egitim-6gretim siire¢lerinin tanimli, izlenebilir ve isleyen bir yapiya sahip oldugu, ancak bu yapmnin ¢ikt1 temelli,
kapsayici ve siirdiiriilebilir kalite yaklagimi dogrultusunda daha da giiclendirilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

Arastirma ve Gelistirme

Yabanci Diller Yiiksekokulunun yapisi ve islevi geregi agirlikli olarak uygulama temelli bir birim olarak faaliyet
gostermesi, arastirma ve gelistirme alaninda sistematik bir yapilanmanin heniiz olusturulmadigini gostermektedir.
Arastirma siireclerinin yonetimine iligkin tammli bir organizasyonel yapi, i¢ ve dis kaynaklara yonelik planlama,
arastrma  yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik uygulamalar ve performans izleme mekanizmalari
bulunmamaktadir. Ayrica, ulusal ve uluslararasi is birlikleri, ortak arastirma birimleri, doktora programlar1 ve doktora
sonrasi imkanlara yonelik herhangi bir yapilandirma yapilmamistir. Bu durum, birimin arastirma ve gelistirme
kapasitesinin heniiz kurumsal diizeyde ele alinmadigini ve bu alanmin gelisime agik bir boyut olarak 6ne ¢iktigini
gostermektedir. Ancak, yabanci dil egitimi baglaminda eylem arastirmalari, sinif i¢ci uygulamaya dayali ¢aligmalar
ve dgretim siireglerini iyilestirmeye yonelik kii¢lik 6l¢ekli arastirmalar yoluyla bu alanda bir baslangi¢ yapilabilecegi;
bu dogrultuda kurumsal hedeflerle uyumlu, gercekei ve siirdiiriilebilir bir aragtirma politikasi olugturulmasinin kalite
giivencesi sistemini giliglendirecegi degerlendirilmektedir.

Toplumsal Katki

Yabanci Diller Yiiksekokulunda toplumsal katki siireglerinin yonetimine iligkin tanimlanmig bir organizasyonel yapi,
sistematik siirecler ve bu alana Ozglilenmis kaynaklar bulunmamaktadir. Benzer sekilde, toplumsal katki
performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik mekanizmalar da heniiz olusturulmamistir. Bu durumun
temel nedenleri arasinda birimin Oncelikli olarak egitim-Ogretim faaliyetlerine odaklanmasi, mevcut personelin
yogun is yilikii ve insan kaynaginin siirlt olmasi 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, toplumsal katki faaliyetlerinin
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kurumsal misyon ve vizyon ile iliskilendirilerek planli, siirdiiriilebilir ve 6lgiilebilir bir yapiya kavusturulmasi; bu
alanda sorumluluklarin tanimlanmasi ve kiiciik dlgekli, erisilebilir hedeflerle siirecin baslatilmasi kalite giivencesi
sisteminin biitlinciil bi¢imde giiclenmesine katki saglayacaktir. Genel olarak, toplumsal katki alaninin heniiz
kurumsal diizeyde yapilandirilmadigi, ancak uygun planlama ve kaynak tahsisiyle gelistirilebilir bir potansiyele sahip
oldugu degerlendirilmektedir.

Genel olarak Yabanci Diller Yiiksekokulunda liderlik, yonetisim ve egitim-6gretim siireclerinin tanimli, izlenebilir
ve yazili dokiimanlarla gilivence altina alinmig bir yapiya sahip oldugu; buna karsin arastirma-gelistirme ve toplumsal
katki alanlarmda kurumsal diizeyde yapilandirilmis mekanizmalarin heniiz olusturulamadigi goriilmektedir. Bu
durumun temel nedenleri arasinda yogun is yiikii ve personel yetersizligi 6ne ¢ikmaktadir. Mevcut kalite giivencesi
sistemi, egitim-6gretim odaginda islevsel olmakla birlikte, tim faaliyet alanlarmi kapsayacak sekilde
genisletildiginde daha biitiincill, siirdiiriilebilir ve etki odakli bir yapiya kavusacaktir. Bu dogrultuda, stratejik
planlama, onceliklendirme ve kaynak tahsisi yoluyla iyilestirme alanlarmm asamali bicimde yapilandirilmasi
onerilmektedir.

6. PERFORMANS GOSTERGELERI

Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekogretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtari (Siiriim 3.2) esas
alinarak hazirlanmigtir.



