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AKADEMIK BiRIiM iC DEGERLENDIRME RAPORU

OZET

Bu rapor, Istanbul Gelisim Universitesi Yabanci Diller Yiiksekokulu'nun 2024 yilina ait faaliyetlerinin i¢
degerlendirmesini yapmak amaciyla hazirlanmustir. ilk béliimde, Yiiksekokulun organizasyonel yapisi, misyon ve
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vizyonu, mevcut yonetim sistemleri, paydas katilimi ile uluslararasilasma siiregleri incelenmis ve yiiksekokulun
genelinde uygulamalarin var oldugu, bu uygulamalardan bazi sonuglarin elde edildigi, ancak bu sonuglarin
izlenmesinin ya yapilmadig1 ya da sadece kismen gerceklestirildigi belirlenmistir.

Ikinci boliimde, Yiiksekokulun program tasarmmi, programlarin yiiriitiilmesi, 6grenme kaynaklari, akademik destek
hizmetleri ve 6gretim kadrosu iizerine degerlendirmeler yapilmistir. Bu noktada, yiiksekokulun genelini kapsayan
planlama ve uygulamalara dair tespitler yapilmis; fakat bazi konularda uygulamalarin eksik kaldigi
gbzlemlenmistir.

Ucgiincii boliimde arastirma ve gelistirme, dordiincii boliimde ise toplumsal katki acisindan yiiksekokul
degerlendirilmis ve her iki alanda da herhangi bir planlama, taniml siire¢ veya mekanizmanin mevcut olmadigi
tespit edilmistir.

AKADEMIK BiRiM HAKKINDA BIiLGILER

1. iletisim Bilgileri

Adres Cihangir Mah. Sehit Jan. Onb. Ayhan Arslan Sk. No:3, 34315 Avecilar, istanbul
Telefon 0212 422 70 00 / 7803
Faks 0212 422 74 01
Eposta ydyo@gelisim.edu.tr
Miidiir Dr. Sahin GOK — sgok@gelisim.edu.tr
Midiir Yrd. Biisra Hacikdylii — bhacikoylu@gelisim.edu.tr
(Akademik)
Miidiir Yrd. (Idari) Amir Attari Khameneh - akhameneh@gelisim.edu.tr
Yiiksekokul Sekreteri Elif Eksi - eeksi@gelisim.edu.tr
Boliim Bagkani Utku Tonel — utonel@gelisim.edu.tr
Program Bagkani Buse Aksoy — baksoy@gelisim.edu.tr
Birim Kalite Koord. Naime Akyiirek — nkarakas@gelisim.edu.tr
2. Tarihsel Gelisimi

Yabanci Diller Yiiksekokulu 2018 yilinda kurulmus ve Yabanci Diller Béliimii altinda Ingilizce Hazirlik Programi
ile Rus¢a Hazirlik Programi olarak iki farkli 6gretim programui ile yabanci dil egitimine baslamistir. Rus¢a Hazirlik
Programi 2021 tarihinde kapatilmistir.

2024-2025 akademik yili itibariyle yiiksekokul biinyesinde aktif olan Ingilizce Hazirlik Programinda dgretim dili
Ingilizce olan &nlisans, lisans veya yiiksek lisans programlarindan birine kayitli 1401 &grenci, B2 diizeyinde
Ingilizce yetkinligi saglayan programda 6gretim gormektedir. Yiiksekokula gorev yapmakta olan 43 akademik
personel ile 1 6grenci isleri ve 1 Yiiksekokul sekreteri olmak {izere toplamda 2 idari personel bulunmaktadir.

Yiiksekokul miidiirliigiinii, kurulusundan itibaren Dr. Ogr. Uyesi Sahin Gok yiiriitmektedir. 2024-2025 akademik
yil1 itibariyle yiiksekokul miidiir yardimeilig1 gorevinde akademik islerden sorumlu olarak Ogr. Gér. Dr. Biisra
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Hacikoylii ile idari islerden sorumlu olarak Ogr. Gér. Amir Attari Khameneh bulunmaktadirlar.

Yiiksekokul, 2024-2025 akademik y1l1 itibariyle tiim faaliyetlerini yukarida adresi verilmis olan E blok
yerleskesinde siirdiirmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu ve Degerleri

Yabanci Diller Yiiksekokulu, dgrencilere, kayith bulunduklari 6gretim dili ingilizce olan diploma programlarida
egitim gérmek igin gerekli olan Ingilizce yetkinligini saglamay1 hedefler. Ayrica, Hazirlik Programi biinyesindeki
tiim egitim-6gretim etkinliklerini koordine eder, gdzetip denetler.

Yiiksekokul ayrica dgrencilerin ingilizce yayrmlanmis olan akademik kaynaklara erisip bunlar1 etkin bigimde
kullanmalarini, ingilizce iletisim kurabilmelerini ve dili gelecekteki is hayatlarinda etkin bir bicimde kullanmalarini
saglamay1 hedefler.

Yabanci Diller Yiiksekokulunun hedefleri sunlardir;

e istanbul Gelisim Universitesinde Ingilizcenin 6gretim dili olarak kullanimima katk1 saglamak
Ogrencilerin Ingilizce dil yetkinliklerinin yeterli diizeye ulasmast i¢in dil egitimi saglamak
Daha iyi standartlara erismek i¢in misyonunda belirtilen hedeflere yonelik siirekli gelisim igin ¢aligmak
Miimkiin olan ve gerekli goriilen alanlarda performansi arttirmak

Halihazirda yetkin oldugu alanlarda ise siirdiiriilebilir yliksek performansini korumak

Bunlara erismek adina YDY yonetimi tiim personeli ile tiim alt birimlerinin etkinligi ile liretkenligine odaklanarak
daha ytiksek standartlara erismesine destek olacaktir.

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Yabanci Diller Yiiksekokulu'nda, yiiksekokul teskilat semasinda (A.1.1.1) belirtildigi iizere, yiiksekokul miidiiriine
bagl olarak calisan ve her birinin YDY Kalite Kilavuzu'nda (A.1.1.2) tamimlanmis gérev ve sorumluluklara sahip
sekiz komisyon bulunmaktadir. Bu komisyonlar, Olgme ve Degerlendirme, Planlama ve Materyal Gelistirme,
E-Ogrenme, Akademik Etkinlikler, Miifredat Dis1 Etkinlikler, Mesleki Gelisim, Kalite Giivence, Egitim ve
Ogretim, ve Yabanci Dil Dersleri adlarmi tasimaktadir (A.1.1.3). S6z konusu komisyonlar, gorev alanlarindaki tiim
faaliyetlerini, ilgili miidiir yardimcilarina, aylik toplantilarla hem yazili hem sozlii olarak raporlamaktadir (A.1.1.4).

Ayrica, komisyonlar arasindaki koordinasyonun saglanabilmesi igin her bir komisyona bir koordinatdr atanmis ve
komisyonlar aras1 isbirligi, Ders Izleklerinin Miifredata Uygunlugu (A.1.1.5) ve Hazirlanan Siavlarin Ders
izleklerine Uygunlugu (A.1.1.6) gibi standart siireclerle diizenlenmistir. Bu siirecler, Kalite Kilavuzu'nda belirtilen
is akislar1 dogrultusunda yonetilmekte ve standart sablonlarla raporlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

Ol Akademik birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini ger¢eklestirmeyi saglayacak bir yonetim modeli ve
organizasyonel yapilanmasi bulunmaktadir.
Akademik birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini glivence altina alan ve siiregleriyle uyumlu yonetim

0|2
modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

U | 3 | Akademik birimin yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi akademik birim ve alanlarin genelini
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kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Akademik birimin yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar1 izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

A.1.1.1 YDY Teskilat Semasi

A.1.1.2 YDY Kalite Kilavuzu

A.1.1.3 Komisyon Yetki ve Sorumluluklar1 (YDY Kalite Kilavuzundan)
A.1.1.4 YDY Aylik Birimler Toplantis1 Tutanagi Ornegi

A.1.1.5 Ders izlence Degerlendirme Raporu Ornegi

A.1.1.6 Smav Igerik Degerlendirme Raporu Ornegi

Not: 2547 Sayih Yiiksekdgretim Kanununda gegen yapilanma ve raporlama sistemi haricindeki uygulamalar belirtilecektir.

A.1.2. Liderlik

Yiiksekokuldaki tiim siiregler izlenmektedir ve elde edilen veriler 1s181inda gerekli degisiklikler yapilmaktadir. Bu
nedenle, YDY Kalite Kilavuzunda belirtilen standart raporlama dongiileri Sinif Raporu (A.1.2.1), Ders Raporu
(A.1.2.2), Faaliyet Raporu (A.1.2.3) ve Kur Raporu (A.1.2.4) yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

Ol Akademik birimde kalite giivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesini destekleyen
etkin bir liderlik yaklagimi bulunmamaktadir.

a2 Akademik birimde liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiirlintin igsellestirilmesi konusunda
sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

< | 3 Akademik birimin geneline yayilmais, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik
uygulamalari bulunmaktadir.

Ol 4 Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve
bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

O | & | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamitlar

A.1.2.1 Sinif Raporu Ornegi
A.1.2.2 Ders Raporu Ornegi
A.1.2.3 Faaliyet Raporu Ornegi
A.1.2.4 Kur Raporu Ornegi

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi
Herhangi bir faaliyet bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

1 | Akademik birimde degisim y6netimi bulunmamaktadir.

[J | 2 | Akademik birimde degigim ihtiyaci belirlenmistir.

1 | 3 | Degisim yonetimi yaklagimi akademik birimin geneline yayilmig ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

Ol 4 Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gergeklestirilen degisim yonetimi uygulamalari izlenmekte ve dnlemler

alinmaktadir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
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A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Yiiksekokuldaki tiim islem, siire¢ ve mekanizmalar, Kalite Giivence Komisyonu tarafindan Kalite Kilavuzu
(A.1.4.1) ile belirlenmigtir. Paydaslar, kalite glivence sistemine dair bilgilere, kendilerine 6zel olarak hazirlanmig
Ogrenci Rehberi (A.1.4.2) ve Personel Kilavuzu (A.1.4.3) aracihigtyla ulasmaktadir. Bunun yani sira, YDY
blinyesinde gergeklestirilen tiim faaliyetler, Y1l Sonu Raporu (A.1.4.4) ile degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O

Akademik birimin tanimlanmis bir i¢ kalite glivencesi sistemi bulunmamaktadir.

Akademik birimin i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalari tanimlanmistir.

f¢ kalite giivencesi sistemi akademik birimin geneline yayilmus, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.

O 4| Xt
th| | W] N e

I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamitlar

A.1.4.1 YDY Kalite Kilavuzu
A.1.4.2 YDY Ogrenci Rehberi
A.1.4.3 YDY Personel Kilavuzu
A.1.4.4YDY Yil Sonu Raporu

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak belirlenmistir. Yabanci Diller Yiiksekokulu web sayfasi (A.1.5.1) teskilat
semasinda yer alan tiim alt birimleri hakkindaki bilgileri, giincel duyurulari, Ingilizce Hazirlik Programi
miifredatin1, Ogrenci Rehberini, Kalite Kilavuzunu ve Personel Kilavuzunu, bunun yani sira giincel duyurulari
barindirmaktadir. Seffaflik ve hesap verilebilirlik siirecleri baglaminda 6grencilerin sinav sonuglarina itiraz
siirecleri, Kalite Kilavuzunun ‘Sikayet ve Itiraz Politikas1’ boliimiinde (A.1.5.2) belirtildigi sekliyle
yiirtitiilmektedir (A.1.5.3).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

ol Akademik birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi gerceklestirmek {izere mekanizmalar
bulunmamaktadir.

0l Akademik birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek {izere tanimli
siirecler bulunmaktadir.

3 Akademik birim tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini
isletmektedir.

Ol 4 Akademik birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar izlenmekte ve paydas goriisleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

O | § | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

A.1.5.1 IGU YDY Websitesi

A.1.5.2 Sinav Notuna [tiraz Siireci Is Akist

A.1.5.3 Smav Notuna itiraz Formu Ornegi (isleme almmus)

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
Akademik birim, kurumun vizyon, misyon ve amaglarina uygun politikalar ¢ercevesinde stratejik amag ve hedef
belirleme ¢aligmalari baglatilmistir.
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A.2.1. Misyon ve vizyon

Akademik birimin misyon ve vizyonu tanimlanmis olup, kurum ¢alisanlari tarafindan bilinmekte ve
paylasilmaktadir. Bu ifadeler, akademik birime 6zgiidiir ve siirdiiriilebilir bir gelecek olusturmak i¢in rehberlik
etmektedir. Kalite giivence politikas1 mevcuttur ve paydaslarin gorisleri alinarak hazirlanmistir (A.2.1.1).
Siirdiiriilebilir kalite glivencesi sistemi ana hatlarryla tanimlanmigtir. Kalite glivencesinin yonetim sekli,
yapilanmasi, temel mekanizmalari, merkezi yapisi ve akademik birimlere erisimi detayli sekilde agiklanmustir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

[J | 1| Akademik birimde tanimlanmig misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadir.
O | 2 | Akademik birimde tanimlanmis ve akademik birimce 6zgii misyon, vizyon ve politikalar1 bulunmaktadir.
3 | Akademik birim genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Ol 4 Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.
O | &5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamitlar

A.2.1.1 YDY Kalite Kilavuzu

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Kurumun Yiiksekokul stratejik plan ¢alismalar1 2014 itibariyle baslatilmistir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)
1 | Akademik birimin stratejik hedefleri bulunmamaktadir.
UJ | 2 | Akademik birimin ilan edilmis bir stratejik hedefleri bulunmaktadir.

Akademik birimin biitlinsel, tiim akademik birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik

S hedef ve bu planiyla uyumlu akademik birim uygulamalar: vardir.

a4 Akademik birim uyguladig: stratejik hedef izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek
planlarma yansitilmaktadir.

O | &5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. insan kaynaklari yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler belirlenmis olup, Yiiksekokul insan Kaynaklar1 Politikas1 YDY Kalite
Kilavuzunda (A.3.2.1) acikca tamimlanmigtir. Bu siiregler seffaf bir sekilde yiiriitiilmekte ve akademik birimdeki herkes
tarafindan bilinmektedir. Ise alman her personel, Kalite Kilavuzunda ayrintilar1 belirtilen Oryantasyon Programina (A.3.2.2)
dahil edilmektedir. Ayrica, her akademik yilda, ingilizce Hazirlik Programi biinyesinde gorev yapan tiim akademik personel
icin bir Mesleki Geligim Egitim Takvimi olusturulmakta ve bu program y1l boyunca uygulanmaktadir (A.3.2.3). Egitim ve
liyakat 6ncelikli kriterler arasinda yer almakta olup, yetkinliklerin artirilmasi temel hedef olarak belirlenmistir. Calisanlarin
(akademik ve idari) memnuniyet, sikayet ve dnerilerini tespit etmek ve izlemek amaciyla gelistirilmis yontem ve mekanizmalar
bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1| Akademik birimde insan kaynaklar1 yonetimine iligkin tanimli siirecler bulunmamaktadir.

5 Akademik birimde stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklari yonetimine iligkin taniml siiregler

bulunmaktadir.
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a3 Akademik birim genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar taniml siireglere uygun bir
bi¢imde yiiriitiilmektedir
a4 Akademik birimde insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.
O | & | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamtlar

A.3.2.1 YDY Insan Kaynaklar1 Politikas1 (YDY Kalite Kilavuzundan)
A.3.2.2 Akademik Personel Oryantasyon Programi

A.3.2.3 Mesleki Egitim Faaliyeti Bilgilendirme e-postasi

A4. Paydas Katilim

A.4.11¢ ve Dis Paydas Katilim
I¢ paydaslardan olan Ingilizce Hazirlik Programi dgrencilerinin goriislerinin diizenli olarak alinmast i¢in her bir

dgrenci subesinden segilen 6grenci temsilcileri (A.4.1.1) ile aylik toplantilar diizenlenmektedir. Ogrencilerden

alinan geri bildirim, yapilan aylik toplanti sonrasi raporlanmaktadir (A.4.1.2). i¢ paydaslardan ingilizce Hazirlik

Programi biinyesindeki akademik personelin katilimiyla, kur geneliyle ilgili diisiinceler ve sikayetler tartigilarak

raporlanmaktadir (A.4.1.3). Kur sonu toplantilarina ek olarak, her ay diizenlenen aylik birimler toplantisiyla, birim

koordinatorlerinden siiregle ilgili geri bildirimler alinmaktadir (A.4.1.4). Genel toplantilarin yaninda, akademik

birimler diger birimlerle toplantilar diizenleyerek, alinacak kararlar konusunda geri bildirim saglanmaktadir
(A.1.4.5).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1| Akademik birimde i¢ kalite giivencesi sistemine paydas katilimini saglayacak mekanizmalar bulunmamaktadir.

a2 Akademik birimde kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi
ve uluslararasilagsma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak i¢in planlamalar bulunmaktadir.

3 Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere akademik birimin geneline yayilmis
mekanizmalar bulunmaktadir.

O | 4 | Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

O | & | Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

A.4.1.1 Smuf Temsilcileri Listesi
A.4.1.2 Simf Temsilcileri Aylik Toplant: Tutanagi ve Ogrenci imza Listesi

A.4.1.3 Kur Sonu Toplantist Tutanag1
A.4.1.4 Aylik Birimler Toplantis1 Tutanagi
A.4.1.5 E-Ogrenme Komisyonu Toplantis1 Tutanagi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Akademik birimin higbir boliimiinde 6grenci geri bildiriminin alinmasiyla ilgili bir ¢alisma ya da planlama
bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan segilmelidir)

1 | Akademik birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

a |2 Akademik birimde 6gretim siireglerine iliskin olarak 6grencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim
elemani, program, 6grenci is yiikii* vb.) alinmasina iligkin ilke ve kurallar olusturulmustur.

O | 3 | Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yilsonunda) alinmaktadr.
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Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimina
dayali bi¢cimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglari karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

O | 5§ | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Egitim dili Ingilizce olan programlarda birinci sinifa baslayan 6grencilerin 6gretim elemanlarma génderilen anketle
(A.4.3.1), mezunlarin dil yetkinligi gézlemlenir

(A.4.3.2). Ancak bu verinin tartigilmasina ya da i¢sellestirilmesine dair bir ¢alisma yapilmamustir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.
5 Programlarin amag ve hedeflerine ulasilip ulagilmadiginin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iliskin planlama
bulunmaktadir.
O | 3 | Akademik birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.
O | 4 | Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.
O | 5| Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

A.4.3.1 Ogretim Dili ingilizce Olan Programlara Génderilen eposta
A.4.3.2 IHP Mezunlarinin ingilizce Yeterlilikleriyle flgili Doniit

A.S. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Yiiksekokul biinyesindeki Ingilizce Hazirlik Programu, egitim-6gretim siireclerinde Avrupa Dilleri Ortak Cergeve
Programi (CEFR) esas alinarak sekillendirilmistir. Mevcut dil diizeyleri ve yeterlilikler, miifredat kapsaminda bu
program dogrultusunda belirlenmistir (A.5.1.1). Ayrica, ingilizce Hazirlik Programini basariyla tamamlayan
ogrencilere verilen transkriptlerde, tamamlanan kurlarin CEFR ile uyumlu seviyeleri yer almaktadir. (A.5.1.2)

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimin uluslararasilagma siireglerine iliskin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir.

5 Akademik birimin uluslararasilagsma siireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

Akademik birimde uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup;
seffaf, kapsayici ve katilimer bigimde islemektedir.

O | 4 | Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
. A.5.1.1 IHP Miifredat belgesi
A.5.1.2 IHP transkript 6rnegi

Not: Uluslararas1 Ofis Miidiirliigii ve UDIOK Birimlerinin haricinde birimin kendi yaptig1 ¢aligmalar yazilacaktir.

A.5.2. Uluslararasilasma performansi

Akademik birimde herhangi bir uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.

Akademik Birim i¢c Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekigretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtart (Siiriim 3.2)
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Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

1 | Akademik birimde uluslararasilasma faaliyeti bulunmamaktadir.

Akademik birimde uluslararasilagsma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.

2
3 | Akademik birim geneline yayilmis uluslararasilagma faaliyetleri bulunmaktadir.
q

Akademik birimde uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O
O
O
O

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B. EGITIM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl

Yiiksekokul biinyesinde faaliyet gosteren tek program olan Ingilizce Hazirlik Programu, yiiksekokul
yonetmeliginde, miifredatinda ve ders izlek belgelerindeki 6grenme ¢iktilarinda belirtildigi tizere, Avrupa Dilleri
Ortak Cerceve Programi (CEFR) smiflandirmasinda B2 ‘bagimsiz kullanic1’ seviyesinde Ingilizce diline yeterliligi
saglayacak bicimde planlanmistir (B.1.1.1). Buna ek olarak, miifredatta bulunan her bir ders i¢in hazirlanmis olan
ders izlek belgeleri, yiiriitiilen derslerin kazanimlarla eslestirilmis bir haritasin1 sunmaktadir (B.1.1.2). Egitim
programinin hazirlanma siireci ve iyilestirilmesinde kullanilacak olan araglar Kalite Kilavuzunda belirtilmigtir
(B.1.1.3). Her bir ders igin hazirlanan izlek belgeleri, Egitim ve Ogretim Komisyonu tarafindan kontrol edilerek
doniit saglanmaktadir(B.1.1.4).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

1 | 1| Akademik birimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin siire¢ler tanimlanmamistir.

Akademik birimde programlarin tasarimi ve onayina iliskin ilke, yontem, TYYC, ile uyum ve paydas katilimini

Sk igeren tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

3 Tanimli siiregler dogrultusunda; Akademik birimin genelinde, tasarimi ve onay1 gerceklesen programlar,
programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiirtitiilmektedir.

a4 Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek

iyilestirilmektedir.

O | § | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

B.1.1.1 THP Miifredat Belgesi

B.1.1.2 IHP Ders Izlek Belgesi Ornegi (A2 Main Course)
B.1.1.3 YDY Kalite Kilavuzu

B.1.1.4 THP Ders izlek Belgesi Degerlendirme Raporu

B.1.2. Programin ders dagihhm dengesi

Ingilizce Hazirlik Programi kapsamindaki derslerin dagilimu, dil egitimi alanindaki temel yaklasimlar1 dikkate
alarak eklektik bir bigimde, tiimlesik (Main Course) ve beceri (Okuma, Yazma, Dinleme, Konusma) dersleri
icerecek bicimde planlanmistir (B.1.2.1). Y1l iginde 6gretim gorevlilerinden toplanan haftalik Siif Raporlarinda
(B.1.2.2) verilen doniitler g6z 6niinde bulundurularak, gerekli goriilen diizenlemeler yapilmaktadir. Ders
dagiliminda 6gretim elemanlarinin is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi buna gore belirlenmektedir (B.1.2.3,
B.1.2.4). Ogrencilerin ihtiyaglar1 dogrultusunda dgretim plani hazirlanir (B.1.2.6) ve telafi siifi agilir (B.1.2.5).
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Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1| Ders dagilimina iliskin, ilke ve yontemler tanimlanmamuistir.

Ders dagilimina iligkin olarak; 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanina, alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu-
O | 2 | segmeli ders dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke
ve yontemleri igeren tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

Ders dagilim1 dengesine iliskin tanimli siireclere uygun olarak akademik birim genelinde uygulamalar
bulunmaktadir.

O | 4 | Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

O
th

Kanitlar

B.1.2.1 IHP Miifredat Belgesi

B.1.2.2 Sinif Raporu Ornegi

B.1.2.3 Ogretim Gérevlisi Ders Programi Ornegi
B.1.2.4 Birim Gorev Atama Belgesi

B.1.2.5 Telafi Programi Agilma Karar1

B.1.2.6 Telafi Progranm Ders izlencesi (Elementary)

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilarryla uyumu

Ingilizce Hazirlik Programi biinyesinde verilen derslerin 6grenme giktilari ve bu giktilarin her bir dersin hangi
saatte hangi icerik ile nasil iliskilendirildigi, ilgili dersin izleginde yer alan “Learning Outcomes Mapping”
boliminde eslestirilmistir. Bu 6grenme ¢iktilari, 6lgme-degerlendirme uygulamalarinin gelistirilmesinde de
rehberlik etmektedir (B.1.3.1, B.1.3.2) .

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1| Ders kazanimlar1 program ¢iktilari ile eslestirilmemistir.

a |2 Ders kazanimlarimin olusturulmasi ve program ¢iktilartyla uyumlu hale getirilmesine iligkin ilke, yontem ve
siniflamalari i¢eren tanimli siiregler bulunmaktadir.

Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile
paylasilmaktadir.

O | 4 | Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Od
th

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
B.1.3.1 Listening dersi A2 izlegi
B.1.3.2 Reading dersi A2 izlegi

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Derslerin tasarlanmasinda 6grenci is yiikii dikkate alinmamustir. Ingilizce Hazirlik Programi kapsaminda verilen
¢evrimigi 0dev uygulamalarinin olusturdugu is yiikii hesaplanmamastir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

1 | Dersler 6grenci is yiikiine dayali olarak tasarlanmamustir.

a2 Ogrenci is yiikiiniin nas1l hesaplanacagna iliskin staj, mesleki uygulama hareketlilik gibi boyutlari iceren ilke ve
yontemlerin yer aldig1 tanimli siirecler® bulunmaktadir.

O | 3 | Dersler 6grenci is ylikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

O | 4 | Programlarda 6grenci is ylikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.
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| O | 3 | I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Ingilizce Hazirhik Programindaki tiim faaliyetler, sene boyunca yiiriitiilen faaliyetlere iliskin her alt birimden gelen
raporlara (B.1.5.1) gore kur sonunda yazilan Kur Degerlendirme Raporu ile gézden gecirilmektedir (B.1.5.2). Ek
olarak, senelik olarak hazirlanan Y1l Sonu Raporu ise olasi iyilestirmelere dair 6neriler igermektedir. (B.1.5.3). Her
siav sonunda smiflarin ders bazinda basar istatistikleri hesaplanarak 6gretim gorevlileriyle paylasiimaktadir
(B.1.5.4).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizma bulunmamaktadir.
O | 2 | Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin periyot, ilke, kural ve gostergeler olusturulmustur.
3 | Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir.
O | 4 | Program ¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alinarak giincellenmektedir.
O | § | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

B.1.5.1 Birim Kur Sonu Raporu
B.1.5.2 Kur Sonu Raporu
B.1.5.3 Y1l Sonu Raporu

B.1.5.4 Smav Sonug Istatistikleri

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Egitim ve 0gretim siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma YDY Teskilat semasinda belirtilmistir
(B.1.6.1). YDY Kalite Kilavuzunda belirtildigi iizere Olgme ve Degerlendirme, Planlama ve Materyal Gelistirme
gibi alt birimler, gérev tanmimlar1 ve yiikiimliiliikleri ile Kalite Kilavuzunun ilgili béliimlerinde (Miifredat Politikasi,
Olgme ve Degerlendirme Politikast) belirtilmektedir (B.1.6.2). YDY biinyesinde yiiriitiilen tiim egitim-dgretim
faaliyetlerinde belirtilen yiikiimliiliikleri yerine getirmek tizere koordineli olarak ¢aligilmaktadir. Miifredat
gdzetilerek hazirlanan ders izlekleri Egitim ve Ogretim Komisyonu tarafindan degerlendirilip doniit saglanir
(B.1.6.3), gerekli goriildiigii durumlarda izleklerde iyilestirmeler yapilir. Son halini alan izlekler tiim akademik
personel ile paylasilir. Olgme ve Degerlendirme komisyonun hazirladig: siavlar (B.1.6.4), icerik ydniinden
Planlama ve Materyal Gelistirme komisyonu tarafindan, bi¢im yoniinden ise Egitim ve Ogretim komisyonu
tarafindan degerlendirilip doniit saglanmaktadir (B.1.6.5). Son kontrol asamasinda ise miidiir yardimcilar
tarafindan kontrol edilerek onay alinmaktadir. Gerekli goriildiigii durumlarda sinavlarda iyilestirme yapilmaktadir.
Tiim bu siiregler, ilgili miidiir yardimcilarinin gdzetiminde yiiriitiiliir. Olgme araclarinin gelistirilmesi, ilgililerin
listelendigi ve son teslim tarihlerinin belirtildigi bir takvime baglanmistir (B.1.6.6).

Olgunl.uk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek {izere bir sistem bulunmamaktadir.

a |2 Akademik birimde egitim ve 6gretim siire¢lerini biitiinciil olarak yonetmek iizere sistem, ilke ve kurallar
bulunmaktadir.

O | 3 | Akademik birimde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kurallara uygun yonetilmektedir.

Akademik birimde egitim ve 6gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore

41, . .
iyilestirme yapilmaktadir.

O | 5| Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Akademik Birim i¢c Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekigretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtart (Siiriim 3.2)
esas alinarak hazirlanmigtir.



Kamtlar

B.1.6.1 YDY Teskilat Semasi1

B.1.6.2 YDY Kalite Kilavuzu

B.1.6.3 Ders izlegi Degerlendirme Raporu
B.1.6.4 Sinav Gelistirme Kontrol Listesi
B.1.6.5 Sinav Icerik Degerlendirme Raporu
B.1.6.6 Sinav Hazirlama takvimi

B.2. Programlarn Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ingilizce Hazirlik Programmin kullandig1 dgretim yontem ve teknikleri, YDY Kalite Kilavuzunun “Miifredat
Politikas1” boliimiinde tanimlandig: sekilde uygulanmaktadir (B.2.1.1). Ayrica, 6grencilerin aktif katilimini
giiclendirmek amaciyla olusturulan E-Ogrenme komisyonu, dgrencilere atanan ¢evrimici ddevlerin planlamasini
(B.2.1.2), duyurulmasini ve takibini yapar.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1| Ogrenme-6gretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklagimlar bulunmamaktadir.

a2 Ogrenme-6gretme siireglerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina yonelik ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadir.

Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siirecler dogrultusunda
uygulanmaktadir.

O | 4 | Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Od
th

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
B.2.1.1 YDY Kalite Kilavuzu - Miifredat Politikasi
B.2.1.2 E-Ogrenme Birimi Tarafindan Atanan Odev Konular1 Ornegi

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Hazirlik Programindaki sinavlar Kalite Kilavuzunda belirtilen Olgme ve Degerlendirme Politikasinda belirtildigi
gibi yiiriitiiliir (B.2.2.1). Smavlar, Olgme ve Degerlendirme komisyonu tarafindan, ilgili dersin icerigine sadik
kalarak, Simav Gelistirme Kontrol Listesi ile hazirlanmaktadir (B.2.2.2). Siavlarin 6grenme ¢iktilarina uyumu,
Planlama ve Materyal Gelistirme komisyonu tarafindan kontrol edilmekte ve iyilestirme geregi goriildiiglinde sinav
tekrar diizenlenmektedir (B.2.2.3). Siav siire¢lerinin giivenilirligi i¢in subjektif degerlendirme gerektiren
sinavlarda standart Slgekler kullanilmaktadir (B.2.2.4) ve bu siavlar iki bagimsiz degerlendirici tarafindan
degerlendirilmekte ve sonuglar karsilastiriimaktadir. Kalite Kilavuzunun “Ol¢me ve Degerlendirme” boliimiinde
belirtilen orandan (%20) daha fazla bir fark olmas1 durumunda ilgili kagitlar ii¢iincii kez degerlendirilmektedir
(B.2.2.5). Degerlendiricilerin benzer kararlar vermesini saglamak adina akademik y1l boyunca 6l¢ek kullanima ile
ilgili standardizasyon egitimi Olgme ve Degerlendirme komisyonu tarafindan saglanmaktadir (B.2.2.6). Smav
sorularmin madde analizleri zorluk ve ayirt edicilik agisindan Olgme ve Degerlendirme komisyonu tarafindan
analiz edilmektedir (B.2.2.7). Olgme ve degerlendirme araclar1 program ¢iktilariyla olan iliskilerine ve egitim
tiiriine gore hazirlanmaktadir (B.2.2.8).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)
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O | 1 | Programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklagimlar: bulunmamaktadir.
O | 2 | Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.
3 | Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve gesitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalar: bulunmaktadir.
a |4 Ogrenci merkezli lgme ve degerlendirme uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla
iyilestirilmektedir
O | § | Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamitlar

B.2.2.1 YDY Kalite Kilavuzu

B.2.2.2 Smav Gelistirme Kontrol Listesi Ornegi

B.2.2.3 Siav Igerik Degerlendirme Raporu Ornegi

B.2.2.4 Yazma Simavi Degerlendirme Olgegi

B.2.2.5 Konugsma Ve Yazma Simavlarimin Degerlendirilmesinde Standardizasyon Kilavuzu
B.2.2.6 Writing Standardizasyon Egitimi

B.2.2.7 Madde Analiz Raporu

B.2.2.8 Smav Ornegi

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*

Ingilizce Hazirlik Programu cercevesinde dgretim dili Ingilizce olan &nlisans, lisans ve yiiksek lisans programlarda
zorunlu Ingilizce hazirlik egitimi verilmesinin yani sira dgrenciler istege bagl olarak da hazirlik egitimi tercih
edebilmektedir. Baska bir yiiksekdgretim kurumunda Ingilizce hazirlik programim basari ile tamamlamis olan
ogrenciler, Yiiksekokul yonetmeliginde (B.2.3.1) belirtilen sartlarin tamamini saglamalar1 halinde, bagvurulari
incelenir ve intibaklar1 yapilir. (B.2.3.2, B.2.3.3)

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

ol Akademik birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin siiregler
tanimlanmamugtir.

ol Akademik birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin ilke, kural ve bagh
planlar bulunmaktadir.

3 Ogrenci kabulii, énceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar
bulunmaktadir.

a | 4 Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte
ve giincellemeler ilan edilmektedir.

O | § | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

B.2.3.1 YDY Yonetmeligi

B.2.3.2 Muafiyet Bagvurusu Ornegi
B.2.3.3 Muafiyet Basvurusu Sonucu

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Ingilizce Hazirlik Programimi bagartyla tamamlayan dgrencilere, talep etmeleri durumunda, tamamlanan kurlarin
Avrupa Dilleri Ortak Cer¢geve Programi (CEFR) diizeylerini de gosteren bir transkript ve bagari belgesi
saglanmaktadir. (B.2.4.1, B.2.4.2)

Akademik Birim i¢c Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekigretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtart (Siiriim 3.2)
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Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin siire¢ler tanimlanmamuistr.
a2 Diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligkin kapsamli, tutarli ve ilan edilmis ilke, kural ve
stirecler bulunmaktadir.
3 | Diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.
O | 4 | Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.
O | & | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

B.2.4.1 Transkript Ornegi
B.2.4.2 Basar1 Belgesi Ornegi

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Yiiksekokul, tiniversitenin E blok yerleskesini kullanmaktadir (B.3.1.1). Yerleskenin tiim dersliklerinde internet,
projektdr ve ses sistemi bulunmaktadir. Ag¢ik kablosuz internet erigimi ile tiim akademik personel ve 6grenciler
internete erisebilmektedir. Yerleskede caligsma ortami olarak bir kiitiiphane de bulunmaktadir. Kitaplarin yani sira,
kiitliphanede 6grencilerin kullanimina sunulmus bilgisayarlar da mevcuttur.

Ingilizce Hazirlik Programinda kullanilan tiim ders kitaplari, yayinevi tarafindan sunulan bir e-6grenme
platformuna erisim saglamaktadir (B.3.1.2). Bu platform, 6grencilerin otonom &grenme faaliyetlerini
desteklemektedir. Yiiksekokul biinyesinde bu platformdaki faaliyetlerle ilgilenen bir E-Ogrenme komisyonu
bulunmaktadir. Bu komisyon, bu amaca yonelik ¢aligmalar yiiriitmekte; 6grencilere ilgili platform {izerinden
Odevler atamaktadir (B.3.1.3). S6z konusu ddevlerin takibi ilgili komisyon tarafindan yapilmakta, sonuglar1 6grenci
otomasyon sistemi olan OBIS iizerinde ilan edilmekte ve gerektiginde talep edenlere yiiz yiize ve gevrimigi teknik
destek sunmaktadir (B.3.1.4) (B.3.1.5).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimin egitim - 6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek icin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Akademik birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte 6grenme
O | 2 | kaynaklarinin (sinif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim sistemi, basili/e-kaynak ve materyal, insan kaynaklari
vb.) olusturulmasina yonelik planlar1 vardir.

Ogrenme kaynaklarinin yénetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve akademik birimler aras1 denge gdzetilerek
gerceklestirilmektedir.

O | 4 | Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.

O
tn

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
B.3.1.1 E-Blok Derslik Listesi
B.3.1.2 Macmillan Education Everywhere Websitesi

B.3.1.3 E-Ogrenme Birimi Tarafindan Atanan Odev Konular1 Ornegi
B.3.1.4 Degerlendirilen itiraz Sonuglar1 Ornegi
B.3.1.5 Macmillan Ogrenci Kilavuzu

B.3.2. Akademik destek hizmetleri
Ingilizce Hazirhik Programindaki biitiin siniflarm Main Course dersi iki akademik personel tarafindan yiiriitiiliir ve

Akademik Birim i¢c Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekigretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtart (Siiriim 3.2)
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bu akademik personellerden bir tanesi ilgili subenin akademik danismani olarak belirlenerek Yiiksekokul’un
internet sitesinde duyurulmaktadir (B.3.2.1). Ogrenciler, ilgili akademik danismana hem cevrimigi hem de yiiz yiize
ulagabilmektedir. Ayrica, her akademik personel, haftada iki saat olmak iizere danisma saati belirlemekte ve bu
saatlerde yapilan goriismelerin kayitlari, her akademik personel tarafindan haftalik olarak doldurulan Sinif
Raporlarinda tutulmaktadir (B.3.2.2).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

ol Akademik birimde dgrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
bulunmamaktadir.

a2 Akademik birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamast siireglerine iligkin tanimli ilke ve kurallar
bulunmaktadir.

1 Akademik birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli ilke ve
kurallar dahilinde yiiriitilmektedir.

a | 4 Akademik birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve
ogrencilerin katilimryla iyilestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar
B.3.2.1 Ingilizce Hazirlik Programi Danisman Listesi
B.3.2.2 Sinif Raporu Ornegi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Ingilizce Hazirhik Programu, tiim egitim &gretim faaliyetlerini E blok yerleskesinde siirdiirmektedir. Yerleskede 40
derslik, 27 ofis, bir konferans salonu, bir kiitiiphane, bir revir, bir kafeterya, bir bah¢e bulunmaktadir (B.3.3.1)
(B.3.3.2). Buna ek olarak, ¢evrimici uygulama platformu, Yiiksekokul biinyesindeki E-Ogrenme komisyonu

koordinatorliigiinde tiim Ingilizce Hazirlik Programi 6grencilerinin erisimine sunulmaktadir (B.3.3.3).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1| Akademik birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyap1 bulunmamaktadir.
a2 Akademik birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapimin (ulasim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim
altyapisi vb.) kurulmasina ve kullanimina iliskin planlamalar bulunmaktadir.
X | 3 | Akademik birimde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.
O | 4 | Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
O | & | Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kamitlar

B.3.3.1 E Blok Derslik Listesi
B.3.3.2 E Blok Gorselleri
B.3.3.3 Macmillan Education Everywhere Websitesi

B.3.4. Dezavantajh gruplar
Yiiksekokulda dezavantajli gruplar i¢in uygulamalar bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

1 | Akademik birimde dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin planlamalar bulunmamaktadir.

O | 2 | Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iliskin planlamalar bulunmaktadir.

Akademik Birim i¢c Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekigretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtart (Siiriim 3.2)
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O | 3 | Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigsimine iligkin uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin
gorisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

O | & | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

B.3.5. Sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler

Yiiksekokul biinyesinde, sosyal ve kiiltiirel etkinlikleri planlayip organize etmek iizere Miifredat Dis1 Etkinlikler
komisyonu bulunmaktadir. Bu komisyon, akademik y1l boyunca imkanlar dogrultusunda gesitli etkinlikler
diizenlemektedir (B.3.5.1) (B.3.5.2).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1| Akademik birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklar1 bulunmamaktadir.

2 | Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

O | 3 | Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, Ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler

0|4
cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.
O | 5| Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.
Kamitlar

B.3.5.1 Miifredat Dis1 Etkinlik Birimi Faaliyetleri Ornegi
B.3.5.2 Miifredat Dig1 Etkinlik Birimi Faaliyetleri Ornegi

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ingilizce Hazirlik Programindaki &gretim elemani atama, yiikseltme ve gérevlendirme siirecleri ile kistaslari, ilgili
yasalarin yani sira YDY Kalite Kilavuzundaki Personel Politikasi ¢ercevesinde uygulanmaktadir (B.4.1.1).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1| Atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri tanimlanmamaigtr.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak planlamada alana 6zgii ihtiyaglar

O|2]. .
irdelenmemistir.

Tiim alanlar i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve
3 | karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmeleri vb.)
kullaniimaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar1 izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek
onlemler almmaktadir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.

Kanitlar
B.4.1.1 YDY Kalite Kilavuzu — Personel Politikas1

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Akademik personelin performansi Akademik Personel Performans Degerlendirme Kilavuzunda belirtildigi haliyle

yil boyunca yiiriitiiliir. Bu siiregte yonetici goriisleri ve sinif i¢i gézlem degerlendirmeleri uygulanir (B.4.2.1).
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Akademik personelin mesleki gelisim ihtiyaglar1 her akademik yi1l 6ncesinde Mesleki Gelisim komisyonu
tarafindan bir takvime baglanir ve tiim personel ile paylasilir. Daha sonra, ilgili takvime bagli olarak egitimler yiiz
yiize ya da ¢evrimigi olarak yiiriitiiliir (B.4.2.2). Ayrica, yoneticiler tarafindan yiiriitiilen siif i¢i gézlem
degerlendirmeleri sonrasinda, gelisime agik yonleri tespit edilen akademik personellerin egitimleri, Mesleki
Gelisim komisyonu tarafindan “Akran Danismanligi (Mentoring)” ad1 altinda organize edilir. Ilgili akademik
personellerin degerlendirme siireci bir akademik y1l boyunca devam eder ve bu siirecte yiiz yiize veya ¢evrimigi
birebir goriismeler gergeklestirilir (B.4.2.3) (B.4.2.4). Bunlara ek olarak, ingilizce Hazirlik Programinda yeni gorev
yapmaya baslayan tiim akademik personele, mesleki gelisim ve oryantasyon kapsaminda Mesleki Gelisim

komisyonu tarafindan gézlem gorevleri verilir ve raporlamalart istenir (B.4.2.5).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Ogretim elemanlarmin égretim yetkinligini gelistirmek iizere planlamalar bulunmamaktadir.

Ogretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve

O |2
kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir.

3 | Ogretim elemanlarinin dgretim yetkinligini gelistirmek iizere uygulamalar vardir.
Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglar 6gretim
elamanlart ile birlikte irdelenerek 6nlemler alinmaktadir.

X

4

O | 5| Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

B.4.2.1 Akademik Personel Performans Degerlendirme Kilavuzu

B.4.2.2 Genel Egitim Programi Ornegi (Akademik personellerin katildig1 genel mesleki gelisim egitimleri)

B.4.2.3 Akran Damismanlig1 Eylem Plan1 Ornegi (ilgili akademik personelden beklenen gelisim plani)

B.4.2.4 Ders Plam Ornegi (1lgili akademik personellerden beklenen ders plani)

B.4.2.5 Gozlem Gérevleri Ornegi (Yeni goreve baslayan akademik personellerden, mesleki gelisim ve oryantasyon siireci

dahilinde talep edilen gorev)

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme
Yiiksekokulda herhangi bir tegvik ve ddiillendirme sistemi bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

1 | Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve ddiillendirilme mekanizmalar1 bulunmamaktadir.
ol Tesvik ve ddiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bicimde olusturulmasina y6nelik planlar
bulunmaktadir.
O | 3 | Tesvik ve ddiillendirme uygulamalari akademik birimin geneline yayilmistir.
O | 4 | Tesvik ve 6diil uygulamalari izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.
Kanitlar

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Yiiksekokul biinyesinde yiiriitiilecek olan arastirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir
planlama siireci bulunmaktadir. ACA (Akademik Etkinlikler Komisyonu) tarafindan belirtilen arastirma
siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama mevcuttur (C.1.1.1).

Akademik Birim i¢c Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekigretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtart (Siiriim 3.2)
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Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

a1 Akademik birimde arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama
bulunmamaktadir.

5 Akademik birimin arastirma siire¢lerinin ydnetimi ve organizasyonel yapisina iligkin yonlendirme ve motive etme
gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.

a3 Akademik birimde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

a |4 Aragtirma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iligkili sonuglar izlenmekte ve dnlemler
alinmaktadir.

O | 5| Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
C.1.1.1 ACA Komisyon Gérevlendirme Yazist Ornegi

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar
Yiiksekokul biinyesinde yiiriitiilecek olan arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin yeterli kaynag:

bulunmamaktadir.
Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

1 | Akademik birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Akademik birimin aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik

0|2
ve mali kaynaklarin olusturulmasina y6nelik planlari bulunmaktadir.

Akademik birim arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve akademik birimler arasi dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

O | 4 | Arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve gesitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O | § | Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
Yiiksekokul biinyesinde doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlar ile ilgili ¢alisma bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

1 | Akademik birimin doktora programi ve doktora sonrasi imkanlar1 bulunmamaktadir.

Akademik birimin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi ve doktora sonrasi

02 imkanlara iligkin planlamalar bulunmaktadir.

a3 Akademik birimin aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora programlari ve
doktora programi sonrasi imkanlar yiiriitiilmektedir.

a |4 Akademik birimde doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarmin g¢iktilari diizenli olarak izlenmekte ve

iyilestirilmektedir.

O | § | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Yiiksekokulda 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar bulunmaktadir.
Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliklerini gelistirmelerine yonelik mesleki gelisim toplantilar1 yapilmaktadir
(C.2.1.1). Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlar ve uygulamalar
bulunmaktadir (C.2.1.2).

Not: Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii (BAP-K) tarafindan yiiriitiilen galismalar/egitimler haricinde, akademik

Akademik Birim i¢c Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekigretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtart (Siiriim 3.2)

esas alinarak hazirlanmigtir.



birimde gerceklestirilen faaliyetlere yer verilmelidir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

; Akademik birimde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik mekanizmalar

bulunmamaktadir.

2 | Akademik birimde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlar bulunmaktadir.

a3 Akademik birimde dgretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi ne yonelik uygulamalar
yiiriitiilmektedir.

a |4 Ogretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglari
Ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamtlar

C.2.1.1 Toplant1 Tutanag1 Ornegi
C.2.1.2 Mesleki Gelisim Etkinligi Plan1 Ornegi
C.2.1.3 Mesleki Gelisim Etkinligi Gorevlendirme Ornegi

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma akademik birimleri
Yiiksekokul biinyesinde ulusal ve uluslararasi programlar ve ortak arastirma akademik birimi bulunmaktadir.
Yiiksekokulda uluslararasi akademik arastirma aglarina katilim faaliyetleri mevcuttur (C.2.2.1).

Yiiksekokulda uluslararasi arastirma aglariyla is birlikleri kurma faaliyetleri ve buna yonelik mekanizmalar
bulunmaktadir. Uluslararasi ortak aragtirma kurumlarindan biri olan SOAS (School of Oriental and African
Studies) ile gergeklestirilen yazismalar, is birligi ve akademik ¢aligsmalarin gelistirilmesine yonelik bir ¢ergcevede
ilerlemektedir (C.2.2.2).

Olgunluk diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

a1 Akademik birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma akademik birimleri
olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

Akademik birimde ulusal ve uluslararas1 diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma akademik birimleri ile
2 | aragtirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu aragtirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve
mekanizmalar bulunmaktadir.

O | 3 | Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yiiriitilmektedir.

Akademik birimde, ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak arastirma
faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

O | 5| Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
C.2.2.1 SOAS GLOCAL (Middle East Sekmesi / T Harfi Altindadir)
C.2.2.2 SOAS Yazisma Metni Ornegi

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Yiiksekokulda aragtirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi ile ilgili caligma bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

1 Akademik birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

a2 Akademik birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler
bulunmaktadir.
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Akademik birimde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek {izere olusturulan mekanizmalar

O3

kullanilmaktadir.
O | 4 | Akademik birimde arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Not: Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii (BAP-K) tarafindan yiiriitiilen ¢alismalar (APSIS ve BAPSIS)
haricinde, akademik birimde gergeklestirilen faaliyetlere yer verilmelidir.

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi
Yiiksekokulda 6gretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi ile ilgili ¢alisma bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

Akademik birimde 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik

1 .
mekanizmalar bulunmamaktadir.

a2 Akademik birimde 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke,
kural ve gostergeler bulunmaktadir.

a3 Akademik birimde dgretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek tizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

a | 4 Akademik birimde dgretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim elemanlari ile
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Not: Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii (BAP-K) tarafindan yiiriitiilen ¢alismalar (APSIS ve BAPSIS)
haricinde, akademik birimde gergeklestirilen faaliyetlere yer verilmelidir.

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi
Yiiksekokulun toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapistyla ilgili tanimlanmis herhangi bir

birim, siire¢ ya da gorev yoktur.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

; Akademik birimde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama
bulunmamaktadir.

a |2 Akademik birimin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalari
bulunmaktadir.

a3 Akademik birimde toplumsal katki siirelerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.

a |4 Akademik birimde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iligkili sonuglar
izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

O | 5 | Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

D.1.2. Kaynaklar
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Yiiksekokulun toplumsal katk: faaliyetleri igin ayirmis oldugu belirli bir kaynak (mali, fiziksel, insan giicii vb.)

yoktur.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

1 | Akademik birimde toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Akademik birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

Akademik birimde toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve akademik birimler aras1 dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

O | 4 | Akademik birimde toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

o |2

O | § | Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Yiiksekokul biinyesinde 2024 yilinda Avcilar Anadolu Lisesi ile isbirligi protokolii imzalanmistir (D.2.1.1) .
Imzalanan protokol kapsaminda yiiriitiilen faaliyetle, Yabanci Dil béliimiinde okumakta olan lise dgrencilerine
yiiksekokulda gorevli 6gretim gorevlilerince Ingilizce dersleri planlanmus (D.2.1.2) ve verilmistir (D2.1.3). Bu
faaliyetin etkileri Ontest ve sontestlerle izlenip raporlanmistir (D.2.1.4.).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

] Akademik birimde toplumsal katk: performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

a |2 Akademik birimin toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve
gostergeler bulunmaktadir.

a3 Akademik birimde toplumsal katk: performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.

a |4 Akademik birimde toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydasglarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamitlar

D.2.1.1 Isbirligi Protokolii
D.2.1.2 Etkinlik takvimi
D.2.1.3 Yoklama listeleri
D.2.1.4 On ve son test sonuglari

5. SONUC VE DEGERLENDiRME

Liderlik Yo6netisim ve Kalite

Yabanci Diller Yiiksekokulunun mevcut yonetim modeli ve idari yapisi, giiclii liderlik ve i¢ kalite glivence
uygulamalar1 agisindan 6nemli avantajlar sunmakla birlikte, kurumsal doniisiim kapasitesinin daha da gelistirilmesi
gerekmektedir. Stratejik plan ¢aligmalar1 siirmektedir. Ek olarak, yiiksekokulun kalite kilavuzunda belirtilen
kriterlere uygun olarak, siirdiiriilebilir ve sistematik bir uyum iginde, ayn1 zamanda belirlenen personel politikasina
tam olarak bagli bir insan kaynaklar1 destegi saglanmalidir. Paydas (6grenci, mezun, 6gretim elemani) geri
bildirimi uygulamalarinda eksiklik tespit edilmistir.

Egitim ve Ogretim

Yiiksekokul biinyesindeki program, Avrupa Diller Ortak Cergeve Programi’na dayali olarak yiiriitiilmektedir.
Ancak, 6grenci is yiikiiyle ilgili bir hesaplama yapilmasi, 6grencilerin is yiikiinii daha verimli izlemeye ve buna
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gore ders tasarimlarini giincellemeye yardimei olacaktir. Egitim programinin ¢iktilari takip edilse de, bu ¢iktilar
ilgili paydaslardan alinacak zengin geri bildirimlerle beslenerek giincellenirse, verilen egitimin kalitesi daha da
artacaktir. Ogrenme ortamlar1 ve kaynaklari, 6gretim faaliyetlerinin siirdiiriilmesi igin yeterli seviyededir ancak
gelistirmeye aciktir ve dil egitimine 6zel olarak iyilestirilebilir. Akademik destek hizmetleri mevcut olmakla
birlikte, dil 6grenimini daha otonom hale getirecek uygulamalar (6rnegin Bireysel Ogrenme Merkezi) ile bu
hizmetler daha da gii¢lendirilebilir. Yiiksekokulda yer alan Miifredat Dis1 Etkinlikler biriminin, daha kapsamli ve
daha sik etkinlikler diizenlemesi igin yeterli kaynak ayrilmas1 gerekmektedir. Ogretim kadrosunun, hem ise alim
siireglerinde hem de mesleki gelisim konusunda daha yiiksek standartlara ulagabilmesi i¢in iyilestirmeler yapilmasi
faydali olacaktir. Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere daha fazla kaynak ayrilmali ve tiim seneyi kapsayan planl
uygulamalar yiiriitiilmesi 6nerilmektedir. Dezavantajli gruplar igin ihtiyaglar anlik olarak ¢oziime ulastiriimaktadir
ve sistematik bir hale getirilerek gelistirilebilir.

Arastirma ve Gelistirme

Yiiksekokul, yapist geregi bir uygulamali birim olarak faaliyet gostermektedir, bu nedenle aragtirma ve gelistirme
calismalar1 yapilmamaktadir. Ancak, yabanci dil egitiminin temel prensiplerine uygun olarak eylem arastirmalarina
biit¢e ayrilmali ve bu tiir caligmalar tesvik edilmelidir. Bununla ilgili, personel yetkinligini artirmak i¢in mesleki
gelisim etkinligi planlandig: tespit edilmistir.

Toplumsal Katki

2024 yili kapsaminda bir toplumsal katki faaliyeti yiiriitiilmiis olsa da, sistematik ve siirdiiriilebilir bir yapiya sahip
degildir. Yiiksekokul, bu tiir faaliyetleri misyon ve vizyonuna entegre ederek, bu alanda daha saglam adimlar
atabilir.

Akademik Birim i¢c Degerlendirme Raporu (ABIDR) Hazirlama Sablonu; Yiiksekigretim Kalite Kurulu Dereceli Degerlendirme Anahtart (Siiriim 3.2)
esas alinarak hazirlanmigtir.



