T.C.
ISTANBUL GELIiSiM UNIiVERSITESI REKTORLUGU
Kiitiiphane Kullanict Memnuniyet Anketi

1. Asagidakilerden size uygun olani se¢iniz.
(Liitfen 6grenci iseniz uygun olan 6grenim durumunuzu; akademik personelseniz unvaninizi diger seceneginde belirtiniz)

IGU Ogrencisi (On Lisans / Lisans) (I. Ogretim / II. Ogretim) [
IGU Ogrencisi (Yiiksek Lisans / Doktora) O
IGU Akademik Personel O
IGU 1dari Personel 0O

2. Kiitiiphaneyi hangi siklikta ve hangi nedenlerle ziyaret ediyorsunuz?
(Liitfen her sik icin size uygun olan segenegi ayrica isaretleyiniz)

Her Giin
Haftada
Bir veya
Birka¢ Kez
Ayda Bir
veya
Birka¢ Kez
Yilda Bir
veya
Birkag Kez
Hic

Aragtirma/Tarama yapmak

Kitap 6diing almak/Raflara goz atmak

Dergi/Kitap okumak

Ders ¢aligmak

Bilgisayar/Iinternet hizmeti almak

Fotokopi ¢ektirmek

Bulugma alani/ Sosyallesme

3. Kiitiiphane web sitesini (http://kddb.gelisim.edu.tr/) hangi siklikta ve hangi nedenlerle kullaniyorsunuz?
(Liitfen her sik igin size uygun olan segenegi ayrica isaretleyiniz)
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Katalog tarama

Elektronik veri tabanlarindan yararlanma

Elektronik/Cevrimigi dergilerden yararlanma

Yayinlanan duyurulara géz atma

KDDB Hizmetleri/Personeli hakkinda bilgi edinme
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4. Liitfen kiitiiphane materyallerini / yayin tiirlerini hangi sikhikta kullandiginizi belirtiniz.

(Liitfen her yayin tiirii i¢in size uygun olan secenegi isaretleyiniz)
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Basili Kitaplar
Basili Dergiler
Elektronik/Cevrimigi Dergiler
Dergi/Makale Veri Tabanlart
Elektronik Kitap Veri Tabanlar
Danigma/Referans Kaynaklar1 (Tez, Ansiklopedi, S6zliik vb.)
5. Genel olarak kiitiiphane web sitesini (http://kddb.gelisim.edu.tr/) degerlendiriniz.
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Kolay erisilebilir
Arayiizii kullanish
Icerik acisindan anlasilir ve yeterli
Kampiis i¢i/dis1 elektronik veri tabanlarina erisim agisindan
yonlendirici ve anlagilir
6. Genel olarak ¢evrimici kiitiiphane katalogunu (OPAC) (http://kutuphane.gelisim.edu.tr/) degerlendiriniz.
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Arayiizii kullanisht

Tarama kriterleri yeterli

Acik ve anlasilir yonlendirmelere sahip

Ihtiyaglarim dogrultusunda etkin ve kolay kullanabiliyorum

Revizyon Tarihi: 3.10.2023

KD.FR.003 Yayin Tarihi: 3.10.2023

Revizyon Numarasi: 0



http://kddb.gelisim.edu.tr/
http://kddb.gelisim.edu.tr/
http://kddb.gelisim.edu.tr/
http://kutuphane.gelisim.edu.tr/
http://kutuphane.gelisim.edu.tr/
http://kutuphane.gelisim.edu.tr/

7. Liitfen kiitiiphane dermesinde bulunan materyal / yayin tiirlerini ihtiyaglarimiz1 karsilama baglaminda

degerlendiriniz.
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Basili Kitap
Basili Dergi
Referans Yayinlari (Ansiklopedi, Sozliik, Tez)
Elektronik Dergiler
Dergi/Makale Veri Tabanlar1
Kitap Veri Tabanlar1
8. Genel olarak kiitiiphane hizmetleri ve personeli ile ilgili memnuniyet derecenizi belirtiniz.
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Odiing verme hizmetleri

Danigma kaynaklari ve siireli yayinlar danigma hizmetleri

E-Kaynaklar danisma hizmeti

Duyuru/Bilgilendirme/Tanitim Hizmetleri

Yayin saglama hizmetleri

9. Kiitiiphane iletisim kanallariyla ilgili olarak,

Evet

Hayir

Hizmetler ve koleksiyonla alakali olarak kiitiiphane tarafindan yapilan duyurulardan sosyal medya/web
sitesi/e-posta araciligiyla haberdar oluyorum

Kiitiiphane sosyal medya hesaplarindan haberdarim

Kiittiphane sosyal medya hesaplarina tiyeyim
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10. Kiitiiphane genel kullaninm hakkinda,

Evet
Kismen
Hayir
Fikrim
Yok

Genel olarak kiitiiphanenin fiziksel kosullarini yeterli buluyorum

Kiitiiphane ¢aligma saatlerinden (ag¢ik oldugu giinler/saatler) memnunum

Kiittiphane gevrimigi tiyelik hizmetleri (kitap ayirtma, 6diing siiresi uzatma vb.)
hakkinda bilgi sahibiyim

11. Liitfen kiitiiphanemiz hakkinda ayrica iletmek istediklerinizi belirtiniz.

Yanitlariniz icin tesekkiir ederiz. Anket yanitlar: ticari faaliyetlerde kullanilmayacak ve yetkisiz kisilerle paylasilmayacaktir.
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