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KALITE KOMiSYONU TOPLANTI TUTANAGI

TOPLANTI TARIHI 16.01.2024 TOPLANTI SAYISI 2024 - 02
Rektorliik Binasi (A
TOPLANTI YERI Blok) 505 nolu TOPLANTI SAATI : 10.00

Toplant1 Salonu

TOPLANTIYA KATILANLAR:

1. Prof. Dr. Bahri SAHIN Rektorliik/Rektor/Baskan
2.  Prof. Dr. Necmettin MARASLI Rektorliik / Rektor Yardimcisi
3. Prof. Dr. Nuri KURUOGLU Rektorliik/Rektor Yardimeist
4.  Prof. Dr. S. Arda OZTURKCAN Rektorliik/Rektdr Yardimeist
5. Dog. Dr. Serdar EGELI Genel Sekreterlik/Genel Sekreter
6. Dr. Ogr. Uyesi Esra SAYIN Genel Sekreterlik/Genel Sekreter Yardimcisi
7.  Prof. Dr. Hasan Hakan BOZKURT Kalite Koordinatorliigii/Kalite Koordinatorii
8. Dog. Dr. Murat DOGAN Giizel Sanatlar Fakiiltesi
9. Dr. Ogr. Uyesi A. Yiiksel BARUT Saglik Bilimleri Fakiiltesi
10. Dr. Ogr. Uyesi Binnur GURUL Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi
11. EA'F? i; :\J(ylelfl Funda PEHLEVAN Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
12. Dr. Ogr. Uyesi Mustafa OZAN Mezunlar ve Mensuplar Koordinatorliigii
13. Dr. Ogr. Uyesi Nurcihan TAN ERKOC Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
14. Dr. Ogr. Uyesi Serkan DEMIREL Iktisadi, idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi
15. Dr. Ogr. Uyesi Sibel ZENGIN BAP Koordinatorligi
16. Ogr. Goér. Emel OZGUN Laboratuvarlar Koordinatorliigii
17. Ogr. Gér. Enes KALYONCU Ogrenci Dekanlig
18. Ogr. Gor. Sinan KARANFIL Istanbul Gelisim Universitesi Meslek Yiiksekokulu
19. Ahmet Senol ARMAGAN Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig:
20. Alisa ALIYEV USUBOVA Uluslararas1 Degisim ve Isbirligi Koordinatorliigii
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Bilal KARAKILIC

Dana KALAWI
Esma Nur DEDE

Giil GULER BINKANAT
Kadir ABATAY

Muhammet Emin BEKMEZCI
Nuray FIRAT

Semiha BALABAN

Sezer ISIK
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12.
13.
14.
15.
16.

Dog. Dr. Seving KOCAK
Dr. Ogr. Uyesi Harun AYAR
Dr. Ogr. Uyesi Hiiseyin OZKAN

Dr. Ogr. Uyesi Kadir MERSINLI

Dr. Ogr. Uyesi Umit ALKAN

Ogr. Gor. Aml CETIN

Ogr. Gér. Mertcan KARACAN
Ogr. Gor. Naime AKYUREK
Ogr. Gér. Selim OGUT

Ebru BASKOYLU

Emine TAS

Emre TOKMAK

Merve IPEKLI ARSLAN
Ozhan AYCAN

Serdar BALI

Talat Canberk OTUMLU
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Bilgi Islem Daire Bagkanlig1

Uluslararas1 Ogrenci Miidiirliigii

Destek Hizmetleri Daire Bagkanligi

Arsiv Midirliigii

Coziim Merkezi Midiirliigi

Yapu Isleri Daire Baskanlig

Stirekli Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1

Yaz Isleri Miidiirliigii

Uygulamali Bilimler Fakiiltesi

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu

Dis Hekimligi Fakiiltesi

Kariyer Yonlendirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi

Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Egitim-Ogretim Planlama Koordinatorliigii
Yabanci Diller Yiiksekokulu

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi

Insan Kaynaklar1 Daire Baskanlig1

Elektronik Belge Yonetim Sistemi
Koordinatorliigii

Hukuk Miisavirligi

Kurumsal Iletisim Miidiirliigii
Satinalma Midiirligi

Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig

Ogrenci Temsilcisi
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GUNDEM MADDELERI:

1. 2024 — 02 say1l1 Kalite Komisyon Toplantist giindeminin goriigiilmesi,
2. 2024 y1li Kurum i¢ Degerlendirme Raporu ¢alismalari kapsaminda idari birimler tarafindan hazirlanacak
olan idari Birim I¢ Degerlendirme Raporu (I — BIDR) formatlar1 ve rapor yazimi hakkinda Kalite

Koordinatdr Yardimeisi Sn. Kiibra CELIK tarafindan Kalite Komisyon Uyelerine bilgilendirme yapilmast,

3. YOKAK Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu Siiriim 3.1 ve Siiriim 3.2 arasindaki
farklarin Kalite Uzman Yardimcist Sn. Sule EKUKLU tarafindan Kalite Komisyon liyelerine aktarilmasi,

4. 02.01.2024 tarihli 2024 — 01 sayil1 03 sayili Kalite Komisyonu Toplantisi Karar1 dogrultusunda Kalite
Komisyon Uyeleri tarafindan gergeklestirilen diizenlemeler ile son hale getirilen Istanbul Gelisim

Universitesi Kalite Giivence Yonergesinin gézden gegirilerek degerlendirilmesi,

5. Dilek ve Temenniler.

KARARLAR:

KARAR NO-2024-02-01: Istanbul Gelisim Universitesi Kalite Komisyonu, giindem maddelerini
goriismek {izere Rektdr Adma gorevli Dr. Ogr. Uyesi A. Yiiksel BARUT Baskanliginda 16.01.2023
tarihinde saat 10.00’da toplandi, giindem oy birligi ile kabul edildi.

KARAR NO-2024-02-02: 2024 yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu galismalar1 kapsaminda idari
birimler tarafindan hazirlanacak olan Idari Birim I¢ Degerlendirme Raporu (I-BIDR) formatlari ve rapor
yazimi hakkinda Kalite Koordinatdr Yardimcisi Sn. Kiibra CELIK tarafindan Kalite Komisyon iiyelerine
bilgilendirme yapild.

Rapor hazirlanirken 2023 yili gerceklestirilen iyilestirme ¢alismalarina yer verilmesi, Olgiitlere
iligkin metinlerin kanit iligskilendirmesinin yapilmasi ve olgunluk diizeylerinin belirlenmesi konularina
deginildi.

Raporlarin 29.01.2024 Pazartesi giinli Kalite Koordinatorliigiine iletmelerine oy birligi ile karar
verildi.

KARAR NO-2024-02-03: YOKAK Kurum i¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu Siiriim
3.1 ve Siirim 3.2 arasindaki farklarin Kalite Uzman Yardimcis1 Sn. Sule EKUKLU tarafindan Kalite
Komisyon tiyelerine aktarildi.
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YOKAK Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu Siiriim 3.2°deki degisikliklere gore
IGU Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Sablonunun diizenlenerek birimlerle paylasilmasina oy
birligi ile karar verildi.

KARAR NO-2024-02-04: 02.01.2024 tarihli 2024 — 01 say1l1 Kalite Komisyonu Toplantis1 02 nolu
Karar1 dogrultusunda Kalite Komisyon Uyeleri tarafindan gergeklestirilen diizenlemeler ile son hale
getirilen Istanbul Gelisim Universitesi Kalite Giivence Yonergesi gdzden gegirilerek degerlendirildi.

Kalite Komisyon iiyeleri tarafindan degerlendirilen, gerekli iyilestirmeler yapilan ve asagida yer
alan “Istanbul Gelisim Universitesi Kalite Giivence Yonergesi’nin;

Yiiksekogretim Kalite Glivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeliginin 17. Maddesinin
1. Fikras1 “a) Kurumun stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar ¢ergevesinde, egitim-ogretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri
ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin gelistirilmesi amaciyla ilgili kurumun ig
ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kuruma 6zgii anahtar performans gostergelerini tespit etmek,
program degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki ¢aligmalar: senatoya; senato bulunmayan kurumlarda
ise yonetim kuruluna sunmak” bendine gore IGU Senatosunda gériisiilmek iizere bilgi ve geregi icin
Rektorliik Makamina arz edilmesine oy birligi ile karar verildi.

T.C.
ISTANBUL GELIiSiM UNIVERSITESI
KALITE GUVENCE YONERGESI

(Kabulii........... 2024 tarihli ve 2024-........-..... sayili Senato Karary)

BIRINCI BOLUM
Amac¢ ve Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1 — Bu Yénergenin amact; Istanbul Gelisim Universitesi’nde i¢ ve dis kalite giivencesi, egitim-
Ogretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalite diizeylerine iliskin ulusal ve
uluslararasi kalite standartlarina gore Universite Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilmesi, bagimsiz
dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarinin taninmasi ve yetkilendirilmesi ile programlarin
akreditasyon siirecleri, bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve sorumluluklar ile Universite Kalite
Komisyonunun, Birim Kalite Kurullarinin ve Universite Kalite Koordinatdrliigii'niin olusumu ve
caligmalarina iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Kapsam
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MADDE 2 — Bu Yonerge; Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi
hiikiimleri geregince Istanbul Gelisim Universitesinde yiiriitiilecek olan kalite siireclerine iliskin ¢alisma
usul ve esaslarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3 — Bu Yonerge; 04.11.1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksek6gretim Kanununun ek 35 inci (Ek:
18/6/2017-7033/18 md.) maddesi ile 23.11.2018 tarihli 30604 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak
yiriirliige giren “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi”ne
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4 — Bu Yo6nergede gegen;

3.1. Yiiksekogretim Kalite Kurulu: “Yiiksekogretim Kalite Glivencesi ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi” ile kurulmus, Yiiksekogretim Kalite Kurulunu,

3.2. Universite: Istanbul Gelisim Universitesi’ni (IGU),

3.3. Rektor: IGU Rektoriini,

3.4. Senato: iIGU Senatosunu,

3.5. Rektor Yardimasi: IGU ilgili Rektdr Yardimceisin,

3.6. Kalite Komisyonu: IGU Kalite Komisyonunu,

3.7. Baskan: IGU Rektoriinii/ilgili Rektdr Yardimeisini/Rektor tarafindan gérevlendirilmis kisiyi,

3.8. Kalite Koordinatérliigii: IGU Kalite Koordinatorliigii nii,

3.9. Akreditasyon: Dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda dnceden belirlenmis akademik
ve alana 6zgii standartlarin; IGU niin herhangi bir birimi tarafindan karsilanip karsilanmadigini 6lgen
degerlendirme ve dis kalite glivence siirecini,

3.10. Birim Kalite Kurulu: Akademik ve idari birimlerde kurulan Birim Kalite Kurulunu,

3.11. Dis Degerlendirme: iGU’niin veya programlarinin; akademik ve idari hizmetlerinin kalitesinin,
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya bagimsiz Kalite
Degerlendirme Belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslarinca yiiriitiilen dis degerlendirme siirecini,
3.12. i¢c Degerlendirme: IGU niin tiim akademik ve idari hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite
gelistirme ¢alismalarinin, Universitenin gorevlendirecegi “Kalite i¢ Denetgi Sertifikasi’na veya egitimine
sahip denetciler tarafindan kendi icerisinde degerlendirilmesini,

3.13. Kalite Giivencesi: Bir yiiksekogretim kurumunun veya programinin i¢ ve dig kalite standartlari ile
uyumlu kalite ve performans siireclerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence saglayabilmek i¢in
yapilan tiim planh ve sistemli islemlerini,

3.14. KiDR: Kurum i¢ Degerlendirme Raporunu,

3.15. A-BIDR: Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporunu,

3.16. i-BIDR: idari Birim I¢ Degerlendirme Raporunu,

3.17. Stratejik Plan: IGU niin ilgili yillardaki Stratejik Planin,

3.18. Paydag/llgili Taraf: IGU enstitii, fakiilte, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu ve idari birimlerin
hizmetleri ile dogrudan ve dolayl: iligkili olan veya bu hizmetleri olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen
kisi, grup, kurum ve kuruluslarini,
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3.19. Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC): Yiiksekdgretim i¢in tanimlanan Ulusal
Yeterlilikler Cergevesini,
3.20. EBYS: IGU Elektronik Belge Yénetim Sistemini ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kalite Komisyonunun Olusumu, Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslar1 ve Kalite Koordinatorligii

Kalite Komisyonunun olusumu

MADDE 5 - (1)Komisyon, akademik ve idari yapilanmayla uyumlu ve kalite giivencesi sisteminin temel
bilesenlerini yansitacak bir sekilde kapsayici ve katilimci bir anlayisla Universite Senatosu tarafindan
olusturulur. Komisyon tiyeleri, ayni fakiilte, enstitii, yiikksekokul ve meslek yiiksekokulunu temsilen birden
fazla olmamak tizere farkli bilim alanlarini ve idari birimleri temsilen akademik ve idari personel ile 6grenci
temsilcisinden olusur. Komisyon tiiyeleri arasinda genel sekreter, kalite koordinatorii ve ilgili siireglerden
sorumlu birim yéneticileri bulunur. Uye sayis1, Senato tarafindan belirlenen iiyelerin iki yildan az olmamak
sartiyla tiyelik siireleri ile komisyonun galisma usul ve esaslart IGU Senatosu tarafindan ¢ikarilan Yonerge
ile belirlenir. Ayrilan iiyenin yerine gérevlendirilen iiye, gorev siiresini tamamlar. Iki y1l siirenin sonunda
tiyeler tekrar belirlenebilir. Belirlenen komisyon tiyeleri yliksekdgretim kurumunun internet sayfasinda
kamuoyu ile paylasilir. Komisyon iiyesi 68renci temsilcisi, Senato tarafindan belirlenecek ilke ve esaslar
dahilinde belirlenir ve gorev siiresi bir yildir.

(2)Komisyonun biiro ve personel destek hizmetleri, kalite koordinatorliigii tarafindan yiiritiliir.

Kalite Komisyonunun gorevleri

MADDE 6 — Kalite Komisyonunun gérevleri sunlardir:

Universitenin akademik ve idari birimlerinin kalite yonetim sistemi faaliyetlerine “Kalite Koordinatorligi”
ile koordineli destek olmak,

5.1. Kalite yonetim siireglerinin uygulanmasinda; katilimciliga, Universite kaynaklarini daha etkin ve
verimli kullanmaya, siirecleri iyilestirmeye ve kaliteli hizmet sunmaya dayanan kurum kiiltiirliniin
olusturulmasina katki saglamak,

5.2. Kurumun stratejik planit ve hedefleri dogrultusunda ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
belirlenen usul ve esaslar ¢ergevesinde, egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin gelistirilmesi amaciyla Universitenin i¢ ve dis
kalite giivence sistemini kurmak, kuruma 6zgili anahtar performans gostergelerini tespit etmek, program
degerlendirmesi yapmak ve bu kapsamdaki ¢aligmalar1 Senatoya sunmak,

5.3. I¢ degerlendirme ¢alismalarin1 planlamak, yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve iyilestirme
calismalarinin sonuglarini igeren yillik Kurum i¢ Degerlendirme Raporunu (KIDR) hazirlayarak senatoya
sunmak ve onaylanan yillik KIDR i kurumun resmi internet sayfasindan kolay erisilebilir sekilde kamuoyu
ile paylasmak,
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5.4. Tirkiye Yeterlilikler Cercevesinde Yer Alacak Yeterliliklerin Kalite Giivencesinin Saglanmasina
Iliskin Y®&netmelikte yer alan hiikiimlerin Universitede uygulanmasini saglamak,

5.5. Universitede i¢ kalite giivencesi sistemini, Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) Kullanici Kilavuzu
ile uyumlu olarak olusturmak ve yiiriitmek,

5.6. Degerlendirme siiregleri i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak, siirecle ilgili i¢ ve dis paydaslar
bilgilendirmek,

5.7. D1s degerlendirme siireci igin gerekli hazirliklar1 Kalite Koordinatorliigi ile yapmak, “Yiiksekdgretim
Kalite Kurulu”na veya dis degerlendirici kurumlara gerekli destegi saglamak,

5.8. Programlarin akreditasyon siireclerine girmesini tesvik etmek ve bu ¢alismalart desteklemek,

5.9. Universitenin stratejik planin1 hazirlanmasi igin gerekli ¢alismalar1 baslatmak, gerekirse alt ¢alisma
gruplar1 olusturmak,

5.10. Universitenin stratejik planinda belirlenmis olan hedefler cercevesinde performans gostergelerini
degerlendirmek, yeni hedefler 6nermek ve bu kapsamda yapilacak ¢alismalart “Yiiksekogretim Kalite
Kurulu” tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiiriitmek,

5.11. Kalite Komisyonu, egitim, topluma hizmet, arastirma, paydas iliskileri, uluslararasilasma ve diger
ihtiya¢ duyulan konularda iiniversite genelinde veya birimler 6zelinde faaliyet ve hizmet kalitesini
yonetmek.

5.12. Birim kalite kurullarindan gelen kararlar1 ve geri bildirimleri degerlendirmek,

Kalite Komisyonunun ¢alisma usul ve esaslari

MADDE 7 — Kalite Komisyonu asagida belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda calisir:

6.1. Kalite Komisyonu ayda en az bir kez toplanir. Bagkanin ¢agrisit veya komisyon iiyelerinin salt
cogunlugunun yazili bagvurusuyla ek toplantilar diizenlenebilir.

6.2. Mazeretsiz (saglik raporu, resmi izin, kurum tarafindan kurum dis1 gérevlendirme) olarak {i¢ toplantiya
iist iiste katilmayan tiyenin liyeligi diiser. Yerine ayn1 birimden baska bir iyenin gorevlendirmesi yapilir.
6.3. Toplant1 glindemi, tarihi ve yeri Baskan tarafindan belirlenir ve “Kalite Koordinatorliigii” tarafindan
tiyelere duyurulur.

6.4. Kalite Komisyonu iiye tam sayisinin salt cogunluguyla toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunluguyla karar alir. Oylarin esit olmasi1 durumunda Baskanin oy verdigi taraf cogunlugu saglamis olur.
6.5. Bagkanin daveti ile Kalite Komisyonu toplantilarina i¢ ve dis paydas temsilcileri katilabilir.

Kalite Koordinatorliigii
Kalite Koordinatorliigiiniin Olusumu
MADDE 8 - (1) Kalite Koordinatorliigii; Kalite Koordinatorii, Kalite Koordinatdr Yardimcisi ve

uzman/uzman yardimcilarindan olusur.
(2) Kalite Koordinatorii Rektor tarafindan gorevlendirilir. Gorev siiresi biten Koordinatér ve Koordinator
Yardimcilart ayn1 usul ile tekrar gorevlendirilebilir.

Kalite Koordinatorliigii Calisma Usul ve Esaslar
MADDE 9- “Kalite Koordinatorliigii” Rektorliik Makamina bagl bir birim olarak;
8.1. Kalite stiregleri ¢alisma esaslarinin belirlenmesi ve faaliyetlerinin izlenmesinde,

8.2. Universite, akademik ve idari birimlerin “Stratejik Plan”da yer alan &l¢iilebilir nitelikteki hedeflerinin
ve bu hedeflerle ilgili performans gostergelerinin periyodik olarak izlenmesinde,

16.01.2024 TARIHLI 2024 — 02 SAYILI KALITE KOMISYONU TOPLANTI TUTANAGI

Cihangir Mah. Sehit Jandarma Komando Er Hakan Oner Sok. No:1 34310 Avcilar / ISTANBUL
Tel: (+90212) 422 70 00 Faks: (+90212) 422 74 01
www.gelisim.edu.tr https:/kalite.gelisim.edu.tr kalite@gelisim.edu.tr

KYS.YD.003 Yayin Tarihi: 25.07.2022 Revizyon Tarihi: 25.07.2022 Rev.0 7115


http://www.gelisim.edu.tr/
https://kalite.gelisim.edu.tr/
mailto:kalite@gelisim.edu.tr

T.C.
ISTANBUL GELIiSiM UNIiVERSITESI REKTORLUGU 10\. x

Kalite Koordinatorliigii

TURKIYE CUMHURIYETI NN YiZONCU YILI

8.3. Universitenin Stratejik Planinda yer alan hedefler dogrultusunda; akademik ve idari faaliyetlerinin
degerlendirilmesinde ve kalite siireclerinin gelistirilmesinde,

8.4. Universitenin i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulmas ¢alismalarinda,

8.5. Kalite egitimlerinin ihtiyaglarimin tespit edilmesinde, diizenlenmesinde, etkinliginin izlenmesinde,
8.6. Yazilim vb. kalite araglarinin ihtiyaglarinin tespit edilmesinde ve etkinliginin izlenmesinde,

8.7. Egitim, arastirma ve topluma hizmet faaliyetlerinin izlenmesinde,

8.8. Bu Yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile Kalite Komisyonunun kararlar1 dogrultusunda gerekli
caligmalarin yiiriitiilmesinde “Kalite Komisyonu”na ve “Birim Kalite Kurullari’na destek olmakla
yiiktimliidiir.

. UCUNCU BOLUM
I¢ ve D1s Kalite Giivencesi Sistemi

Universite Kalite Giivence Sisteminin Olusturulmas:
MADDE 10 — Universitede uygulanacak i¢ ve dis kalite giivence sisteminin olusturulmasi ve yiiriitiilmesi
stiregleri Yiiksekogretim Kalite Kurulu kararlari dogrultusunda yiiriitiiliir.

Birim I¢ Degerlendirme Siireci ve Takvimi
MADDE 11 — (1) IGU akademik ve idari birimleri vizyon, misyon ve stratejik hedefleri ve kalite giivence

sistemleriyle biitiinlesik olarak; egitim-6gretim, arastirma-gelistirme ve toplumsal katki faaliyetlerini ve
bunlar1 destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii icine alacak sekilde yillik olarak akademik birim (A-BIDR)
ve idari birim (I-BIDR) i¢ degerlendirme raporu hazirlar.

(2) Hazirlanan A-BIDR (Raporu Fakiilte/MYO/Lisansiistii kurullar1 onayindan gectikten sonra) ve I-
BIDR’ler Ocak ay1 igerisinde Kalite Koordinatérliigiine iletilir.

(3) Akademik ve Idari Birimler tarafindan Kalite Koordinatorliigiine iletilen A-BIDR ve I-BIDR, Ocak
aymin sonuna kadar Kalite Koordinatorliigii tarafindan degerlendirilir ve Kalite Komisyonuna arz edilir.
(4) Raporlar birimlerin web sayfalarinda kamuoyuna agik olarak yayimlanir.

Kurum i¢ Degerlendirme Siireci ve Takvimi

MADDE 12 - (1) Universitede i¢ degerlendirme siiregleri; vizyon, misyon ve stratejik hedefler ile kalite
giivence sistemi ile biitiinlesik olarak, egitim-0gretim, arastirma-gelistirme, yonetim ve toplumsal katki
faaliyetlerinin ve bunlar1 destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii igine alacak sekilde yiiriitiiliir.

(2) Akademik ve Idari Birimler tarafindan hazirlanan A-BIDR ve i-BIDR’ler Kalite Koordinatérliigii’niin
degerlendirmesi dogrultusunda Kalite Komisyonu tarafindan segilen ve igerisinde akademik/idari
birimlerden tiyelerin yer aldigi Kalite Alt Calisma Gruplari ile kurum i¢ degerlendirme raporu galismalari
(KIDR) her y1l 1 Marta kadar tamamlanir ve Kalite Komisyonu’na génderilir.

(3) Kalite Alt Calisma Gruplari’nin KIDR calismalari, Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilir ve Mart
ayninin {iiincii haftas1 IGU Senatosuna bilgi ve geregi icin arz edilir.

16.01.2024 TARIHLI 2024 — 02 SAYILI KALITE KOMISYONU TOPLANTI TUTANAGI

Cihangir Mah. Sehit Jandarma Komando Er Hakan Oner Sok. No:1 34310 Avcilar / ISTANBUL
Tel: (+90212) 422 70 00 Faks: (+90212) 422 74 01
www.gelisim.edu.tr https:/kalite.gelisim.edu.tr kalite@gelisim.edu.tr

KYS.YD.003 Yayin Tarihi: 25.07.2022 Revizyon Tarihi: 25.07.2022 Rev.0 8/15


http://www.gelisim.edu.tr/
https://kalite.gelisim.edu.tr/
mailto:kalite@gelisim.edu.tr

T.C.
ISTANBUL GELIiSiM UNIiVERSITESI REKTORLUGU 10\. x

Kalite Koordinatorliigii

TURKIYE CUMHURIYETI NN YiZONCU YILI

(4) IGU Senatosu tarafindan onaylanan KiDR, Kalite Koordinatérliigii tarafindan, Yiiksekogretim Kalite
Kurulunca belirlenmis olan tarih gozetilerek, Kurulun olusturdugu web tabanli sisteme ve bilgi i¢in
Universitenin web sayfasina yiiklenir.

Kurum I¢ Degerlendirme Raporlarinin Kapsami
MADDE 13 — (1) KIDR periyodik olarak her y1l hazirlanir ve i¢ kalite giivence sistemindeki iyilestirmelere

yillik raporda yer verilir.

(2) KiDR’de, kurumdaki kalite giivencesi siireclerinin nasil tanimlandigina ve isletildigine, 6gretim
programlarinda hedeflenen yeterliliklere ulasimin nasil gilivence altina alindigina, performans
gostergelerinin nasil izlendigine ve siirekli iyilestirme ¢evrimlerinin nasil kapatildigina dair a¢iklamalarin
bulunmas1 ve agiklanan bu bilgilerin kanitlarla desteklenmesi gerekir.

(3) IGU niin egitim-dgretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetleri kapsayacak
sekilde hazirlanacak KiDR;

12.1. Ulusal strateji ve hedefleri 1s181nda belirlenen ve IGU misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri ile
uyumlu kalite politikasini, izledigi yontem ve siire¢lerini,

12.2. IGU misyon ve hedeflerine ulasabilmek icin uyguladigi yonetsel/organizasyonel siirecleri ve
faaliyetlerini,

12.3. IGU misyon ve hedeflerine ulastigindan emin olmak iizere akademik ve idari birimlerin anahtar
performans gostergeleri ile 6l¢iilebilir nitelikteki hedeflerini degerlendirdigi ve bunlarin periyodik olarak
gbzden gegirilmesini iceren i¢ kalite giivence sistemini,

12.4. Onceki degerlendirme siireclerinde ortaya ¢ikan ve iyilestirmeye ihtiyag duyulan alanlarla ilgili
tyilestirme faaliyetlerini

kapsar.

Dis Degerlendirme Siireci ve Takvimi

MADDE 14 - YOKAK Tarafindan Gergeklestirilen Dis Degerlendirme Siireci;

(1) YOKAK tarafindan belirlenen dis degerlendirme takvimi icerisinde, YOKAK tarafindan taninan veya
gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya YOKAK tarafindan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi
almis bagimsiz kurumlarca en az 5 (bes) yilda bir gergeklestirilir.

(2) Universitenin kurumsal dis degerlendirilmesi, 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekdgretim
Kanununun 7 ve 65 inci maddeleri ile 44 iincii maddesinin (b) bendi ile 23.07.2015 tarih ve 29423 sayili
Resmi Gazete’de yayinlanan Yiiksekogretim Kalite Gilivencesi Yonetmeligi'nin 11 inci maddesinde
belirtilen kapsam ve konular1 i¢erecek sekilde gergeklestirilir.

(3) D1s degerlendirmenin birim/program diizeyinde yapilmasi durumunda degerlendirme konulari,
degerlendirilecek olan birim/programin faaliyet/hizmet alan1 konular1 ile sinirhidir.

(4) Yillik degerendirme raporlari IGU resmi internet sitesinde yayimlanur.
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Degerlendirme Raporlari,

MADDE 15 - (1) Kurumsal dis degerlendirme siireci sonunda Kurul tarafindan gorevlendirilen dis
degerlendiriciler tarafindan bir kurumsal geri bildirim raporu hazirlanir.

(2) Universite i¢in hazirlanan kurumsal geri bildirim raporu; kurumda yiiriitiilen egitim-6gretim, arastirma
ve gelistirme faaliyetlerini, varsa bolgesel/ulusal 6lgekte 6ne ¢ikan toplumsal katk: faaliyetleri ile kurumun
idari hizmetlerini ve kurumsal karar alma siireclerindeki kalite giivencesi sistemi ile kurumun giiclii ve
tyilesmeye acik alanlarini kapsar.

(3) Kurumsal akreditasyon programi degerlendirme siireci sonunda Kurul tarafindan gorevlendirilen dis
degerlendiriciler tarafindan bir kurumsal akreditasyon raporu hazirlanir.

(4) Universite igin hazirlanan kurumsal akreditasyon raporu; kurumda vyiiriitillen egitim ve &gretim,
arastirma ve gelistirme faaliyetlerini, bolgesel/ulusal dlgekte one ¢ikan toplumsal katki faaliyetleri ile
kurumun idari hizmetlerini ve kurumsal karar alma siire¢lerindeki kalite giivencesi sistemi ile kurumun
giiclii ve gelismeye agik alanlarini kapsar.

(5) Izleme programi degerlendirme siireci sonunda Kurul tarafindan gérevlendirilen dis degerlendiriciler
tarafindan bir izleme raporu hazirlanir.

(6) Universite igin hazirlanan izleme raporu; ilgili yiiksekdgretim kurumu igin hazirlanan kurumsal geri
bildirim raporu dikkate alinarak, yliksekdgretim kurumunun kalite gelisim siirecini kapsar.

(7) Ara degerlendirme siireci sonunda Kurul tarafindan gorevlendirilen dis degerlendiriciler tarafindan bir
ara degerlendirme raporu hazirlanir.

(8) Universite i¢in hazirlanan ara degerlendirme raporu; ilgili yiiksekdgretim kurumu igin hazirlanan
kurumsal akreditasyon raporu dikkate alinarak, yliksekogretim kurumunun kalite gelisim siirecini kapsar.
(9) Degerlendirme siireglerine iliskin raporlarin icerik ve sablonlar1 Kurul tarafindan belirlenir.

Kurum i¢ ve Dis Degerlendirme Sonug¢larinin Kamuoyuna Aciklanmasi
MADDE 16 - I¢ ve dis degerlendirme sonuglari kamuoyuna agiktir. Yillik i¢ ve dis degerlendirme raporlari
IGU resmi internet sitesinden yayimlanir.

DORDUNCU BOLUM
Kalite Kurulu Olusumu, Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslari

Birim Kalite Kurulu Olusumu

MADDE 17 — (1) Akademik Birimlerde Kalite Kurullari, dekan/miidiir veya yardimcisinin bagkanliginda;
ilgili birimin yonetim kurulu tarafindan secilen, tercihen kalite konusunda tecriibeli 6gretim elemanlarindan
ve birim sekreterinden olusur. Uyelerden biri, birim kalite temsilcisi olarak gérev yapar ve bu kisi EBYS
ile Kalite Koordinatorliigiine bildirilir. Gerektiginde birim 6grenci temsilcisi toplantiya davet edilir.

(2) Genel Sekreterlik tarafindan gerekli goriilen idari birimlerde Kalite Kurulu olusturulur. Bu kurul, birim
amiri ve birim amiri tarafindan se¢ilen personellerden olusur.

Birim Kalite Kurulunun gorevleri
MADDE 18 —Birim Kalite Kurulu’nun gorevleri sunlardir:
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17.1. Universitenin stratejik plan1  ve hedefleri dogrultusunda, birimin, programim/bdliimiin,
dekanligin/miidirligiin yillik hedeflerinin ve yillik faaliyet planinin hazirlanmasini, akademik veya idari
hizmetlerin degerlendirilmesini, kalitenin gelistirilmesini ve akreditasyon siirecinde yapilacak her tiirlii
calisilmanin yiiriitiilmesini saglamak,

17.2. Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu’nu hazirlamak,

17.3. Birimde Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili bagimsiz degerlendirme kuruluslari tarafindan yapilacak
belgelendirme ve sonrasi degerlendirme g¢alismalart i¢in gerekli hazirliklart yapmak; bu kuruluslara her
tiirli destegi vermek,

17.4. iGU Rektérliigii Kalite Komisyonu kararlarin ilgili birimin ilgili bdliim, program ve alt birimlerine
duyurmak, uygulamalarina katki saglamak ve sonuglarini izlemek ve raporlamak,

17.5. Universite Kalite Koordinatorliigiine, Birim tarafindan olusturulan form, belge, vd. Kkalite
dokiimanlar1 konusunda Onerilerde bulunmak,

17.6. Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda gerekli diger caligmalari
yiirlitmek,

17.7. Akreditasyon ile ilgili olarak birimin tiim ¢aligmalarin1 gergeklestirmek, gerektiginde alt ¢alisma
gruplar1 olusturmaktir.

Birim Kalite Kurulu ¢alisma usul ve esaslari

MADDE 19 —Birim Kalite Kurulu asagida belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda ¢alisir:

18.1. Birim Kalite Kurulu, her akademik yilda Baskanin ¢agrisi veya kurul {iyelerinin salt cogunlugunun
yazili bagvurusuyla yilda en az 3 (ii¢) kez toplanir.

18.2. Toplant1 giindemi, tarihi ve yeri Bagkan tarafindan belirlenir ve iiyelere duyurulur.

18.3. Birim Kalite Kurulu, iliye tam sayisinin salt ¢ogunluguyla toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunluguyla karar alir. Oylarin esit olmast durumunda Baskanin oyu dogrultusunda karar verilmis sayilir.
18.4. Birim Kalite Kurulu kararlar1 toplanti tarihinden sonra 15 (on bes) is gilinii icerisinde Kalite
Koordinatorliigiine EBYS tizerinden gonderilir.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yonergede hiikiim bulunmayan haller

MADDE 20 — Bu Yonergede hiikiim bulunmayan kosullarda 23.11.2018 tarihli 30604 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanarak ylriirliige giren “Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
Yonetmeligi"hiikiimleri uygulanir.

Yiiriirlikkten Kaldirilan Yonerge o
MADDE 21- 07.09.2022 tarihli 2022-12-3 sayili Senato Karar1 ile yayimlanan IGU Kalite Giivence
Yonergesi bu Yonergenin kabul edildigi tarihte yiiriirliikten kalkar.

Yiiriirlik
MADDE 22 — Bu Yonerge, Senato tarafindan kabul edildigi tarihten itibaren yiiriirliige girer.
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Giindemde goriisiilecek baska bir konu olmadigindan toplantiya son verilmistir.

Prof. Dr. Bahri SAHIN
Rektorliik/Rektor/Bagkan

Prof. Dr. Necmettin MARASLI
Rektorlik/Rektor Yardimecist

Prof. Dr. Nuri KURUOGLU
Rektorlik/Rektor Yardimeist

Prof. Dr. S. Arda OZTURKCAN
Rektorlik/Rektor Yardimeist

Dog. Dr. Serdar EGELI
Genel Sekreterlik/Genel Sekreter

Prof. Dr. Hasan Hakan
BOZKURT
Kalite Koordinatorliigii/Kalite
Koordinatori

Dog. Dr. Murat DOGAN
Giizel Sanatlar Fakiiltesi

Dr. Ogr. Uyesi
A. Yiiksel BARUT
Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Dr. Ogr. Uyesi Binnur GURUL
Miihendislik ve Mimarlik
Fakiltesi

Dr. Ogr. Uyesi
Funda PEHLEVAN
KARABIYIK
Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu
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Dr. Ogr. Uyesi Mustata OZAN
Mezunlar ve Mensuplar
Koordinatorligi

Dr. Ogr. Uyesi Nurcihan TAN
ERKOC
Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu

Dr. Ogr. Uyesi Serkan
DEMIREL
Iktisadi, Idari ve Sosyal Bilimler
Fakiiltesi

Dr. Ogr. Uyesi Sibel ZENGIN

Ogr. Gor. Emel OZGUN

Ogr. Gor. Enes KALYONCU

Universite Arsiv Miidiirliigii

Coziim Merkezi Midiirliigi

BAP Koordinatorligii Laboratuvarlar Koordinatorliigii Ogrenci Dekanlig
Ogr. Gér. Sinan KARANFIL Ahmet Senol ARMAGAN Alisa ALIYEV USUBOVA
Istanbul Gelisim Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon | Uluslararas1 Degisim ve Isbirligi

Meslek Yiiksekokulu Daire Bagkanli§ Koordinatorliigii

Esma Nur DEDE
Bilal KARAKILIC Dana KALAWI Destek Hizmetleri Daire
Bilgi Islem Daire Baskanlig1 Uluslararas1 Ogrenci Miidiirliigii Bagkanlig
Giil GULER BINKANAT Kadir ABATAY Muhammet Emin BEKMEZCI

Yapi Isleri Daire Bagkanlig

16.01.2024 TARIHLI 2024 — 02 SAYILI KALITE KOMISYONU TOPLANTI TUTANAGI

Cihangir Mah. Sehit Jandarma Komando Er Hakan Oner Sok. No:1 34310 Avcilar / ISTANBUL

Tel: (+90212) 422 70 00

www.gelisim.edu.tr

KYS.YD.003 Yayin Tarihi: 25.07.2022

Revizyon Tarihi: 25.07.2022

https://kalite.gelisim.edu.tr

Rev.0

Faks: (+90212) 422 74 01

kalite@gelisim.edu.tr

13/15



http://www.gelisim.edu.tr/
https://kalite.gelisim.edu.tr/
mailto:kalite@gelisim.edu.tr

T.C.

ISTANBUL GELIiSiM UNIiVERSITESI REKTORLUGU

Kalite Koordinatorliigii

1CC

TURKIYE CUMHURIYETI NN YiZONCU YILI

Nuray FIRAT
Stirekli Egitim Uygulama ve
Arastirma Merkezi

Semiha BALABAN
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1

Sezer ISIK
Yazi Isleri Miidiirliigii

Dog. Dr. Seving KOCAK
Uygulamal1 Bilimler Fakiiltesi

Dr. Ogr. Uyesi Harun AYAR
Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokulu

Dr. Ogr. Uyesi
Hiiseyin OZKAN
Dis Hekimligi Fakiiltesi

Dr. Ogr. Uyesi
Kadir MERSINLI
Kariyer Yonlendirme Uygulama
ve Arastirma Merkezi

Dr. Ogr. Uyesi Umit ALKAN
Uluslararas1 Degisim ve Isbirligi
Koordinatorliigii

Ogr. Gor. Amil CETIN
Lisanstistli Egitim Enstitiisii

Ogr. Gor. Mertcan KARACAN
Egitim — Ogretim Planlama

Ogr. Gor. Naime AKYUREK

Ogr. Gér. Selim OGUT
Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire

Koordinatorligi Yabanci Diller Yiiksekokulu Baskanlig
Ebru BASKOYLU Emine TAS
Insan Kaynaklar1 Daire Emre TOKMAK Elektronik Belge Yo6netim
Bagkanlig1 Hukuk Miisavirligi Sistemi Koordinatorligii
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Kalite Koordinatorliigii

TURKIYE CUMHURIYETI NN YiZONCU YILI

Serdar BALI
Merve IPEKLI ARSLAN Ozhan AYCAN Idari ve Mali Isler Daire
Kurumsal Iletisim Miidiirliigii Satinalma Mudiirlugii Bagkanligi

Talat Canberk OTUMLU
Ogrenci Temsilcisi
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