
Öğr. Gör. Ebru Ceng�z
Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ� Program Başkanı

“Topluma değer yaratma, ülkes�ne değer katma �lkes�n� ben�mseyen İstanbul Gel�ş�m Ün�vers�tes�,
uluslararasılaşma hedef�ne yönel�k çalışmaları kapsamında tüm bölümlerde olduğu g�b� Sağlık
Kurumları İşletmec�l�ğ� Programı öğrenc�ler�ne de uluslararası standartlarda eğ�t�m-öğret�m �mkanı
sunmaktadır.”

SAĞLIK KURUMLARI İŞLETMECİLİĞİ
İstanbul Gel�ş�m Ün�vers�tes� Sağlık H�zmetler� Meslek
Yüksekokulu



Sektörde yaşanan büyümeye paralel olarak sağlık kurumlarının çok daha profesyonel
yönet�lmes� ve �şlet�lmes� �ht�yacından doğan Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ� Bölümü,
temel �şletme b�lg�s�ne sah�p, yönet�m becer�s� kazanmış, aynı zamanda sağlık sektörünü
yakından tanıyan, sektöre özel çözümler gel�şt�reb�len n�tel�kl� elemanlar
yet�şt�rmekted�r. Yurtdışından ülkem�zdek� sağlık sektörüne talep g�tt�kçe artmaktadır.
Sağlık kurumlarının sağlık h�zmetler�nde uluslararası standartlar taşıması, �şletmes�n�n
de profesyonel yapılmasını, yönet�m�n her kademes�nde n�tel�kl� elemanların olmasını
zorunlu kılmıştır.
 
Topluma değer yaratma, ülkes�ne değer katma �lkes�n� ben�mseyen İstanbul Gel�ş�m
Ün�vers�tes�, uluslararasılaşma hedef�ne yönel�k çalışmaları kapsamında tüm
bölümlerde olduğu g�b� Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ� Bölümü öğrenc�ler�ne de
uluslararası standartlarda eğ�t�m-öğret�m �mkanı sunmaktadır. 

Profesyonel Sağlık Kurumları
Yönet�c�ler�

262

SAĞLIK KURUMLARI
İŞLETMECİLİĞİ PROGRAMI

Öğrenc�ler�m�ze �lham ver�c� b�r yolculuk planı ç�zerek, onları geleceğ�n önde gelen
tasarımcıları arasına sokmayı hedefl�yoruz.
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Bölümün
Amacı

Bölümün
Geleceğ�

Sektörde yaşanan büyümeye paralel
olarak sağlık kurumlarının çok daha
profesyonel yönet�lmes� ve �şlet�lmes�
�ht�yacından doğan Sağlık Kurumları
İşletmec�l�ğ� Bölümü, temel �şletme
b�lg�s�ne sah�p, yönet�m becer�s� kazanmış,
aynı zamanda sağlık sektörünü yakından
tanıyan, sektöre özel çözümler
gel�şt�reb�len n�tel�kl� elemanlar
yet�şt�rmekted�r. Yurtdışından ülkem�zdek�
sağlık sektörüne talep g�tt�kçe
artmaktadır. Sağlık kurumlarının sağlık
h�zmetler�nde uluslararası standartlar
taşıması, �şletmes�n�n de profesyonel
yapılmasını, yönet�m�n her kademes�nde
n�tel�kl� elemanların olmasını zorunlu
kılmıştır.

Hızla değ�şen ve gel�şen sağlık
alanında; sektörün �ht�yaç duyduğu
donanımlı, sağlık ve hastane
yönet�m�nde �şletmec�l�k b�lg�s�ne sah�p,
sağlık kurumlarının yönet�m
kademeler�nde yetk� alacak �let�ş�m
becer�s� kuvvetl�, tıbb� term�noloj� ve
b�lg�sayar b�lg�s�ne sah�p, n�tel�kl�, hızlı
problem çözeb�len, et�k değerler�
uygulayan, sorumluluk b�l�nc�ne sah�p
ara elemanları sağlık sektörüne
kazandırmak amaçlanmaktadır.

SAĞLIK KURUMLARI
İŞLETMECİLİĞİ PROGRAMI



264

Program ve
Müfredat B�lg�ler�

İstanbul Gel�ş�m Ün�vers�tes�, Sağlık H�zmetler� Meslek Yüksekokulu, Sağlık Kurumları
İşletmec�l�ğ� Programı’ndan mezun olan olab�lmek �ç�n toplam 120AKTS’l�k ders�n
devam etmes� gerekmekted�r.
Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ� müfredatı, Sağlık Kurumları �şletmec�l�ğ� alanında başarılı
olmaları �ç�n gerekl� olan çeş�tl� programlar sunulmaktadır.
Topluma değer yaratma, ülkes�ne değer katma �lkes�n� ben�mseyen İstanbul Gel�ş�m
Ün�vers�tes�, uluslararasılaşma hedef�ne yönel�k çalışmaları kapsamında tüm
bölümlerde olduğu g�b� Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ� Bölümü öğrenc�ler�ne de
uluslararası standartlarda eğ�t�m-öğret�m �mkanı sunmaktadır. Sağlık Kurumları
İşletmec�l�ğ� Bölümü bünyes�nde öğrenc�ler, muhasebe, �let�ş�m, sağlık kurumları
yönet�m�, �şletme, meslek� yazışmalar, tıbb� term�noloj�, f�nansal yönet�m, hastane
otomasyon, sağlık h�zmetler� pazarlaması, yönet�m ve organ�zasyon alanlarında b�lg� ve
becer�ler kazanmaktadır. 

Kazandıkları bu becer�lerle hastane
yönet�m� ve �şletme b�lg�s�ne sah�p
mezunlarımız, sağlık kurumlarının
çeş�tl� departmanlarında orta ve üst
düzey yönet�m kademelerde �ş
�mkanına sah�p olmaktadır.

SAĞLIK KURUMLARI
İŞLETMECİLİĞİ PROGRAMI

Öğr. Gör. Ebru Ceng�z
Program Başkanı

Tüm müfredat ve ders �çer�kler� �ç�n;  https://gbs.gel�s�m.edu.tr/ders-plan�-13-26-1
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Mal�yet muhasebes� �le �lg�l�
temel kavramları öğren�r.

G�derler�n kapsamına göre
mal�yet hesaplama s�stemler�n�
b�l�r ve uygular

Sağlık mevzuatı �le �lg�l� temel
kavramları öğren�r

Hasta haklarını b�l�r ve
ben�mser.

Hek�m�n sorumluluklarını
öğren�r.

Programın öğrenme çıktıları aşağıdak� g�b�d�r:

Öğrenme
Çıktıları

Yönet�m �le �lg�l� temel kavramları
tanımlar

Çatışma yönet�m� uygulamalarına bağlı
olarak problem(ler�) çözer

Yönet�m�n tar�hsel gel�ş�m evreler�n�
sınıflar

Planlama sürec�ne uygun olarak
faal�yetler� planlar

SAĞLIK KURUMLARI
İŞLETMECİLİĞİ PROGRAMI

https://labk.gelisim.edu.tr/tr/idari-icerik-tasarim-atolyesi
https://labk.gelisim.edu.tr/tr/idari-icerik-tasarim-atolyesi
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Çok Yönlü Program Yapısı: 
Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ� önl�sans

programı, sağlık sektöründe kar�yer
yapmak �steyenler �ç�n çok yönlü b�r

eğ�t�m sunar. Bu program, sağlık
s�stemler�n�n �şley�ş�n�, f�nansmanını ve
pol�t�kalarını anlamayı sağlar. Ayrıca,

�şletme ve yönet�m becer�ler�n� gel�şt�r�r,
sağlık hukuku ve et�k konularına odaklanır
ve �let�ş�m yetenekler�n� artırır. Öğrenc�ler,
bu programı tamamladıktan sonra sağlık
kurumlarında yönet�m poz�syonlarında
başarılı olmak �ç�n hazır hale gel�rler,
böylece sağlık h�zmetler�n�n kal�tes�n�

artırab�l�rler.

Anal�t�k Düşüneb�lme:
Öğrenc�lere sağlık s�stemler�n� anal�t�k
b�r bakış açısıyla anlama ve yönetme
becer�ler� kazandırır. Bu program, ver�
anal�z�, karar verme, problem çözme

ve eleşt�rel düşünme g�b� öneml�
anal�t�k yetenekler� gel�şt�r�r.

Öğrenc�ler, sağlık sektöründe etk�l� b�r
şek�lde performans göstermek ve

stratej�k kararlar almak �ç�n gereken
becer�lere sah�p olurlar.

İy� İlet�ş�m Becer�ler�:
Program, öğrenc�lere hem yazılı hem

de sözlü �let�ş�m becer�ler�n�
gel�şt�rmeye odaklanarak, hasta

bakımı ek�pler�, yönet�c�ler ve d�ğer
sağlık profesyoneller�yle etk�l� �let�ş�m

kurma yetenekler�n� pek�şt�r�r. Bu
şek�lde, program mezunu öğrenc�ler,
sağlık kurumlarında hem �ç hem de
dış �let�ş�mde etk�n ve empat�k b�r
şek�lde �let�ş�m kurarak başarılı b�r
kar�yere adım atmaya hazır olurlar.

Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ� �le
Geleceğe Dokun

Kazandıkları bu becer�lerle hastane
yönet�m� ve �şletme b�lg�s�ne sah�p
mezunlarımız, sağlık kurumlarının
çeş�tl� departmanlarında orta ve üst
düzey yönet�m kademelerde �ş
�mkanına sah�p olmaktadır.

Öğr. Gör. Ebru Ceng�z
Program Başkanı
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Bağımlılıkların Önlenmes�

Kr�z Yönet�m� ve Öfke Kontrolü

21.yy Etk�nl�kler�

Kar�yer Planlama

Yen�l�kç�
Dersler�m�z

Öğrenc�ler�m�z, kend�
alanlarının yanı sıra d�ğer
güncel d�s�pl�nlerden de b�lg�
ve deney�m ed�nerek daha
kapsamlı b�r eğ�t�m alırlar.

Öğr. gör. Ebru Ceng�z

SAĞLIK KURUMLARI
İŞLETMECİLİĞİ PROGRAMI
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Akadem�k
Kadromuz

Dr. Öğr. Üyes� Pel�n
Özgünay Boran

Programımızda, akadem�k kadro çok
çeş�tl� uzmanlık alanlarına sah�p
öğret�m elemanlarından oluşmaktadır.
Bu çeş�tl�l�k, öğrenc�ler�m�z�n gen�ş b�r
perspekt�ften beslenmes�n� ve etk�l�
yönet�c� ve sağlık kurumları �şletmec�s�
olmalarını sağlar.

Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ�
Programı’nda öğrenc�ler�m�z, gen�ş b�r
yelpazedek� uzmanlık alanlarından
gelen öğret�m elemanları �le kapsamlı
b�r eğ�t�m alarak hastane yönet�m� ve
�şletme b�lg�s�ne sah�p olarak mezun
olmaktadır.

Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ�

Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ�
Program Başkanı

Öğr. Gör. Ebru Ceng�z

Öğr. Gör. Anıl Çet�n

Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ�

Öğr. Gör. Pınar Genç

Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ�

SAĞLIK KURUMLARI
İŞLETMECİLİĞİ PROGRAMI

Öğr. Gör. Zehra Sey�toğlu
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Geleceğ�n Sağlık Kurumları
İşletmec�ler� İGÜ SHMYO’da Yet�ş�yor!

Bölümümüzde gerçekleşen
faa�leyetler aşağıdak� g�b�d�r:

Workshoplar

Eğ�t�mler

Sosyal Sorumluluk Projeler�

Öğrenc� Kulübü Etk�nl�kler�

Sem�ner ve Sempozyumlar

Söyleş�ler

Gelecekte, Sağlık Kurumları
İşletmec�l�ğ� alanında kar�yer yapacak
olan mezunlarımız, sadece sağlık
kuruluşlarının yönet�m� ve
operasyonları konusunda değ�l, aynı
zamanda sağlık h�zmetler�n�n kal�tes�n�
artıran yen�l�kç� çözümler gel�şt�rme ve
uygulama konularında da ara elemek  
konumunda görev yapacaklardır.
Bu kapsamda, programımız,
öğrenc�lere sağlık sektöründe başarılı
b�r kar�yer �ç�n gerekl� tüm b�lg� ve
becer�ler� kazandırmaya devam
edecekt�r. Hem geleneksel hem de
geleceğ�n sağlık h�zmetler� alanında
l�derl�k yapab�lecekler� b�r temel
oluşturarak, öğrenc�ler�m�ze gen�ş b�r
perspekt�f sunmayı hedeflemekted�r.
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K�mler
Seçmel�?

Kar�yer
Olanakları

Teknoloj� ve estet�ğ�n b�r araya
geld�ğ� Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ�
mezunları �ç�n kamu ve özel sektörde
h�zmet veren hastanelerde gen�ş �ş
�mkanları vardır.

Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ� Programı mezunları, özel

ve kamu kurumları olmak üzere;

Resm� ve özel hastaneler, t�p merkezler� ve pol�kl�n�kler,

Sosyal güvenl�k kuruluşlarının sağlık s�gortası �le �lg�l�

b�r�mler�nde (Emekl� Sandığı, BAĞ-KUR, SGK),

T�bb� Laboratuvarlar,

Huzurev� ve Rehab�l�tasyon merkezler�,

D�yal�z ün�teler�,

Ağ�z ve D�ş sağlığı merkezler�,

Beled�ye sağlık merkezler�, dernek ve vakıflara a�t sağlık

kuruluşları,

İlaç, tıbb� malzeme ve c�haz üreten veya �thal eden

ş�rketlerde Ecza depoları,

Sağl�k alanında araştırma ve eğ�t�m yapan ş�rketler,

Özel sağlık s�gortası ş�rketler�nde kend�ler�ne kar�yer

yapma olanağı bulab�l�rler.

Sektörün �ht�yaç duyduğu donanımlı,

Sağlık ve hastane yönet�m�nde

�şletmec�l�k b�lg�s�ne sah�p, 

Sağlık kurumlarının yönet�m

kademeler�nde yetk� alacak �let�ş�m

becer�s� kuvvetl�,

 Tıbb� term�noloj� ve b�lg�sayar

b�lg�s�ne sah�p, n�tel�kl�, hızlı problem

çözeb�len, et�k değerler� uygulayan,

sorumluluk b�l�nc�ne sah�p b�reyler

terc�h edeb�l�r.

SAĞLIK KURUMLARI
İŞLETMECİLİĞİ PROGRAMI
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ACİL YARDIM VE AFET YÖNETİMİ

İŞLETME

SAĞLIK YÖNETİMİ

SOSYAL HİZMET

ULUSLARARASI İŞLETME YÖNETİMİ

D�key Geç�ş
İmkanı

Sağlık Kurumları İşletmec�l�ğ� Öğrenc�ler� Hang� Programlara D�key Geç�ş Yapıyor?
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D�key Geç�ş Sınavı (DGS) meslek yüksekokulu veya açık öğret�m ön l�sans programlarından mezun olan ya da mezun�yet �ç�n staj
dışında b�r sorumluluğu bulunmayan öğrenc�ler�n 2 yıllık ün�vers�te öğren�mler�n�, 4 yıla tamamlayab�lmeler� amacıyla g�rd�kler�,
Öğrenc� Seçme ve Yerleşt�rme Merkez� (ÖSYM) tarafından yapılan merkez� b�r sınavdır.

Ön l�sans d�ploması veren 2 yıllık meslek yüksekokulu mezunları ya da mezun olab�lecek durumda olan adaylar, D�key Geç�ş
Sınavı’nı (DGS) kazanarak gerekl� şartları yer�ne get�rd�kler� takd�rde, DGS �le alanlarıyla �l�şk�l� 4 yıllık bölümlere geç�ş
yapab�lmektelerd�r. Başarıyla bölümünü tamamlayan öğrenc�ler �lg�l� bölümün l�sans d�plomasını almaktadır.

İstanbul Gel�ş�m Ün�vers�tes� öğrenc�ler�n�n akadem�k gel�ş�m talep ve �ht�yaçlarını desteklemekted�r. İstanbul Gel�ş�m Ün�vers�tes�
Sağlık H�zmetler� Meslek Yüksekokulu öğrenc�ler� 2. sınıfa geld�kler�nde ücrets�z olarak ver�len D�key Geç�ş Sınavı kursuna
katılarak, l�sans sürec�ne hazırlanab�lmekted�r.



Daha fazla b�lg� �ç�n Program Başkanı
�le �let�ş�me geçeb�l�rs�n�z:
eceng�z@gel�s�m.edu.tr

İLETİŞİM:

shmyo.gel�s�m.edu.tr

�gushmyo

0212 422 70 00
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