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OZET
Bu boéliimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iligkin kisa bilgilere yer verilmelidir. Akademik birimin
0z degerlendirme ¢alismalarinin temel bulgular1 6zetlenmelidir.

AKADEMIK BIRIM HAKKINDA BiLGILER
Akademik birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon yapisi ve iyilestirme
alanlar1 hakkinda bilgiler agagida bahsedilmelidir.

1. Tletisim Bilgileri

Degerlendirme takiminin degerlendirme ve/veya ziyaret siirecinde iletisim kuracagr Dekan/Miidiir, Dekan/Miidiir
Yardimcisi, Boliim Bagkan1/Boliim Bagkani Yardimeisi, Koordinator/Koordinator Yardimeist iletisim bilgileri (isim,
adres, telefon, e-posta vb.) verilmelidir.

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii Boliim Baskam
Prof. Dr. Asli Albayrak

Tel: 02124227000 / Dahili: 7390
E-mail: aalbayrak@gelisim.edu.tr

2. Tarihsel Gelisimi
Akademik birimin kisa tarihgesi ve mevcut durumu (toplam 6grenci sayisi, akademik ve idari ¢alisan sayilari, altyapt
durumu vb. 6zet bilgiler) hakkinda kisa bilgi verilmelidir.

Istanbul Gelisim Universitesi Giizel Sanatlar Fakiiltesi’nin 4 yillik lisans programlari arasinda yer alan “Gastronomi
ve Mutfak Sanatlar1 Bolimii”, Tiirk mutfak kiiltiriiniin akademik bir ortamda arastirilmasi, korunmasi ve
gelistirilmesinin yaninda biitiin diinyaya tanitilmasin1 amaglayan, yeme i¢cmeye dair teorik ve pratik bilgilerin kiiltiir
ile harmanlandig bir anlayis ile egitim faaliyetlerine devam etmektedir.

Boliimiimiizde toplam 6grenci sayis1 372°dir. Boliimiimiizdeki akademik personel sayist 4’tiir. Boliim akademik
kadrosunda 1 Profesor (boliim bagkani), 1 Dogent ve 2 Arastirma Gorevlisi bulunmaktadir. Ayrica boliimiimiizde
kadrolu 6gretim elemanlari disinda DSU’lii 2 gretim elemani gérev yapmaktadir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii olarak mezun olan 6grencileri meslegin tiim inceliklerini en iyi
sekilde bilen, bir meslek getirisi olan ekip ¢alismasinda profesyonellige sahip, bilime ve teknolojiye daima
bagli, sanatsal, toplumsal ve cevresel duyarlilifa sahip bireyler olarak is hayatina hazirlamak temel
misyonumuzdur. Ogrencilerimizi meslegini daha ileriye tasiyabilecek, gelecegin sdz sahibi basarili, lider
sefleri ve yoneticileri olarak yetistirmek oncelikli degerlerimiz arasinda ilk sirada yer almaktadir.



Boliim olarak temel hedefimiz basarili, aydin, degisimi ve gelisimi hayatinin vazgecilmez bir unsuru olarak
goren, yaparken yansitan, yansittiklari ile fark yaratan, problem ¢ozebilen, ekip calismalarinda tam bir
profesyonel, liderlik ruhu ile hareket eden, yaptig1 isin bilgisine ve felsefesine hakim, topluma ve ¢evresine
duyarli, yaratict ve 0zgiin diisiince yapist ve mesleki yetkinlikleri ile basariyr hayatinin vazgegilmez bir
unsuru haline getiren nitelikli sefler ve yoneticiler yetistirmektir.

4. Asagida yer alan bashklarn yazimi i¢in Istanbul Gelisim Universitesi Akademik Birim I¢ Degerlendirme Raporu
(A-BIDR) Hazirlama Rehberi ve YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtart kullanilmalidir.

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE

A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap:

Boliimdeki isleyis ve hiyerarsiye gore boliim baskanlar1 dekanliga bagli olarak calismaktadir. Dekanliktan gelen talep
ve gorevler dogrultusunda boliim igindeki hiyerarsi takip edilerek is boliimii yapilmaktadir. Her hafta Sali giinleri
dekanlik tarafindan boliim bagkanlariyla toplantilar gergeklestirilmektedir. Bu toplantilarin gliindem maddeleri
degismekle birlikte genelde egitim 6gretim ile ilgili olmaktadir (GMS-A.1.1.1).

Aragtirma gorevlileri ise 6ncelikli olarak boliim bagkanina sonra dekanliga bagl olarak caligsmaktadir. Boliim bagkani
ve dekanliktan gelen goérev ve isleri yapmakta, bunun disinda egitim &gretim ile ilgili her tiirlii is ve isleyis ile
ilgilenmektedir. Boliimdeki 6grenciler, 6grenciler talepleri, dersler ve bunlarla ilgili olarak ortaya ¢ikan sorunlarin
¢Oziimlenmesinde gorev alirlar. Eger sorun ¢oziilemiyorsa oncelikli olarak boliim bagkanligina iletilir, yine ¢6ziim
bulunamiyorsa bu kez boliim baskanligindan dekanliga bu sorunlar iletililir. Boliim olarak her tiirlii sorun ve durum
oncelikli olarak boliim iginde ¢oziilmeye calisilir, gerektiginde iist makamlara yonlendirilir. Boylelikle hiyerarsi
bozulmadan is akiginin devami saglanmaktadir.

Is siireclerinin dgrenciler tarafindan bilinirligini saglamak igin bdliim komisyonlar1 ve bu komisyonlardan sorumlu
kisiler IGU GSF Gastronomi ve Mutfak Sanatlari boliimii web sayfasma eklenmistir (GMS-A.1.1.2). Boliim
Ogrencilerimizi sektore hazirlamak, ders isleyislerini etkinlikler ile giincel tutmak, 6grencilerin kisisel ve mesleki
bilgi birikimlerini artirmak igin sektorden 6nemli isimler ile anlagmalar yapilarak (GMS-A.1.1.3, GMS-A.1.1.4,
GMS-A.1.1.5) paydas listeleri giincel tutulmaktadir (GMS-A.1.1.6).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

0ol Kurumun ve akademik birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gerceklestirmeyi saglayacak bir yonetim
modeli ve organizasyonel yapilanmasi bulunmaktadir.
Kurumun ve akademik birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini giivence altina alan ve siiregleriyle uyumlu

0|2

yonetim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

Kurumun ve akademik birimin yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi akademik birim ve alanlarin genelini
kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

. 4 Kurumun ve akademik birimin yonetim ve organizasyonel yapilanmasimna iliskin uygulamalari izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

O | 5 | I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.

Kanitlar

GMS-A.1.1.1 Boliim Baskanlar: Toplantis1 Maili
GMS-A.1.1.2 Boliim Komisyonlar:

GMS-A.1.1.3 Paydas Anlasmasi I

GMS-A.1.1.4 Paydas Anlasmasi 11

GMS-A.1.1.5 Paydas Anlasmasi IT1
GMS-A.1.1.6 Giincel Paydas Listesi



Not: 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanununda gegen yapilanma ve raporlama sistemi haricindeki uygulamalar belirtilecektir.

A.1.2. Liderlik

Ulagilabilir yonetim anlayismin fakiilte olarak benimsenmesinden dolay1 her bolimden 6gretim elemanlarinin
danigsmanlik saati belirlemesi ve bunun 6grencilere duyurulmasi istenmistir. Akademik kadroda bulunan 6gretim
elemanlar1 sayisina gore Ogrenci danismanligi bolim kurulunda goriisiilmiis ve her smifa danisman hoca
belirlenmistir. Boliim web sitesinde yaymlanmigtir (GMS-A.1.2.1).

Ayrica her 6gretim elemanina belirli giin ve saatlerde Ggrencilerle yliz ylize goriigmek adina damigmanlik saati
atanmistir. Bu dogrultuda 6grencileri bilgilendirmek icin boliim web sayfasinda 6gretim elemanlarinin giincel giin
ve saatlerinin web sitesinde paylasimi yapilmistir (GMS-A.1.2.2). Ayrica ayni zamanda boliim &gretim
elemanlarinin her birinin kapisinda danmismanlik saatleri bilgisi bulunmaktadir. Bu sayede 6grenciler bolim
hocalarina ulasabilecekleri saatleri bilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

Akademik birimde kalite glivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesini destekleyen etkin

Ot bir liderlik yaklagimi bulunmamaktadir.

Ol Akademik birimde liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin i¢gsellestirilmesi konusunda sahipligi
ve motivasyonu bulunmaktadir.

Ols Akademik birimin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik

uygulamalar1 bulunmaktadir.

. 4 Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirliniin gelisimine katkis1 izlenmekte ve
bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
GMS-A.1.2.1 Ogrenci-Damisman Listesi
GMS-A.1.2.2 Damismanlik Saatleri

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Boliim olarak temel hedeflerimiz, misyonlarimiz ve vizyonlarimiz dogrultusunda 6grencilerin mesleki gelisimlerine
katkida bulunabilmek, sektor iiniversite arasindaki baglantilari arttirmak amaciyla igbirlikleri ve paydas anlagmalari
yapilmaktadir (GMS-A.1.3.1). Sektor profesyonelleri ile bolim etkinlikleri diizenlenerek 6grencileri is hayatina
hazirlamak amaglanmakta, ayrica giincel akademik bilgileri ve sektdrde olan yenilikleri 6grencilere iletmek i¢in web
sitesinde giincel, bilgilendirici igerikler paylagilmaktadir (GMS-A.1.3.2, GMS-A.1.3.3, GMS-A.1.3.4, GMS-
A.13.4,GMS-A.1.3.5 GMS-A.1.3.6, GMS-A.1.3.7, GMS-A.1.3.8).

Ogrencilere Erasmus 6grenim ve staj hareketliligi kapsaminda bilgilendirmeler yapilmaktadir. Bu dogrultuda
erasmus komisyonu kurulmustur, ¢calismalarina devam etmektedir. Bo6liimiimiizden Erasmus kapsaminda yurt disinda
egitim gorecek Ogrenciler bulunmaktadir (GMS-A.1.3.9). Akademik personel igin Erasmus+personel hareketliligi
hakkinda bilgilendirme mailleri gelmektedir (GMS- A.1.3.10).

Universitenin yeni kullanmaya baslamis oldugu AVESIS sisteminden 6gretim elemanlar1 ve iiyeleri siirekli olarak
kendi sayfalarini ve bilgilerini yenilemektedir. Boliim akademik kadrosunda yer alan 6gretim iiyeleri ve dgretim
elemanlar1 da AVESIS hesaplarmi giincel tutmaktadir (GMS-A.1.3.11, GMS-A.1.3.12, GMS-A.1.3.13, GMS-
A.1.3.14).

Ogretim elemanlar1 donem sonlarinda verdikleri dersler iizerinden degerlendirilmektedir. Bu sonuglara PERSIS
sistemi {lizerinden erisilebilmektedir (GMS-A.1.3.15). Donem sonlarinda bu sonuglar kontrol edilmektedir. Eger
ortalamanin altinda kalan 6gretim elemani varsa ¢éziim yollar1 aragtirilmaktadir.



I¢ paydasimiz olan Radyo, Televizyon ve Sinema boliimii ile ise dgrencilerin sosyallesmeleri ve farkli alanlarda yeni
seyler 6grenmeleri igin gegtigimiz dénemlerde gesitli etkinlikler diizenlenmis ve bu etkinliklere 2023 yilinda yenileri
eklenmektedir. Bu kapsamda diizenlenen “Ne Olacak Bu Uretimler? Siirdiiriilebilir Sektorler Yaratalim” bashkli
sosyal sorumluluk projesinin ilk etab1 gerceklestirilmis ve web sitesinde yapilan etkinligin detaylar1 paylasiimistir
(GMS-A.1.3.16).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

0 | 1 | Akademik birimde degisim yonetimi bulunmamaktadir.

2 | Akademik birimde degisim ihtiyac1 belirlenmistir.

3 | Degisim yonetimi yaklasimi akademik birimin geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

alinmaktadir.

O
O
. 4 Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yonetimi uygulamalari izlenmekte ve dnlemler
O

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

GMS-A.1.3.1 Giincel Paydas Listesi

GMS-A.1.3.2 Etkinlik Haberleri |

GMS-A.1.3.3 Etkinlik Haberleri Il

GMS-A.1.3.4 Etkinlik Haberleri I11

GMS-A.1.3.5 Etkinlik Haberleri IV

GMS-A.1.3.6 Etkinlik Haberleri V

GMS-A.1.3.7 Etkinlik Haberleri VI

GMS-A.1.3.8 Etkinlik Haberleri VII

GMS-A.1.3.9 Erasmus Giden Ogrenci YKK
GMS-A.1.3.10 Erasmus Cagrisi Bilgilendirme Toplantisi
GMS-A.1.3.11 Prof. Dr. Ash Albayrak Avesis Hesab1
GMS-A.1.3.12 Do¢. Dr. Murat Dogan Avesis Hesabi
GMS-A.1.3.13 Ars. Gor. Emel Cirisoglu Avesis Hesabi
GMS-A.1.3.14 Ars. Gor. Ayse Seray Cetin Avesis Hesabi
GMS-A.1.3.15 Ogretim Elemam Memnuniyet Anketi Sonug¢larinin izlenmesi
GMS-A.1.3.16 Siirdiiriilebilir Sektorler Yaratalim

A.1.4. i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar1

Béliimiimiizde diizenli olarak her egitim 6gretim yilinda PUKO yapilmaktadir. Béliimiimiizde 2022-2023 Bahar
Déoneminde ve 2023-2024 Giiz Doneminde olmak {izere iki adet PUKO dosyasi agilmistir. Dosyalarin ikisi de
Ogrenci memnuniyet anketleri sonucunda istenen degerin altinda kalan 6gretim elemanlari ve bu degerlerin
yiikseltilmesine yonelik neler yapildigi/yapilabilecegi ile ilgilidir. Boliime ait olusturulan PUKO dosyalar1 ekte
yeralmaktadir (GMS-A.1.4.1, GMS-A.1.4.2).

I¢ kalite mekanizmalar1 Kalite Komisyonlar1 tarafindan yiiriitiilmektedir. Calismalar rektérliik birimi tarafindan takip
edilmektedir. Dekanliklar ise kalite birimi ¢aligmalarini toplantilar araciligiyla boliim baskanliklarina aktarmakta ve
boylelikle calismalar yapilmaktadir. Boliimiimiizde cesitli alanlar ile ilgili komisyonluklar (erasmus, staj, iletigim,
kalite web sitesi gibi) bulunmaktadir (GMS-A.1.4.3).

Kalite calismalart dogrultusunda paydas anlasmalar1 gergeklestirilmektedir. Bu anlasmalar ve ikili isbirlikleri
neticesinde dgrencilerimiz bu kurumlarda stajlarint yapabilmektedir (GMS-A.1.4.4).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)



0 | 1 | Akademik birimin tanimlanmus bir i¢ kalite glivencesi sistemi bulunmamaktadir.
[0 | 2 | Akademik birimin i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalari tanimlanmustir.
—. 3 | Ig kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
O | 4 | Ig kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte iyilestirilmektedir.
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

GMS-A.1.4.1 PUKO Dosyasi-|
GMS-A.1.4.2 PUKO Dosyasi-I|
GMS-A.1.4.3 Boliim Komisyonlari
GMS-A.1.4.4 Ikili isbirligi Listesi

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
Boliimde yapilan caligmalar web siteleri iizerinden kamuoyuna sunulmaktadir (GMS-A.1.3.2, GMS-A.1.3.3, GMS-
A.13.4, GMS-A.1.3.4, GMS-A.1.3.5, GMS-A.1.3.6, GMS-A.1.3.7, GMS-A.1.3.8). Diizenli olarak bolim kurulu
toplanmakta ve boliim kadrosunda yer alan 6gretim tiyeleri ve 6gretim elemanlari ile toplantilar diizenlenmekte ve
kayitlari tutulmaktadir (GMS-A.2.2). Ayrica kamuoyunu daha agik sekilde bilgilendirmek amaciyla web sitelerinde
yeni bir sekme acilmasi ve alinan bolim kararlarinin oraya eklenmesi planlanmaktadir. Ayrica yine hesap
verilebilirlik kapsaminda ders igerikleri Gelisim Bilgi Sistemi (GBS) iizerinden yaymlanmaktadir (GMS-A.1.5.2).

Dis paydaslar verilen egitimin sektérde uygulanabilirligini, ¢alisan veya staj yapan 6grencileri degerlendirerek
memnuniyet anketlerini yanitlamaktadir. Bu noktada paydaslarin geribildirimleri alinacak aksiyonlar i¢in oldukca
onem tasimaktadir (GMS-A.1.5.3, GMS-A.1.5.4, GMS-A.1.5.5).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

Ol Akademik birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi gerceklestirmek iizere mekanizmalar
bulunmamaktadir.

0Ol Akademik birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirmek iizere taniml
stiregler bulunmaktadir.

. 3 Akademik birim tanimli siirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini
isletmektedir.

Ol Akademik birimin Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve paydas
goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

GMS-A.1.3.2 Etkinlik Haberleri |

GMS-A.1.3.3 Etkinlik Haberleri 11

GMS-A.1.3.4 Etkinlik Haberleri 111

GMS-A.1.3.5 Etkinlik Haberleri IV

GMS-A.1.3.6 Etkinlik Haberleri V

GMS-A.1.3.7 Etkinlik Haberleri VI

GMS-A.1.3.8 Etkinlik Haberleri VII

GMS-A.1.5.1 Toplanti Maili

GMS-A.1.5.2 GBS Ders icerikleri

GMS-A.1.5.3 Isveren Anketi Sonuclar

GMS-A.1.5.4 Isveren Anketi Bos Form

GMS-A.1.5.5 2022-2023 Egitim Ogretim Yih Isveren Ogrenci Degerlendirmesi Anketi Raporu
GMS-A.2.2 Davetiye-Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliim Toplantisi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar




A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Universitenin misyon, vizyon ve stratejik amaglar1 boliim kadrosu tarafindan bilinmektedir. Yapilan toplantilar
araciligiyla tizerinde durulmaktadir. Aylik olarak toplantilar gerceklestirilmektedir. Aylik toplantilarin disinda
gortsiilecek giindem maddeleri bulundugunda ek toplantilar da diizenlenmektedir (GMS-A.2.1.1).

Boliim web sitesinde boliimiin hedeflerine ait bilgiler yer almaktadir (GMS-A.2.1.2). Boliim web sitesi aktif tutularak
Ogrencilerin ve bilgi almak isteyen kisilerin yararlanabilecekleri sekilde giincel ve faydali bilgiler yer almaktadir.

Egitim ve dgretim politikasi teorik ve uygulama dersleri i¢in ayr1 yiiriitiilmektedir. Ogrencilerin birebir katilimlarimni
gerektirmeyen Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk Dili gibi YOK zorunlu dersleri uzaktan dgretim seklinde
gerceklestirilirken, uygulama becerilerini gelistiren uygulamali mutfak dersleri uygulama mutfaklarinda yiiz yiize
gerceklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

0 | 1 | Akademik birimde tanimlanmis misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadir.
—. 2 | Akademik birimde tanimlanmig ve kuruma 6zgii misyon, vizyon ve politikalari bulunmaktadir.
O | 3 | Kurum ve akademik birim genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Ola Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gerceklestirilen uygulamalar izlenmekte ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

GMS-A.2.1.1 Boliim Web Sitesi-Boliimiin Hedefleri
GMS-A.2.2 Davetiye-Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliim Toplantis

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler
Universitemizde stratejik planlama ve kalite giivence ofisi bulunmaktadir.

Stratejik planlama ofisinin misyonu, vizyonu ve degerlerine asagida yer verilmistir.

Misyon: Bilim, sanat ve teknoloji alaninda evrensel diizeyde egitim-6gretim faaliyetleri ile degisimi ve siirekli
gelisimi ilke edinen, topluma,kiiltiire, sosyal farkliliklara ve dogaya saygili, sorumluluk bilinci yiiksek, etik ve ahlaki
degerleri olan, yaratici, yenilik¢i ve elestirel bakis agisina sahip, kisisel ve mesleki alanlarda kendine giivenen, yetkin
ve basarili bireyler yetistirmektir.”

Vizyon: Uluslararasi standartlarda egitim-6gretim faaliyetleri diizenleyerek, 6grencisi, mezunu ve personeli
olmaktan onur duyulan, yenilik¢i, yaratici ve dinamik yapisiyla gelecege yon veren Oncii bir diinya iiniversitesi
olmaktir.

Degerler: Istanbul Gelisim Universitesi’nin Temel Degerleri sunlardir ; insani degerlere énem veren, esitlik ve
adillik, ¢cagdaslik, miikkemmellik, yenilik¢ilik, evrensellik.

Universitemizin stratejik planlama ofisinin misyon, vizyon ve degerleri dogrultusunda béliim olarak birtakim
faaliyetler yiiriitiilmekte ve 0grencilere bu misyon ve degerler dgretilmektedir. Bu dogrultuda akademisyenlerin
performanslar1 izlenmekte ve degerlenmektedir. Performans yonetimi takibi icin Personel Bilgi Sistemi (PERSIS)
izerinden goriintiilenebilen degerlendirme anketleri bulunmaktadir. Anketlerin her yil bdliimler tarafindan raporlar
hazirlanmaktadir (GMS-A.2.2.1). Akademik kadro tarafindan benimsenen stratejik hedefler dogrultusunda 6gretim
elemanlari/iiyeleri Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari ile uyumlu yayinlar yapmaktadir (GMS-
A2.22, GMS-A2.2.3, GMS-A.2.24).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)
| O \ 1 \ Akademik birimin stratejik hedefleri bulunmamaktadir. \




2 | Akademik birimin ilan edilmis bir stratejik hedefleri bulunmaktadir.

Akademik birimin biitlinsel, tim akademik birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik hedef
ve bu planiyla uyumlu akademik birim uygulamalar1 vardir.

Kurum uyguladig: stratejik hedef izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek gelecek planlarina
yansitilmaktadir.

O Ol O
w

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

GMS-A.2.2.1 Ders Degerlendirme Anketleri Genel Analiz Raporu
GMS-A.2.2.2 Prof. Dr A¥¥# Ax¥#wiis SKA ile iligkili Yayinlar
GMS-A.2.2.3 Dog. Dr. M¥**##D*xx* SKA ile iliskili Yaymnlar
GMS-A.2.2.4 Ars. Gor. E¥x## Cixxrixris QKA ile iligkili Yayilar

Not: PERFORMANS GOSTERGELERiI VE HEDEFLER TABLOSU doldurulmas1 gerekmektedir. 2023 Yili igin
gerceklestirilmeyen hedeflerin, hangi eylem planlarinda uygulanmadig: belirtilecek olup, Excel tablosunda bulunan

“Yapilamayan Aksiyonlar Ve/Veya Gergeklesmeme Nedeni” kutucuguna eklenecektir.

A.3. Yonetim Sistemleri

Bilgi ve belge yonetim siirecleri IGU elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) iizerinden yiiriitiilmektedir. Ayrica
rektorlilk, dekanliklar, bolim baskanliklar1 olmak iizere isleyen sistem {izerinden de yOnetimsel siirecler
gerceklesmektedir (GMS-A.3.1).

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi (Bilgi islem yapacak)

Kurumun ve akademik birimin énemli etkinlikleri ve siireglerine iligkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve
stratejik yonetim icin kullanilmaktadwr. Akademik ve idari akademik birimlerin kullandiklar: Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve
kalite yonetim siireglerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi saglanmustir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Kurumda ve akademik birimde bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.

Kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim

aj|2| . .
sistemleri olusturulmustur.
3 Kurum ve akademik birim genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
kalite giivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.
O Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O | 5 | I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.

Kanitlar
GMS-A.3.1 EBYS Elektronik Belge Yonetim Sistemi

A.3.2. Insan kaynaklar1 yénetimi

Universitenin dgretim eleman: kadro ilanlar1 seffaf olarak kamuoyuna acik bir sekilde internet sitesinde
yayimlanmaktadir. Kadro acilan boliime ait istenen 6zellikler ve aranan nitelikler bu ilanlarda agike¢a belirtilmektedir
(GMS-A.3.2.2).

Istanbul Gelisim Universitesi ise alim siirecinde asagidaki kanunlar1 izlemektedir:

4857 Sayil Is Kanunu

2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu

Universitelerde Akademik Teskilat Y&netmeligi
Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Yonetmeligi



e Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda Uygulanacak
Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina fliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Y®6netmelik
e 6735 Sayili Uluslararas: Isgiicii Kanunu

Boliime uzmanlik alanlart dogrultusunda eksiklikler oldugunda ise disaridan ders saati iicretli hocalar alinmaktadir.
Bu siirecte ise boliimiin ihtiyaglar: dogrultusunda kriterler belirlenir ve bu kriterleri tagiyan, yari zamanl ¢aligmak
isteyen 6gretim elemanlar1 degerlendirilir. Rektorliikten alinan onay sonucunda ders saati ticreti karsiliginda anlagma
yapilir ve sézlesme imzalamir. Kadrodaki hocalarin uzmanlik alanlarinin disinda ders saati iicretli (DSU) hocalar daha
cok uygulama derslerine girmek iizere alinmaktadir. Dolayistyla DSU’lii hocalarm uygulama alaninda tecriibeli sefler
olmasi bu noktada 6nem tasimaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde insan kaynaklari yonetimine iliskin taniml: stiregler bulunmamaktadir.

l 2 | Akademik birimde stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklar1 yonetimine iliskin tanimli stire¢ler bulunmaktadir.

Ol s Akademik birim genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli siireglere uygun bir bigimde
ylritilmektedir

Akademik birimde insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

GMS-A.3.2.1 Kadro ilam

A.4. Paydas Katihmm

A.4.11ic ve Dis Paydas Katilimi

I¢ ve dis paydaslarla iliskili ¢alismalar aktif bir sekilde yiiriitilmektedir. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii
olarak paydaslarimizin boliim igerisinde yapilan etkinliklerde, projelerde fikir ve goriisleri alinmaktadir. Siirece dahil
edilmektedir. Ayni zamanda miifredat giincellemeleri yapilirken, miifredata se¢meli ders eklenirken, staj
siireglerinde, ders kontenjanlarinda yine 6grenci talepleri degerlendirilerek ¢aligsmalar yapilmaktadir. Boliimiimiizde
dis paydaslar aracilifiyla 6grencilere mezun olmadan staj yapma imkan1 veya mezun olduklarinda is imkani
saglamak i¢in anlagmalar yapilmistir. Paydaslar bu asamada 6grencilerin gelisimine katkida bulunacak destegi
vermektedir. Ayrica dis paydasimiz sadece Ogrencilere degil ayni zamanda Ogretim elemanlarina da yetkinlik
kazandirmak i¢in faaliyetlerde bulunmaktadir. Dig paydaslara iliskin yapilan boliim toplantilarina ait boliim kararlari
ekte sunulmustur (GMS-A.4.1.1, GMS-A.4.1.2, GMS-A.4.1.3, GMS-A.4.1.4).

I¢ paydasimiz olan Radyo, Televizyon ve Sinema bdliimii ile ise dgrencilerin sosyallesmeleri ve farkli alanlarda yeni
seyler 6grenmeleri icin cesitli etkinlikler diizenlenmekte ve bu etkinliklerin yenileri planlanmaktadir. i¢ paydasimiz
ile slirdiriilebilirlige katki sunan sosyal sorumluluk projeleri diizenlenmektedir. Projede bolim akademisyenleri
yiiriitiicii olarak yer almis ve boliim &grencileri ise goniillii olarak destek vermistir. I¢ Paydasimiz ile yapilan
etkinliklere iliskin bilgiler ekte sunulmustur (GMS-A.4.1.5, GMS-A.4.1.6, GMS-A.4.1.7).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde i¢ kalite giivencesi sistemine paydas katilimini saglayacak mekanizmalar bulunmamaktadir.

Ol Akademik birimde kalite glivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetim sistemi ve
uluslararasilagma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak igin planlamalar bulunmaktadir.

Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak iizere Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar
bulunmaktadir.

Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

|
o

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.




Kanitlar

GMS-A.4.1.1 2023-4 D1s Paydas Katilimh Béliim Toplantisi
GMS-A.4.1.2 2023-5 Di1s Paydas Katilimh Béliim Toplantisi
GMS-A.4.1.3 2023-6 D1s Paydas Katilmh Béliim Toplantisi
GMS-A.4.1.4 2023-7 Sayih i¢c Paydas Katihmh Boliim Toplantist
GMS-A.4.1.5 I¢ Paydas Etkinligi “IGU’yle Sevgi Hareketi”
GMS-A .4.1.6 I¢ Paydas Etkinligi -Dariilaceze’de Anneler Giinii
GMS-A.4.1.7 I¢ Paydas Etkinligi- Dariilaceze’de Babalar Giinii

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Gectigimiz donemlerde 6grenci memnuniyet anketi uygulanmigtir. 2023 yilinda boliimde yapilan bir anket ¢aligmasi
bulumamaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

—. 1 | Akademik birimde 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.
Ol o Akademik birimde 6gretim siireglerine iliskin olarak 6grencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim elemant,
program, dgrenci is yikii* vb.) alinmasina iligkin ilke ve kurallar olusturulmustur.
O | 3 | Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yilsonunda) alinmaktadir.
Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve 6grenci katilimina
dayali bi¢imde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglari karar alma siireglerine yansitilmaktadir.
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.
Kanitlar

Not: Universite tarafindan yapilan anketler haricinde birimin kendi yiiriittiigii, yaptig1 anketler ve calismalar eklenecektir.

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi
Mezunlarin ige yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli
olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, kurum gelisme stratejilerinde kullanilmaktadir.

Mezun Ogrencilerimizin egitim siireclerine devam edip etmedigi, ise yerlesip yerlesmedikleri takip edilmektedir
(GMS-A.4.3.1). Ayrica mezun Ogrencilerimizi etkinliklere davet edip 6grencilerimize 6rnek olmasi igin sdylesiler
gerceklestirmekteyiz (GMS-A.4.3.2, GMS-A.4.3.3). Bu sayede Ogrenciler tecriibelerini 6grencilerimize
aktarmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.
Ol Programlarin amag ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin irdelenmesi amaciyla bir mezun izleme sistemine iligkin planlama
bulunmaktadir.
O | 3 | Akademik birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
l Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

GMS-A.4.3.1 Mezun Ogrenci Bilgileri
GMS-A.4.3.2 Tasarimda “Gelisim” Diyenler, igii Gsf Mezunlarinin Kariyer Deneyimleri Etkinligi Haber
GMS-A 4.3.3 Tasarimda “Gelisim” Diyenler, igii Gsf Mezunlarinin Kariyer Deneyimleri Etkinlik Raporu

Not: Mezun bilgileri EK-1 Mezun Takip Sistemi Listesine islenmelidir.

A.5. Uluslararasilasma




A.5.1. Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi

2002’de Almanya’da kurulan ve Avrupa Kalite Giivencesi Birligi tiyesi olan AQAS, Diinya genelinde 5000’den fazla
programin degerlendirmesini yapmis bir kurulustur. 90°dan fazla Alman {niversitesinin iiyesi oldugu egitim
programlarinin akreditasyonunu gerceklestirmistir. Verdigi akreditasyon, akredite edilen programin Avrupa
standartlar1 ve ilkelerine uygun oldugunu belgelemektedir. Boliimiimiiz de uluslararasi standartlara uygun bir egitim
verildigine dair AQAS’tan akreditasyon almaya hak kazanmistir. Uluslararasilasma kapsaminda akredite olmaya hak
kazanan bolimiimiiz i¢in akreditasyon siireglerinden sonra iyilestirmeler yapilmaya devam edilmistir. Bu
iyilestirmeler i¢in boliimiimiizde bir rapor hazirlanmistir (GMS-A.5.1.1).

Ayn1 zamanda 6grencilere yabanci iiniversitelerde egitim gorme firsati sunmak i¢in farkli iiniversiteler ile igbirligi
ve anlagsmalar yapmistir. Bu dogrultuda 6grencilere staj ve 6grenim hareketliligi imkani1 sunmaktadir. “Avrupa Birligi
Egitim ve Genglik Programlar1” kapsaminda yer alan Erasmus Programi ¢ercevesinde 6gretim ve yerlestirme (staj)
amactyla programlara katilacak 6grenci, akademik ve idari personele iliskin isleyisi diizenlemeyi amaglayan
Erasmus+ Yonergesi’nde ve Dis Iliskiler Ofisi web sayfasinda siireg ile ilgili tiim detaylar bulunmaktadir (GMS-
A5.1.2). 2023-2024 Egitim Ogretim Yili Bahar Yariyilinda Erasmus hareketliliginden yararlanacak boliim
Ogrencimiz bulunmaktadir. Bu kapsamda 6grencinin 6grenim gorecegi dersler belirlenmis ve fakiilteye iletilmistir.
Fakiilte yonetim kurulu kararina ekte yer verilmistir (GMS-A.5.1.3).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimin uluslararasilagma siireglerine iliskin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir.

Olo Akademik birimin uluslararasilasma siireglerinin yonetim ve organizasyonel yapismna iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

l 3 Akademik birimde uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup;
seffaf, kapsayici ve katilime1 bigimde islemektedir.

O Uluslararasilagma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

GMS-A.5.1.1 Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 AQAS Geri Bildirim Raporu Faaliyet Ozeti
GMS-A.5.1.2 Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi

GMS-A.5.1.3 FYYK Erasmus Giden Ogrenci

Not: Uluslararas1 Ofis Miidiirliigii ve UDIOK Birimlerinin haricinde birimin kendi yaptig1 calismalar yazilacaktir.

A.5.2. Uluslararasilasma performansi

Gastronomi ve Mutfak Sanatlari bdliimiinde yabanci uyruklu olan ve yabanci 6grenci kontenjani ile kayit olan
Ogrenci sayis1 1’dir. Fakiiltedeki diger boliimlerle karsilagtirildiginda yabanci 6grenci sayimizin ¢ok az oldugu
goriilmektedir. Bu sayinin artirilmasi ve bdliimiimiizde uluslararasilasma performansini artirmak igin  bazi

diizenlemeler yapilmasi gerekliligi dogmustur. Bu diizenlemelere 6rnek olarak kadroya yabanci uyruklu bir hoca
dahil edilmistir (GMS-A.5.2.1).

Ayrica boliim akademik kadrosunda yer alan 6gretim {iyeleri tarafindan uluslararasi projeler gerceklestirilmektedir
(GMS-A5.2.2).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde uluslararasilasma faaliyeti bulunmamaktadir.

Akademik birimde uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.

Kurum ve akademik birim geneline yayilmis uluslararasilagsma faaliyetleri bulunmaktadir.

Akademik birimde uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Ooooo
al | w| ™

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.




Kanitlar
GMS-A.5.2.1 K sk Fiiiessx AVESIS Hesabi
GMS-A.5.2.2 M**** D**** Deyam Eden AB Projesi

Not: Degisim Programina katilim saglayan 6grenci, akademik ve idari personel bilgileri EK-2 Degisim Program: Katilimci
Listesine islenmelidir.

B. EGITIM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl

Not: QDMS’de yayinlanan Egitim Ogretim Program Gelistirme Rehberi ve yayinlanacak olan egitim videosuna gore yapilan
gbzden gegirme ve iyilestirme ¢aligmalarina yer verilmelidir.

Program amaglar1 dogrultusunda derslerin igerikleri hazirlanmakta, bilgi paketleri doldurulmaktadir. Bu bilgi
paketleri Gelisim Bilgi Sistemi (GBS) iizerinden duyurulmaktadir. Her yeni donem basinda bilgi paketleri kontrol
edilerek gerekli durumlarda gilincellemeler gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda boélimde ders veren Ggretim
elemanlarina giincelleme yapilmasina iligkin hatirlatici mailler gonderilmektedir (GMS-B.1.1.1). 2023 yilinda
dekanlik tarafindan génderilen mail {izerine ders bilgi paketlerinin giincelligi de kontrol edilmistir (GMS-B.1.1.2).
Ders bilgi paketlerinin giincelligi donemsel olarak kontrol edildigi i¢in biitiin hepsi giinceldir (GMS-B.1.1.3).

2023 yilinda uygulanan Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii miifredati ekte yer almaktadir (GMS-B.1.1.4).
Ayrica 2018 yilinda AQAS kosullart dogrultusunda program tasarimi dgrencilerin is yiikiinii artirmayacak sekilde
yeniden planlanmistir. Bu siiregte uygulamali derslerin bazilar1 se¢meli ders havuzuna aktarilmis, miifredata
Ogrencilerin disiplinler arasi dersler alabilmesi i¢in yeni ve giincel dersler eklenmistir. Bu konuda 6grenci talepleri
ve AQAS kurulusunun talepleri dikkate alinmistir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde programlarin tasarimi ve onayina iligkin siire¢ler tanimlanmamustir.

Ol Akademik birimde programlarin tasarimi ve onayina iligkin ilke, yontem, TYY C ile uyum ve paydas katilimin1 iceren
taniml1 siire¢ler bulunmaktadir.

. 3 Tanimli siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onay1 gergeklesen programlar, programlarin amag
ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

Ola Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

GMS-B.1.1.1 Ders Bilgi Paketi Giincellenmesi Hk.
GMS-B.1.1.2 Ders Bilgi Paketleri Eksikliklerinin Kontrolii
GMS-B.1.1.3 Ders Bilgi Paketleri Eksiklikleri
GMS-B.1.1.4 GMS Giincel Miifredat

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Boliimde ders dagilim dengesi akademik iinvan ve anlagma saatlerine gore yapilmaktadir. Ornegin Dr. Ogr. Uyesi
18 saat ders vermektedir. Ders dagilimlar1 yapilmadan once 6gretim iiyeleri ve 6gretim elemanlarinin yetkinlik bilgi
formlarinda belirtilen uzmanliklar1 baz alinmaktadir. Buradaki uzmanlik alanlar1 incelenmekte ve ders dagilim
yaparken bunlara dikkat edilmektedir. Uzmanlik alan1 noktasinda eksik kalindiginda ise ders saati iicretli 6gretim



elemanlarindan destek almmaktadir. Boliimiimiizde bu 6zellikle uygulamali dersler i¢in yapilmaktadir. Ders
dagilimlar1 yapilirken zorunlu ve se¢meli ders dengesine de ayrica dikkat edilmektedir. 2023-2024 Giiz Ders Plani
da ekte sunulmaktadir (GMS-B.1.2.1).

Bunlara ek olarak ders programi tasarlanirken 6grencilerin is yiikleri de gozetilmektedir. Bu noktada dgrencilere ders
dis1 sosyo-kiiltiirel aktivitelere katilim saglamalari igin zaman ayrilmaktadir. Ozellikle fakiiltemizde kiiltiirel gelisim
saatleri bulunmaktadir. Ogrencilerimiz bu aktivitelere katilm saglayarak sosyallesme imkani bulmaktadir.
Fakiiltenin instagram hesabinda hem bdliimlere ait hem de fakiiltenin gerceklestirdigi aktiviteler ile ilgili cesitli
paylasimlar yapilmaktadir (GMS-B.1.2.2).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Ders dagilimina iligkin, ilke ve yontemler tanimlanmamustir.

Ders dagilimina iligkin olarak; 6gretim elemanlarmin uzmanlik alanina, alan/meslek bilgisi/genel kiiltiir, zorunlu-
O | 2 | segmeli ders dengesine, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve
yontemleri iceren tanimli stirecler bulunmaktadir.

3 | Ders dagilimi dengesine iliskin tanimli siireglere uygun olarak kurum genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

O
—. 4 | Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
O | 5 | Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.

Kanitlar
GMS-B.1.2.1 GMS 2023-2024 Giiz Ders Plam
GMS-B.1.2.2 GSF Resmi Instagram Hesabi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Boliim program ciktilart dersin kazanimlar1 dogrultusunda hazirlanmis olup Gelisim Bilgi Sistemi lizerinden seffaf
bir sekilde paylasilmaktadir. Bu dogrultuda her ders i¢in dersin program ¢iktilariyla uyumu isaretlenmistir (GMS-
B.1.3.1). Ayrica miifredat giincellendikce PERSIS iizerinden program ¢iktilar1 da giincellenmektedir.

Not: QDMS’de yayinlanan Egitim Ogretim Program Gelistirme Rehberi ve yayinlanacak olan egitim videosuna gore yapilan

gbzden gegirme ve iyilestirme ¢aligmalarina yer verilmelidir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Ders kazanimlart program ¢iktilari ile eslestirilmemistir.

Olo Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ¢iktilartyla uyumlu hale getirilmesine iliskin ilke, yontem ve
siniflamalar1 i¢eren tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

l 3 Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program c¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile
paylasilmaktadir.

O Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
GMS-B.1.3.1 Ders-Program Ogrenim Ciktilar

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

AQAS bagvuru siirecinde her ders i¢in is yiikii ve kredi degerleri hesaplanarak 2018 yilinda giincellemeler yapilmus,
yeni miifredat olusturulmustur. Ancak bu giincellemelerden sonra boliimiin giincel ihtiyacglarima yonelik dénem
donem yeni dersler eklenmektedir. Ogrenciler meslege ait grenme firsatlar1 elde edebilmeleri igin staj siirecleri
miifredata dahil edilmistir. Ogrenciler Yaz Staji I ve Yaz Staji II dersleri olmak iizere toplamda 60 giin zorunlu
stajlart bulunmaktadir. Bu derslerin ise is yiikii takibi Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) iizerinden
yapilmaktadir. Bu derslerin AKTS’si 2 olarak belirlenmistir. Diger boliim derslerine ait bilgiler ve AKTS degerleri



de yine GBS iizerinden paylasilmaktadir. Is yiikii tasarimlar1 da yine AQAS kurulusu tarafindan yapilan denetimler
sonucunda yapilmistir. 2023 yilinda da AQAS geri bildirimi hazirlanarak boliimde neler yapildigina dair bir rapor
hazirlanmigtir (GMS-B.1.4.1). B6liim olarak AQAS siiresi 2024 yilinda dolacaktir. Bunun i¢in de 2024 yilinda tekrar
AQAS siirecine girilecek ve yeni raporlar hazirlanacaktir.

Not: QDMS’de yayinlanan Egitim Ogretim Program Gelistirme Rehberi ve yayinlanacak olan egitim videosuna gore yapilan

gbzden gegirme ve iyilestirme ¢aligmalarina yer verilmelidir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Dersler dgrenci is yiikiine dayali olarak tasarlanmamustir.
Olo Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacagina iliskin staj, mesleki uygulama hareketlilik gibi boyutlar1 iceren ilke ve
yontemlerin yer aldig1 tanimli siiregler* bulunmaktadir.
l 3 | Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmus, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.
O | 4 | Programlarda 6grenci is yiikil izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.
O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

GMS-B.1.4.1 Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 AQAS Geri Bildirim Raporu Faaliyet Ozeti

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Boliimiimiizde derslerin takibi PERSIS sistemi iizerinden yapilabilmektedir. Boliim baskanlarinin sistemlerinde
“Kalite Izleme” sekmesi iizerinden cesitli bilgilere erisilebilmektedir. Bu bilgiler i¢inde 6gretim elemanlar
memnuniyet anketleri, ders 6zelinde memnuniyet anketleri, 6grencilerin derslere gore basari durumlart gibi
istatistiklere ulasabilmekte ve bu sayede takibi saglanabilmektedir (GMS-B.1.5.1).

Ayrica AQAS sayesinde programlarin izlenmesi, giincellenmesi ve takibinin saglanmasi yapilabilmektedir.
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimiiniin AQAS ve Uluslararasilagsma ile ilgili siireci “A.5. Uluslararasilasma”
basliginda detayli olarak anlatilmistir. Bu bilgiler dogrultusunda boliimiimiiz akreditasyon siirecine girmistir ve
AQAS (Ogrenim Programlarinin Kalite Akreditasyonu) akreditasyon birligi tarafindan 2019 yilinda akredite
edilmigstir. Akreditasyon 2024 yilina kadar gegerlidir. Boliimiimiize ait AQAS Akreditasyon belgesi ektedir (GMS-
B.1.5.1). Akreditasyon siireci 2024 yilinda sona erecegi i¢in kurulus tarafindan tekrar denetim gergeklestirilecek. Bu
sebeple akredite olmaya hak kazanan bdliimiimiiz i¢in akreditasyon siireclerinden sonra kurulusun istekleri
dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaya baglanmistir, hala daha bu iyilestirmeler iizerinde calisilmaktadir. Bu
iyilestirmelerin istenen geri bildirimler iizerinden yapildigina dair her boliim bir geri bildirim raporu hazirlamistir
(GMS-B.1.5.3).

Bunlarin diginda 2018 yilinda yine AQAS kosullar1 dogrultusunda program tasarimi oOgrencilerin is ytkiini
artirmayacak sekilde yeniden planlanmistir. Bu siirecte uygulamali derslerin bazilari se¢meli ders havuzuna
aktarilmis, miifredata 6grencilerin disiplinler arasi dersler alabilmesi i¢in yeni ve giincel dersler eklenmistir. Bu
konuda 6grenci talepleri ve AQAS kurulusunun talepleri dikkate alinmistir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin mekanizma bulunmamaktadir.
O | 2 | Program ¢iktilariin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin periyot, ilke, kural ve gdstergeler olusturulmustur.
—. 3 | Programlarin genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin mekanizmalar igletilmektedir.
O | 4 | Program ciktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin goriisleri de alinarak giincellenmektedir.
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

GMS-B.1.5.1 Kalite izleme Raporlar




GMS-B.1.5.2 AQAS Belgesi-Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
GMS-B.1.5.3 Gastronomi ve Mutfak Sanatlart AQAS Geri Bildirim Raporu Faaliyet Ozeti

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi
Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimi iiniversite tarafindan olusturulan komisyonluklarca yiiriitiilmektedir. Bu
komisyonluklar Erasmus Komisyonu, Bologna Esgiidim Komisyonu, Yiiksekogretim Kalite Komisyonu gibi
komisyonluklardan olusmaktadir (GMS-B.1.6.1).

Fakiiltede 6zelinde yine egitim ogretim siireclerinin yonetimi igin intibak komisyonu, erasmus koordinatorligii,
fakiilte yonetim kurulu gibi komisyon ve kurullar mevcuttur. Boliimiimiizde ise baslik “A.1.4. i¢ kalite giivencesi
mekanizmalar1”nda belirtildigi gibi cesitli alanlar ile ilgili komisyonluklar (erasmus, staj, iletisim, kalite.web sitesi
gibi) bulunmaktadir (GMS-B.1.6.2).

Ayrica tiniversitenin Siirekli Egitim Merkezi (SEM) bulunmaktadir (GMS-B.1.6.3). Bu merkez 6grenci odakli ve
birbirinden farkli ¢esitli egitimler diizenlemektedir. SEM tarafindan diizenlenen bu egitimler i¢ ve dis paydasliklar
ile saglanmaktadir. Bunun diginda yine iiniversitenin egitim ve 6gretim siiregleri ile ilgili bir birimi olan Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM) bulunmaktadir. UZEM birimi 6zellikle pandemi doneminde
etkinligini artirmistir. Pandeminin bitmesiyle sadece YOK ortak dersleri (Tiirk Dili, Atatiirk {lke ve inkilaplar1 gibi)
uzaktan devam ettirilmektedir. Bu derslerle ilgili diizenlemeler yine UZEM birimi tarafindan yapilmaktadir (GMS-
B.1.6.4).

Tim bunlarin disginda {iniversitenin egitim Ogretim siirecleri ve sinavlar ile ilgili genel bir yonetmeligi de
bulunmaktadir (GMS-B.1.6.5). Bu yonetmelik genel ve ortak oldugu igin biitiin bolimler egitim 6gretim siirecinde
bu yonetmelige uymak durumundadir. Ayrica yonetmelik 6grencilerin okuyup anlayacagi sekilde agik ve anlasilirdir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere bir sistem bulunmamaktadir.
O |2 Akademik birimde egitim ve Ogretim siireglerini biitiinciil olarak ydnetmek iizere sistem, ilke ve kurallar
bulunmaktadir.
—. 3 | Akademik birimde egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yonetilmektedir.
Ol 4 Akademik birimde egitim ve dgretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina goére
iyilestirme yapilmaktadir.
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

GMS-B.1.6.1 istanbul Gelisim Universitesi - Komisyonlar

GMS-B.1.6.2 GMS-Béliim Komisyonlari

GMS-B.1.6.3 iIGU Siirekli Egitim Merkezi (SEM)

GMS-B.1.6.4 iIGU-Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
GMS-B.1.6.5 IGU-Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

AQAS akreditasyonu sonras1 6grencilerin yetkinliklerine uygun olarak yeni diploma eki tamimlanmistir. Gastronomi
ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii diploma eki ekte yer almaktadir (GMS-B.2.1.1). Yine 6grencilerin istenen yetkinlikte
olmasi1 i¢in ders bilgi paketleri siirekli olarak giincellenmektedir. 2023-2023 egitim 6gretim yili giiz donemi
baslangicinda bilgi paketlerinin giincellenmesi saglanmistir. Bununla ilgili yukaridaki “B.1.1. Programlarin
tasarim ve onay1” bagliginda bahsedildigi gibi bolimde ders veren Ogretim elemanlarina bilgi paketlerinde
glincelleme yapilmasina iliskin hatirlatici mailler génderilmektedir (GMS-B.2.1.2).


https://gsf.gelisim.edu.tr/tr/akademik-icerik-intibak-komisyonu
https://gsf.gelisim.edu.tr/tr/akademik-icerik-erasmus-koordinatorle
https://gsf.gelisim.edu.tr/tr/akademik-icerik-erasmus-koordinatorle
https://gsf.gelisim.edu.tr/tr/akademik-icerik-fakulte-kalite-kurulu

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)
O | 1 | Ogrenme-6gretme siireglerinde dgrenci merkezli yaklagimlar bulunmamaktadir.
Ol» Ogrenme-6gretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimin uygulanmasina yonelik ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadir.
l 3 | Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.
O | 4 | Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

GMS-B.2.1.1 Yeni Diploma Eki-Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
GMS-B.2.1.2 Ders Bilgi Paketi Giincellenmesi Hk.

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Bolimde

teorik sinavlar daha 6nce de bahsedildigi lizere sinav yonetmeligine (GMS-B.2.2.1) uygun olacak sekilde

yapilmaktadir. Uygulama derslerinin teorileri bulunmadig: icin ise sadece uygulama sinavi yapilmaktadir. Bu

nedenle 6grenciler final sinavlarinda uygulamali yemek yaparak tabak sunumu ger¢eklestirmektedirler. Uygulama

smavlarimin da degerlendirmelerinin belli kriterlerde yapilabilmesi i¢in 6l¢gme ve degerlendirmeye yonelik senato
tarafindan onaylanan bir dlgek kullanilmaktadir. Tlgili mail gorseli (GMS-B.2.2.2) ve onaylanan degerlendirme

kriterleri

ektedir (GMS-B.2.2.3, GMS-B.2.2.4, GMS-B.2.2.5, GMS-B.2.2.6, GMS-B.2.2.7, GMS-B.2.2.8, GMS-

B.2.2.9, GMS-B.2.2.10, GMS-B.2.2.11, GMS-B.2.2.12, GMS-B.2.2.13).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)
O | 1 | Programlarda 6grenci merkezli 6l¢cme ve degerlendirme yaklagimlar: bulunmamaktadir.
O | 2 | Ogrenci merkezli dlgme ve degerlendirmeye iliskin ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.
l 3 | Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme uygulamalar: bulunmaktadir.
Ola Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢c paydaslarin katilimiyla
iyilestirilmektedir
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

GMS-B.2.2.1 iIGU-Onlisans ve Lisans Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi

GMS-B.2.2.2 Uygulamal Ders Degerlendirme Kriterleri Hakkinda Mail Kamt1 (Degerlendirme Olcekleri)
GMS-B.2.2.3 GMS211 Mutfak Uygulamalari I-Not Degerlendirme Kriterleri

GMS-B.2.2.4 GMS211 Mutfak Uygulamalari |1-Not Degerlendirme Kriterleri

GMS-B.2.2.5 GMS216 Unlu Mamuller ve Cikolata Sanati-Not Degerlendirme Kriterleri
GMS-B.2.2.6 GMS311 Tiirk Mutfag: I-Not Degerlendirme Kriterleri

GMS-B.2.2.7 GMS311 Tiirk Mutfag II-Not Degerlendirme Kriterleri

GMS-B.2.2.8 GMS313 Pisirme Teknikleri-Not Degerlendirme Kriterleri

GMS-B.2.2.9 GMS314 Diinya Mutfagi-Not Degerlendirme Kriterleri

GMS-B.2.2.10 GMS321 Soslar ve Corbalar-Not Degerlendirme Kriterleri

GMS-B.2.2.11 GMS412 Mutfak Sanatlarinda inovasyon ve Yaraticihk-Not Degerlendirme Kriterleri
GMS-B.2.2.12 GMS421 Soguk Mutfak Teknikleri-Not Degerlendirme Kriterleri

GMS-B.2.2.13 GMS424 Fiizyon Mutfagi-Not Degerlendirme Kriterleri

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmas ve kredilendirilmesi*

Merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplarmin disinda kalan grenciler icin IGU tarafindan belirlenen ilke ve
kurallar kullanilmaktadir. Yatay gecis, dikey gecis gibi bagvurular akademik takvimde belirtilen siireler iginde kabul

edilmektedir. Ogrenciler bagvurularini yaptiktan sonra ilgili béliim tarafindan basvuru degerlendirilir, kabul veya red
edilir. Muafiyet ve intibak islemleri ilgili yonerge dikkate alinarak yapilmaktadir (GMS-B.2.3.1). Bagvurularin

sonugclari

ise web sitesinde ilan edilmektedir (GMS-B.2.3.2).




Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

Ol Kurumda ve akademik birimde 6grenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin stirecler
tanimlanmamustir.

Olo Kurumda ve akademik birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin ilke,
kural ve bagl planlar bulunmaktadir.

l 3 Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin planlar dihilinde uygulamalar
bulunmaktadir.
Ogrenci kabulii, dnceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve

giincellemeler ilan edilmektedir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
GMS-B.2.3.1 Muafiyet-intibak Islemleri ve Yatay Gegis Esaslar1 Yonergesi
GMS-B.2.3.2 iIGU-GSF Web Haberi-2023-2024 Giiz Dénemi Egitim Ogretim Yili Yatay Gegis Sonuclari

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma
Istanbul Gelisim Universitesi, uluslararasi 6grencilere burs, uluslararasi diploma ve ¢ift anadal imkam sunmaktadir
(GMS-B.241) .

Burs; Okul biinyesinde yapilan Yabanci Ogrenci Smavi (YOS) neticesinde, Uluslararasi Diploma sahibi olan
Ogrencilerin lise mezuniyet notlar1 dogrultusunda ya da yiiksekdgretiminin birinci senesinde genel puan ortalamasi
2.72’den az olmamak sartiyla basari elde etmis 6grencilere ¢ift anadal imkéanin licretsiz olarak verilmesi seklindedir.

YOS’e Dayali Burs; IGU YOS e katilan grenciler basar1 siralamasinda ilk 5’ girdikleri takdirde 50%-75% arasinda
burs verilmektedir. IGUYOS basvurusunun ekran goriintiisii ekte yer almaktadir (GMS-B.2.4.2).

Uluslararast Diploma (IB); Uluslararasi Bakalorya Organizasyonu tarafindan sertifikalandirilan okullarin
diplomalarina sahip olan 6grenciler okulumuzu tercih etmeleri halinde ¢esitli burslar almaktadir. Bu burs oranlari
dgrencinin diploma notuna bagl olarak degiskenlik gdstermektedir. ilgili web sitesi goriintiisii ektedir (GMS-
B.2.4.3).

Cift Anadal; Yiksek 6grenimlerinin birinci senesinde 2.72 genel not ortalamasina sahip olan 6grenciler ¢ift anadal
yapma imkanina sahip olabilirler. Istanbul Gelisim Universitesi burslarinin gesitlendirilmesi adina ¢ift anadaldan
faydalanan grencilerden licret almamaktadir. Ayrica liniversitenin CAP yonergesi bulunmaktadir (GMS-B.2.4.4).

Yabanct Uyruklu Ogrencilere Yonelik Yapilan Faaliyetler: Yabanci uyruklu 6grencilere yonelik cesitli etkinlikler
ve egitim programlari diizenlenmektedir. Ogrenci dekanlig1 tarafindan diizenli sekilde Ingilizce konusma etkinlikleri
yapilmaktadir (GMS-B.2.4.5).

Boliim yeterliliklerine ulasilip ulasilmadigi da ayrica izlenmektedir. Universite genelinde her dénem sonunda
ogrencilere yonelik memnuniyet anketleri yapilmaktadir. Bu anketler OBIS sistemi {izerinden yapilmaktadir. Bu
anket sonuglarina PERSIS sitemi iizerinden béliim baskanlari ulasabilmektedir. Bu anket sonuglaria gore her yil
memnuniyet degerlendirmeleri yapilmaktadir Ayrica yine 6grenciler tarafindan yapilan anketler ile her 6gretim
eleman1 hakkinda degerlendirme yapilmaktadir. 2022-2023 Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketi Genel
Analiz Raporu ekte yer almaktadir (GMS-B.2.4.6).

Mezuniyet kosullari agikga belirtilmistir. Istanbul Gelisim Universitesine bagh fakiiltemizde kayitli dgrencilerin
egitim-6gretim programlarinin tiim gereklerini yerine getiren, GANO’su 2,00 veya daha yiliksek olmak kosulu ile 6n
lisans i¢in en az 120 AKTS kredisine, lisans i¢in en az 240 AKTS kredisine sahip olan 6grenciler, mezuniyet
kosullarini saglamig olurlar (GMS-B.2.4.7).

Ayrica “Diploma, Diploma Defteri, Mezuniyet Belgesi ve Sertifika Diizenleme Esaslar1 Yo6nergesi”’nde tiim detaylar
yer almaktadir (GMS-B.2.4.8).


https://panel.gelisim.edu.tr/assets/2018/dokumanlar/genel_sekreterlik/YN.12%20ig%C3%BC%20diploma,%20diploma%20defteri,%20mezuniyet%20belgesi%20ve%20sertifika%20d%C3%BCzenleme%20esaslar%C4%B1%20y%C3%B6nergesi_a4087edfd95b4dae990fa3c99488a44d.pdf

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin siire¢ler tanimlanmamistir.
Ol 2 Diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin kapsamli, tutarl ve ilan edilmis ilke, kural ve
siiregler bulunmaktadir.
l 3 | Diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasin a iliskin uygulamalar bulunmaktadir.
a Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siirecler iyilestirilmektedir.
0O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.
Kanitlar

GMS-B.2.4.1 IGU- International Burs Olanaklar

GMS-B.2.4.2 YOS Sinavi On Kayit Sayfas1 Bagvuru Ekram

GMS-B.2.4.3 IGU-Uluslararasi Gegerli Diploma Hk. Web Sitesi Goriintiisii

GMS-B.2.4.4 IGU-Cift Anadal Yonergesi

GMS-B.2.4.5 IGU-Ingilizce Konusma Aktivitesi Etkinligi

GMS-B.2.4.6 GMS-2022-2023 Yih Ogretim Elemani ve Ders Degerlendirme Anketi Genel Analiz Raporu
GMS-B.2.4.7 IGU- Mezuniyet Kosullari

GMS-B.2.4.8 IGU-Tiim Yénergeler

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

KOHA Katolog Tarama kisminda boliimiimiizle ilgili anahtar kelime olarak ‘gastronomi’yi aratildiginda toplam 104
adet sonu¢ ¢ikmaktadir. Boliimiimiiz tarafindan 6nceki senelerde kiitiiphaneye ek kaynak saglanmasi i¢in bir liste
olusturulmustur. Fakat 2023 yilinda béliimiimiiz tarafindan yeni talep olusturulmamistir. Boliimiimiizle ilgili 6rnek
kaynak kitaplara ait ek mevcuttur (GMS-B.3.1.1). Ayrica 6grenciler de KOHA Katolog Tarama kismina girip
aradiklar1 kitabin kiitiiphane olup olmadigina, varsa hangi bloktaki kiitiiphanede oldugunu ve 6diing alinabilme
durumuna bakabilmektir.

Ogrenme ortanmi olarak boliimiimiiz dgrencilere belli imkanlar sunmaktadir. Boliim &grencilerimizin derslerde
kullandiklar1 3 farkli mutfak bulunmaktadir. Bu mutfaklarda C blokta yer alan1 yeni kurulan ve yeni alet ekipman ile
donatilmis bir mutfaktir. Universite biinyesinde yer alan biitiin gastronomi, ascilik ve pastacilik 6grencileri bu
mutfaklar1 ortak kullanmaktadir. Bu sebeple mutfak sayisinin artirilmasi gerekliligi oldugu diigiiniilmektedir. Ayrica
Ogrencilerimiz mutfak sorumlularina ve boliim arastirma gorevlilerine haber vererek ve izin alarak ders diginda proje
vb. uygulamalar yapmak i¢in mutfaklar1 bos giin ve saatlerde kullanabilmektedirler. Ilgili mutfaklarin gorselleri
ektedir (GMS-B.3.1.2).

Not: Merkezi kiitiiphane olanaklarina bu bolimde yer verilmeyecektir. Ancak merkezi kiitiiphanede boliime ait spesifik

kaynaklar hakkinda bilgi verilebilir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimin egitim - 6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Akademik birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte 6grenme kaynaklarinin
O | 2 | (sinif, laboratuvar, stiidyo, O0grenme yOnetim sistemi, basili/e-kaynak ve materyal, insan kaynaklari vb.)
olusturulmasina yonelik planlar1 vardir.

l 3 Ogrenme kaynaklarmin ydnetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve akademik birimler aras1 denge gdzetilerek
gerceklestirilmektedir.

O | 4 | Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullamimina yénelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.

O | 5 | icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
GMS-B.3.1.1 GMS-Kaynak Kitaplara Ait Ornekler
GMS-B.3.1.2 Uygulama Mutfaklari



B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencilerimize rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri sunulmaktadir. Bu birimler meslek rehberligi, simav
rehberligi ve psikolojik damismanlik geklinde caligmaktadir (GMS-B.3.2.1). Psikolojik Danigmanlik Birimi,
dgrencilerimizin ve personelimizin ihtiyaclar1 dogrultusunda danisip destek alabilecekleri birimdir. Ogrencilerimizin
iiniversite yasamlari siiresince bireysel, sosyal ve akademik gelisimlerini desteklemeyi amaglamaktadir. Psikolojik
Danigsmanlik Birimi, uzman kadrosuyla ulusal, uluslararasi 6grencilerimize ve personelimize akademik ve kisisel
gelisimlerinde destek vermeye devam etmektedir. Ogrencilerimizin ve personelimizin psikolojik problemleri ile bas
edebilmeleri amaciyla iiniversitemiz biinyesinde {icretsiz olarak hizmet vermektedir. Randevu sistemiyle calisan
Psikolojik Damigmanlik Birimi K Blok 2. katta yer almaktadir. Psikolojik danismanlik hizmeti almak icin OBIS
tizerinden randevu olusturabilirsiniz. Psikolojik danismanlik biriminin web sayfasi ektedir (GMS-B.3.2.2).

Ogrenciler igin aktif faaliyetler yiiriiten kariyer merkezi birimi bulunmaktadir. Kariyer merkezi ulusal staj programu,
ig arama platformlari, akran mentor uygulamalar1, mezunlarla isbirlikleri, is ve staj imkanlar1 saglamak icin cesitli
STK’lar ile igbirlikleri gibi faaliyetler yiiriitmektedir. Bu dogrultuda hedefler olusturan kariyer merkezi biriminin
misyonu, Ogrencilerimizi, mezunlarimiz1 ve calisanlarimizi, “Kendini tanimaya ve gelistirmeye 6zen gosteren,
kisisel farkindaligr yiiksek, alanindaki gelismeleri yakindan takip eden, kiiresel ve yerel diizeyde arastirma yapan,
hedefleri olan, planli adimlar atan ve rasyonel davranan, kurumsal ve toplumsal gelisim siirecinde katma deger
yaratan projelere aktif katilim saglayan bireyler olmalar1 yoniinde desteklemektir (GMS-B.3.2.3). Birim
faaliyetlerinin denetimi ve iyilestirici faaliyetler yapilmasi mezun memnuniyet anketleri ile saglanmaktadir. Ayrica
fakiilte olarak mezunlarla kariyerleri iizerine sdylesiler de gergeklestirilmektedir (GMS-B.3.2.4, GMS-B.3.2.5).
Ayrica boliim olarak 6grencilere danigmanlik saatlerinde her tiirlii konu ile ilgili destek verilmeye c¢alisilmaktadir.
Boliimiize ait giincel danismanlik saatleri ektedir (GMS-B.3.2.6).

Not: Akademik biriminize 6zel rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iligkin planlama ve uygulamalara
yer verilmelidir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

Ol Akademik birimde &grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
bulunmamaktadir.

Ol Akademik birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siireglerine iliskin tanimli ilke ve kurallar
bulunmaktadir.

BB Akademik birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tamimli ilke ve
kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

Akademik birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin uygulamalar izlenmekte ve
ogrencilerin katilimryla iyilestirilmektedir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

GMS-B.3.2.1 iGU Rehberlik Birimi Web Sayfasi

GMS-B.3.2.2 iIGU-Psikolojik Damismanlik Hizmeti Web Sayfasi

GMS-B.3.2.3 iGU-Kariyer Gelistirme Merkezi Web Sayfasi

GMS-B.3.2.4 Tasarimda “Gelisim” Diyenler, igii Gsf Mezunlarinin Kariyer Deneyimleri Etkinligi Haberi
GMS-B.3.2.5 Tasarimda “Gelisim” Diyenler, igii Gsf Mezunlarinin Kariyer Deneyimleri Etkinlik Raporu
GMS-B.3.2.6 GMS-Damismanlik Saatleri Hakkinda

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Ogrencilerimizin kampiis alanlarinda faaliyetlerde bulunabilmesi icin sosyal ve spor tesisleri (GMS-B.3.3.1)
bulunmaktadir. Derslerde kullanimlar i¢in uygulama at6lyeleri mevcuttur. Kiiltiirel ve bilimsel faaliyetlerde
bulunabilmeleri i¢in kiitiiphaneler (GMS-B.3.3.2), konferans ve toplanti salonlart (GMS-B.3.3.3), at6lyeler (GMS-
B.3.3.4) ve laboratuvarlar (GMS-B.3.3.5) bulunmaktadir. Ayrica J Blok 16. ve 17. kat 6grenci ¢alisma alanlari ve



https://gelisim.edu.tr/icerik/spor-tesislerimiz
https://gelisim.edu.tr/icerik/spor-tesislerimiz

kiiltiirel gelisim saatleri i¢in ayrilmistir. Ogrenciler burada ingilizce konusma kuliipleri, sanatsal faaliyet atolyeleri
gibi cesitli aktivitelerde bulunabilmekte veya sadece sohbet etmek, bir araya gelmek, ders calismak icin
kullanabilmektedir. Ayrica bu 6grenci merkezi alanlarinda her hafta kahve sohbetleri ile yeni konular, yeni
diisiinceler tartisilmaktadir.

Boliimiimiiziin uygulama dersleri igin kullanmis oldugu uygulama mutfaklari bulunmaktadir. Ogrenci sayilarinin
artmast ile 2 uygulama mutfaginin sayis1 3’e ¢ikarilmistir. Bu mutfaklar G blok, B blok ve C blok olmak iizere ii¢
yerleskede bulunmaktadir (GMS-B.3.3.6).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyap1 bulunmamaktadir.
Ol Akademik birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (ulagim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim
altyapisi vb.) kurulmasina ve kullanimina iligkin planlamalar bulunmaktadir.
B | 3 | Akademik birimde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayal olarak yararlanilmaktadr.
O | 4 | Tesis ve altyapinin kullanimi1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

GMS-B.3.3.1 iGU-Spor Tesisleri

GMS-B.3.3.2 iIGU-Merkez Kiitiiphane
GMS-B.3.3.3 iIGU-Konferans ve Toplanti1 Alanlar
GMS-B.3.3.4 IGU-Atélyeler

GMS-B.3.3.5 iIGU-Laboratuvarlar

GMS-B.3.3.6 Uygulama Mutfaklari

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Universitede engelli 6grenci birimi bulunmaktadir. Bu dogrultuda &grencilere destek verilmektedir. Ayn1 zamanda
vize ve final smav donemlerinde 6zel mevzuat uygulanmaktadir (GMS-B.3.4.1). Universitemizde Engelli Danisma
ve Koordinasyon Birimi bulunmaktadir. Ayrica iiniversitenin bu konu hakkinda bir yonergesi bulunmaktadir (GMS-
B.3.4.2). llgili birimin sayfasina da ekte yer almaktadir (GMS-B.3.4.3). Universite tarafindan dezavantajli gruplar
icin planlanan, uygulama asamasinda olan ve uygulanan calismalara ait dokiiman ektedir (GMS-B.3.4.4).
Fakiiltemizde 2023 yilinda dezavantajli gruplar i¢in bir panel diizenlenmistir (GMS-B.3.4.5). Boliimiimiizde de
dezavantajli gruplara yonelik sosyal sorumluluk projeleri diizenlenmektedir. Bu kapsamda “IGU’yle Sevgi Hareketi”
baslikli ti¢ oturumlu bir proje diizenlenmistir. Proje kapsaminda ilk oturumda Dariilaceze kurumu ziyaret edilerek
cesitli sebeplerle kurumda kalan bireylerin anneler giinii kutlanmustir. Ziyaret oncesince IGU uygulama
mutfaklarinda boliim 6grencilerimiz ile birlikte ikramlik iirlinler hazirlanarak paketlenmistir. Ziyaret sirasinda bu
tiriinlerin dagitimi yapilmis ve 6gretim elemanlar1 ve 6grencilerimiz burada kalan kisilerle sohbet etme firsati
bulmustur. Projenin ikinci oturumunda ise Babalar giiniinde O6gretim elamanlarimiz tarafindan ikramliklar
hazirlanarak Dariilaceze kurumu ziyaret edilmistir. Ugiincii ve son oturumda ise iiniversitemiz cep sinemasinda film
gosterimi  gerceklestirilerek Ogrencilerimize yapilan projenin detaylar1 anlatilarak, sosyal sorumluluk bilinci
olusturulmak istenmistir. Projenin ¢iktilarina ait kanitlar ekte sunulmustur (GMS-B.3.4.6, GMS-B.3.4.7, GMS-
B.3.4.8).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erigsimine iliskin planlamalar bulunmamaktadir.

O | 2 | Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iligkin planlamalar bulunmaktadir.

O | 3 | Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iligkin uygulamalar yiiriitilmektedir.

E 4 Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin
gorisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadur.




Kanitlar

GMS-B.3.4.1 iIGU-Engelli Ogrenci Mevzuati

GMS-B.3.4.2 iGU-Engelli Damisma ve Koordinasyon Birimi Yonergesi

GMS-B.3.4.3 IGU-Engelli Dayamsma ve Koordinasyon Birimi Web Sayfasi

GMS-B.3.4.4 iGU-Engelsiz Universite Kapsaminda istanbul Gelisim Universitesinde Planlanan ve Yapilan
Calismalar

GMS-B.3.4.5 GSF-Engelsiz Yasam Paneli Etkinlik Raporu

GMS-B.3.4.6 Projenin I. Oturum Haberi

GMS-B.3.4.7 Projenin I1. Oturum Haberi

GMS-B.3.4.8 Projenin I11. Oturum Haberi

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitemiz biinyesinde bulunan Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi (SKSDB) destegi ile boliimler gesitli
etkinlikler diizenlemektedir. Boliimiimiizde 6grencilere yonelik etkinliklerin yaninda, {iniversite biinyesinde bulunan
diger Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimleri, Asgilik Boliimleri, Ekmekgilik ve Pastacilik Boliimii ile ortaklaga
etkinlikler de yapilmaktadir. Bunun disinda yine diger boliimlerle ortaklasa olarak ‘GastroTalks’ etkinlikleri
diizenlenmektedir ve yukarida sayilan tiim boliimlerin 6grencilerine hitap etmektedir. Ayrica boliim etkinliklerine ait
kanitlar (GMS-B.3.5.1, GMS-B.3.5.2, GMS-B.3.5.3, GMS-B.3.5.4, GMS-B.3.5.5) bulunmaktadir.

Not: Akademik birime 6zel faaliyetlere bu boliimde yer verilecektir. SKS birimine yapilan bagvuru dncesi siiregler ve yapilan
faaliyetler sonrasi degerlendirmeler ve iyilestirme ¢aligmalari tanimlanabilir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklart bulunmamaktadir.

2 | Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarinin yaratilmasina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

3 | Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlaniimaktadir.

¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

d
d
Bl Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, Ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler
|

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

GMS-B.3.5.1 GMS-Etkinlik Haberi (istanbul Sokak Lezzetleri Tadimi ve Fotograf Cekimi Etkinligi
Gergeklestirildi!)

GMS-B.3.5.2 GMS-RTS i¢ Paydas Etkinligi (Dariilaceze’de Anneler Giinii!)

GMS-B.3.5.3 GMS- Etkinlik Haberi (Gastronomi Ogrencileri Kahvenin izinde!)

GMS-B.3.5.4 GMS-RTS I¢ Paydas Etkinligi (Dariilaceze’de Babalar Giinii!)

GMS-B.3.5.5 GMS-RTS I¢ Paydas Etkinligi (“IGU’yle Sevgi Hareketi” Sosyal Sorumluluk Projesinin Son
Oturumu Gerceklestirildi!)

Not: Faaliyetler EK-3 Etkinlik Listesine islenmelidir.

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Uzmanlik alanlar1 dogrultusunda ders saati iicretli O6gretim elemanlart da alinmaktadir. Boliimiin ihtiyaclar
dogrultusunda kriterler belirlenir ve bu kriterleri tasiyan, yar1 zamanli ¢aligmak isteyen Ogretim elemanlari
degerlendirilir. Rektorliikten alinan onay sonucunda ders saati iicreti karsiliginda anlasma yapilir ve sozlesme
imzalanir. Kadrodaki hocalarin uzmanlik alanlarinin disinda ders saati iicretli (DSU) hocalar daha ¢ok uygulama
derslerine girmek iizere alinmaktadir. Dolayistyla DSU’lii hocalarin uygulama alaninda tecriibeli sefler olmast bu
noktada 6nem tagimaktadir. Boliimiimiizde ders dagilimlar yapilirken akademik kadromuzun uzmanlik alanlar




dikkate alinarak dagilim yapilmaktadir. Gastronomi ve Mutfak Sanatlarn boliimii olarak egitim-6gretim
yetkinliklerini siirekli gelistirmek icin egitimler diizenlenmektedir. Bu dogrultuda kadroda yer alan akademik
personelin mesleki gelisimlerini siirdiirmek ve 6gretim becerilerini gelistirmek adina béliimiimiizde yer alan 6retim
elemanlari gesitli egitimlere katilmaktadir (GMS-B.4.1.1). Ayrica bolim igerisinde uzmanlik alanlari dogrultusunda
ders dagilimlarinin yapilabilmesi i¢in gérevlendirmeler yapilmaktadir (GMS-B.4.1.2).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Atama, yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri tanimlanmamustir.

O | 2 | Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak planlamada alana 6zgii ihtiyaclar irdelenmemistir.

Tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar
l 3 | almalarda (egitim-0gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.)
kullanilmaktadir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglari degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamitlar
GMS-B.4.1.1 GMS-Iinteraktif MAXQDA Egitimi-MAXQDA Tiirkce Yaz Okulu Haberi
GMS-B.4.1.2 Gorevlendirme Yazis1

Not: Kanun ve yonetmelikler burada tekrar edilmemelidir. Akademik birime 6zel uygulamalara yer verilmelidir.

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

2020 ve 2021 yillarinda egiticinin egitimi baglikli egitimler diizenlenmistir. 2023 yilinda ise boliimiimiizde bdyle bir
egitim gerceklestirilmemistir. Bundan sonraki dénemlerde de yapilan egitimlerin tekrar edilmesi planlanmaktadir.
Ogretim elemanlarinin performanslar1 PERSIS iizerinden ¢iktilari alinabilen memnuniyet degerlendirme anketleri ile
takip edilmektedir (GMS-B.4.2.1).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Ogretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek iizere planlamalar bulunmamaktadir.
Ogretim elemanlarmin; dgrenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve
kalite gilivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir.
—. 3 | Ogretim elemanlarinin dgretim yetkinligini gelistirmek iizere uygulamalar vardir.
Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve izlem sonuglari dgretim
a |4 oy ..
elamanlari ile birlikte irdelenerek dnlemler alinmaktadir.
O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

GMS-B.4.2.1. GMS-PERSIS Ogretim Elemam Degerlendirme Anketi Sonuclar1 Gérseli

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Universitemizde 6zendirici proje ve yayin tesvik mekanizmasi bulunmaktadir (GMS-B.4.3.1). Arastirma ve yayin
performansi performansa dayali iicret sisteminin énemli kriteri olarak kabul edilmektedir. Arastirma Gnerisi yazimi
ve aragtirma ¢iktilarinin yayin ve iiriine doniistiiriilmesinde sunulan yabanci dil, proje 6nerisi yazim, biitge yapimu,
yayin, patent bagvurusu vb. konularda kurumsal destek mekanizmasi kurmak ve bu mekanizma araciligiyla saglanan
destek miktarin1 artirmak iiniversite {ist yonetiminin onceligidir. Arastirma insan kaynagim yetistirmek, ¢ekmek,
tutundurmak, gelistirmek i¢in arastirma yapmay1 destekleyen ve 6zendiren bir insan kaynagi yonetimi, iicret ve tesvik
sistemi ile orgiit kiiltlirii olusturulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

| O ‘ 1 ‘ Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve ddiillendirilme mekanizmalar1 bulunmamaktadar.




Ol 2 Tegvik ve ddiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bicimde olusturulmasina yonelik planlar
bulunmaktadir.

l 3 | Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmistir.

a Tesvik ve odiil uygulamalar izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O | 5 | igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
GMS-B.4.3.1 iGU-Bilimsel Yayinlar1 Tesvik Yonergesi

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Istanbul Gelisim Universitesi arastirma kaynaklar1 asagidaki birimler iizerinden yapmaktadir. Kosullar
iyilestirilmekte ve arastirma altyapisi giiclendirilmektedir. Universitemizde Arastirma Gelistirme Komitesi
bulunmaktadir. Universitemiz Arastirma-Gelistirme Politikasi da bulunmaktadir (GMS-C.1.1.1).

Universite tarafindan akademik personele makale hazirlama, bilimsel arastirma projesi yazimi ve kiitiiphane
kaynaklarini etkin bir sekilde kullanarak aragtirma yapma hakkinda egitimler diizenlenmektedir. Akademik personeli
daha c¢ok arastirma yapmaya yonlendirmek i¢in yayin ve patentlere tesvikler verilmektedir. Verilen egitimler ve
bilimsel yayinlara verilen tegvikler hakkinda hem bilgilendirici hem de hatirlatict mailler gonderilmektedir.

Bu siireglerin yonetimi ve esgiidiimiinden ve iiniversitenin uluslararasi siralamalar i¢in hedefledigi proje, aragtirma,
yaym, atif, patent, telif hakki, doktora Ggrencisi sayisi, sektorde taninirlik, online goriiniirlik hedeflerinin
tutturulmasinda arastirmadan sorumlu rektdr yardimciligi, kaliteden sorumlu rektér yardimciligr ile arastirma-
gelistirme komitesi sorumludur.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O l1 Akademik birimde arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama
bulunmamaktadir.

Olo Akademik birimin aragtirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin yonlendirme ve motive etme
gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.

—. 3 | Arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Ol 4 Aragtirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iliskili sonuglar izlenmekte ve dnlemler
alinmaktadir.

O | 5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamitlar
GMS-C.1.1.1 IGU-Arastirma-Gelistirme Politikasi

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Universitemizde konferans katilimlari icin destekler verilmektedir. Destek icin Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYS) iizerinden talepler olusturulmaktadir. Ornek form ekte yer almaktadir (GMS-C.1.2.1). Arastirma gelistirme
politikalar1 kapsaminda ise Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii proje yazimi konusunda destek ve egitimler
vermektedir. Biitceli arastirmalar da iiniversitemiz tarafindan desteklenmektedir (GMS-C.1.2.2).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan segilmelidir)

O | 1 | Akademik birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Ol Akademik birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

l 3 Akademik birim arastirma ve gelistirme kaynaklarimi arastirma stratejisi ve akademik birimler arasi dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

O | 4 | Arastirma kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.




| a ‘ 5 ‘ Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
GMS-C.1.2.1 Elektronik Belge Yonetim Sistemi
GMS-C.1.2.2 IGU-BAP Mevzuat

Not: Projeler EK-4 Proje Listesi ve EK5 — Patent, Faydali Model ve Tasarum Listesine islenmelidir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, Isbirlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Ayrica her yil akademik ve idari personel icin ders alma ve ders verme olmak {izere Erasmus hareketliligi imkan1
bulunmaktadir (GMS-C.2.1.1, GMS-C.2.1.2).

Ayrica bolim akademisyenlerimizin mutfak sanatlari yetkinliklerini arttirmak i¢in MYK Gastro Arena Mutfak Okulu
ile igbirligi yapilmistir. Bu dogrultuda akademik personelimize mutfak sanatlar egitimleri verilmektedir. Bu
egitimler dogrultusunda dgretim elemanlariin yetkinliklerinin arttirilmasi hedeflenmektedir. Daha onceki BIDR
raporlarinda kanitlar1 sunuldugu iizere boliimdeki ii¢ personelimiz bu egitimlerden yararlanmistir. Gerek goriildiigii
takdirde personelimiz yine bu egitimlerden yararlanabilecektir.

Not: Akademik birimde gergeklestirilen faaliyetlere yer verilmelidir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

Ol Akademik birimde Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.

O | 2 | Akademik birimde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlar bulunmaktadir.

l 3 Akademik birimde Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi ne yonelik uygulamalar
yiritiilmektedir.

Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglar
ogretim elemanlari ile birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve drnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kamitlar

GMS-C.2.1.1 Erasmus Basvuru HKk.

GMS-C.2.1.2 Erasmus Personel Egitim Alma Hareketliligi Basvuru Sonuc Listesi
GMS-C.2.1.3 Emel Cirisoglu MYK Sertifikasi

GMS-C.2.1.4 Ayse Seray Cetin MYK Sertifikasi

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma akademik birimleri

Kurum i¢i ortak bir ¢alisma ortami olusturularak ulusal ve uluslararasi projeler ve arastirmalar gergeklestirilmesi
planlanmistir. Bu dogrultuda bolimiimiiz akademisyenleri ile {iniversite farkli fakiiltelerde yer alan bdliim
akademisyenleri ile tematik alan gruplari olusturulmustur (GMS-C.2.2.1, GMS-C.2.2.2). Bu dogrultuda periyodik
toplantilar ve ¢aligma birimleri olusturulmus ve ortak projeler tiretilmesi hedeflenmektedir. Kurulan bu tematik alan
grubu ile ilerleyen donemlerde ¢alismalarin yapilmasi planlanmaktadir.

Olgunluk diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

Ol Akademik birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma akademik birimleri olusturma
yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

Akademik birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma akademik birimleri ile
l 2 | arastirma aglarina katthm ve is birlikleri kurma gibi c¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve

mekanizmalar bulunmaktadir.




Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yiirtitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum ici ve kurumlar aras1 ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte
ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

GMS-C.2.2.1 Tematik Alan Toplant1 Tutanagi
GMS-C.2.2.2 Tematik Alan Arastirma Grubu Mail Kaniti

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Aragtirma performanslarin1 izlemek i¢in kurumsal mail adresleri iizerinden akademik personele mailler
gonderilmektedir. Bu maillerde projelere ait veriler ve ¢iktilari1 doldurmak icin alanlar bulunmaktadir. Bu kapsamda

bilgiler toplanmakta ve izlenmektedir. Ayrica BAP koordinatorliigi kamuoyuna agik bir sekilde projelerle ilgili

bilgileri haber olarak web sitesinde arastirmacilarla paylagsmaktadir. Bu dogrultuda kabul alan projeler, devam eden

projelerle ilgili detaylar yine izlenmektedir. Proje bagvurulari ise yine BAP koordinatorliigii tarafindan alinmaktadir.
Ayni zamanda proje yazma ile ilgili egitimler diizenlenmektedir. Egitimler disinda ise yine ofiste bilgi verilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)
Ol Akademik birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar
bulunmamaktadir.
l » Akademik birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler
bulunmaktadir.
Akademik birimde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar
3 kullanilmaktadir.
a Akademik birimde arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
O | 5 | I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadar.
Kanitlar

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Ogretim

elemanlarinin performanslar1 dekanliklar aracilifiyla boliim bagkanliklar1 iizerinden takip edilerek

degerlendirilmektedir. Diger bir degerlendirme yontemi ise OBIS iizerinden 6grencilere uygulanan ders

degerlendirme anketleridir. Bu anketlerin sonuglarina gore iyilestirmeler yapilmaktadir. Diizenli olarak PUKO’ler
hazirlanmaktadir (GMS-C.3.2.1, GMS-C.3.2.2). PERSIS sistemi iizerinden performans yonetimi sekmesi
bulunmaktadir. Buradan sonug ve ¢iktilar takip edilebilmektedir (GMS-C.3.2.3).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)
Ol Akademik birimde 6gretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.
Olo Akademik birimde dgretim elemanlarinin arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke,
kural ve gostergeler bulunmaktadir.
l 3 Akademik birimde 6gretim elemanlariin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek iizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
4 Akademik birimde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansi izlenmekte ve dgretim elemanlar ile
birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
5 | Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

GMS-C.3.2.1 2022-2023 Bahar Donemi PUKO
GMS-C.3.2.2 2023-2024 Giiz Déonemi PUKO




GMS-C.3.2.3 GMS-PERSIS Ogretim Elemam Degerlendirme Anketi Sonuclar1 Gorseli

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Universitemiz topluma hizmet faaliyetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi igin topluma hizmet politikasi
kapsaminda “Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al” dongiisii ile kontrol etmektedir. Topluma hizmet
koordinatorligiiniin web sayfasi ekte sunulmustur (GMS-D.1.1.1).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

Ol Akademik birimde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iligkin bir planlama
bulunmamaktadir.

l ) Akademik birimin toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisma iligkin planlamalari

bulunmaktadir.
Ols Akademik birimde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde
uygulanmaktadir.
4 Akademik birimde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile iligkili sonuglar

izlenmekte ve onlemler alinmaktadir.

5 | Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
GMS-D.1.1.1 Topluma Hizmet Web Sayfasi

D.1.2. Kaynaklar

Universite tarafindan topluma hizmet faaliyetleri kapsaminda béliimlerde yiiriitiilen sosyal sorumluluk projelerinde
her proje i¢cin minimum 2000 TL biitce ayrilmaktadir. Projelere ait detayl bilgilerin oldugu raporlar hazirlanmaktadir
(GMS-D.1.2.1). Biitge talepleri EBYS sistemi ilizerinden yapilmaktadir (GMS-D.1.2.2).

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

O | 1 | Akademik birimde toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi igin yeterli kaynagi bulunmamaktadir.

Olo Akademik birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali
kaynaklarm olusturulmasina yonelik planlari bulunmaktadir.

l 3 Akademik birimde toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve akademik birimler arasi dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

O | 4 | Akademik birimde toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

O I¢sellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

GMS-D.1.2.1 Sosyal Sorumluluk Projesi
GMS-D.1.2.2 Etkinlik Formu

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
Boliimiimiiz bu kapsamda Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerini karsilayan, sosyal agidan dezavantajli gruplar ile
projeler gergeklestirmektedir. 2023 yilinda yapilan projelerden biri de IGU’yle Sevgi Hareketi projesidir (GMS-
D.2.1.1, GMS-D.2.1.2, GMS-D.2.1.3). Bu proje, sevgi-saygi kavramlar1 c¢ergevesinde biiyiiklerimizin
degerini diislinmeyi, hatirlamay1 ve onlarla beraber vakit ge¢irmenin dnemini aktarmay1 amaglamaktadir.
Projenin nihai hedefleri asagidaki gibidir:

e Dariilaceze’de yasayan yetiskinlerin sosyal etkilesiminin artmasini hedefler.



e Proje kapsaminda {iretilen iiriinler ile yetigkinlerin bu iiriinleri tadarak sohbet esliginde aile sicakligim
paylasmalarini saglar.

e Proje kapsaminda Dariilaceze'de yasayan yetiskinlerin aile, kardes, ¢ocuk sevgisi ve sicakligi ile vakit
gecirmenin mutlulugunu deneyimlemelerini hedefler.

e Nitelikli ve kendilerini 6zel hissedebilecekleri vakit gecirmelerini hedefler.
Istanbul Gelisim Universitesi’nin sosyal sorumluluk projelerine verdigi énem iizerinden iiniversite imajini
destekler.

e  Projenin taraflar1 arasinda kuvvetli bir iletisim bagi olusturur.

Olgunluk Diizeyi (akademik birimin i¢ kalite giivence siireciyle uyumlu olan secilmelidir)

Ol Akademik birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik mekanizmalar

bulunmamaktadir.

Ol Akademik birimin toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve
gostergeler bulunmaktadir.

Ols Akademik birimde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek {izere olusturulan mekanizmalar

kullanilmaktadir.

l 4 | Akademik birimde toplumsal katk1 performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.
O

Icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gdsterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

GMS-D.2.1.1 i¢ Paydas Etkinligi “IGU’yle Sevgi Hareketi”
GMS-D.2.1.2 i¢ Paydas Etkinligi -Dariilaceze’de Anneler Giinii
GMS-D.2.1.3 I¢ Paydas Etkinligi- Dariilaceze’de Babalar Giinii

| Not: Projeler EK-6 Siirekli Egitim Merkezi Etkinlikleri (SEM), TYUAM Sertifika Listesine islenmelidir.

5. SONUC VE DEGERLENDIRME

Boliim olarak i¢ ve dis paydaslar ile olan etkinlikler planlanmig ve birtakim sosyal sorumluluk faaliyetleri Gnem
verilmektedir. Ancak etkinlik kapsaminda ogrenciler ile yapilan faaliyetlerin artirilmasit planlanmakta ve
gelistirilmesi gereken oncelikli alanlardan biri oldugu diisiiniilmektedir.

2023 yilinda boliim olarak etkinlik sayimizin yetersiz oldugu goriilmektedir. Boliimiimiiz altinda kurulmus olan
GastroArt kuliibii tarafindan 2023 yilinda faaliyet gergeklestirilmemistir. 2024 yilinda diizenli araliklarla boliim
etkinlikleri (sektdr sdylesileri ve workshoplar) gerceklestirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Boliimiimiizde diizenli araliklarla boliim kurulu toplanmaktadir. Boliimde yapilacak faaliyetler ve egitim 6gretim
stireclerine iliskin boliim kurulu kararlari eksiksiz olarak boliim defterinde yer almaktadir. Ayrica boliimiimiizde her
donem basinda ders bilgi paketlerinin giincelligi kontrol edilmekte ve web sitesinde giincellenmketedir.

6. PERFORMANS GOSTERGELERI
Performans Gostergeleri ve Hedefler Tablosu akademik birim bazinda doldurularak génderilmelidir.



