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ETKİLİ İLETİŞİM VE 
BEDEN DİLİ ATÖLYESİ 

Atölye Sorumlusu:
Tarih ve Saat:
Atölyenin Yapılacağı Yer:

Doç. Dr. Zeynep Burcu Şahin 
27.01.2023 / 14.00 – 17.00 
İGÜ A Blok – E209

Ders Amacı: İletişimin temel ilkeleri doğrultusunda öğrencilerin becerilerini tanıtmayı ve irdelemeyi 
amaçlamaktadır. Öğrenciler ders çerçevesinde iletişimin temel öğelerini tanır, etkili iletişim yöntemlerini 
öğrenir.  Beden dilinin iletişimdeki önemi ve etkili   beden dili kullanımı üzerine çalışmalar yapılacaktır. 

Ders İçeriği: 
• Sözsüz İletişim (Beden Dili, Simgesel İletişim)
• Yazılı İletişim, Sözel İletişim
• İletişim Düzeyleri, İletişim İçinde Benliğin Sunumu
• Kişilerarası İletişimde Çatışma ve Empati
• Günlük Hayatta ve İş Yaşamında Beden Dilinin Etkin Kullanımı
• İş Yaşamında Etkili İletişim ve Beden Dili Uygulamalarının Nasıl Yapılabileceği
• Örnek Uygulama Çözümlemeleri
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Kazanımlar: 

• Kişilerarası iletişim becerilerini öğrenecektir. 
• Kendilerini doğru şekilde ifade edebilecektir.
• İş yaşamında etkili iletişim ve beden dili uygulamalarının nasıl yapılabileceğini öğrenecektir.
• Günlük hayatta ve iş yaşamında beden dilinin etkin kullanımını öğrenecektir.
• Beden dili olgusunu, işlev ve önemini açıklayabilecektir.

Kontenjan: 40

*İstanbul Gelişim Üniversitesi yetkilileri içerik ve hizmetler üzerinde değişiklik yapma hakkını her zaman 

saklı tutar.




