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Havayollari isletmelerinde

Havayollari endiistrisi finansal acidan oynak (volatil)
olarak kabul edilen bir endiistridir. Hava durumu, terérizm,
volkanik patlamalar gibi dogal afetler olusturdugu 6nemli
risklere ek olarak, mesleki regililasyonlar, havayollarinin
ekonomik pazarindaki sartlarin degismesinden olusan
risklerden operasyonel ve finansal risklere kadar cesitlenen
bir risk skalasi mevcuttur. Havayolu isletmelerinin finansal
karar mekanizmalari da bu risklerin baskisi ve meydan
okumasi altinda sekillenmektedir. Operasyonel ve finansal
olarak, havayolu isletmeleri bu riskleri cesitli yollar ile
yonetirler. Havayollari icin en bilindik finansal risk yonetme
stratejileri, yakit tiiketimi etkinligini arttirmak, filo
yénetiminin dogru bir sekilde yapilmasi, ugus aginin optimize
edilmesi ve etkin ve etkili bir gelir yénetimi politikasidir. Faiz
orani, doviz kuru oranlari ve emtia fiyatlari gibi finansal
degiskenler de havayolu isletmelerini risk olarak
etkilemektedir. Ancak havayolu isletmelerinin en ¢ok
karsilastig finansal riskler asagidaki gibi siralanabilir:

1. Sermaye riskleri,

2. Borg riskleri,

3. Doviz kuru riskleri,

4. Emtia ve yakit fiyatlar riskleri

Sermaye riskleri:

Havayolu isletmelerinin biiyiime, satin alma, yeniden
yapllanma  gibi  aktivitelerini  fonlamasi  esnasinda
sermayelerini  yiikseltemedigi durumlarda karsilasilan
risklerdir. Yatirimcinin bir isletmenin hissesini almasinin
sebebi isletmenin finansal performansina ve isletmenin yine
finansal acidan goriilebilir gelecegine baghdir. Sektér ve
isletme performansi da piyasaya gore sermaye talebini
etkilemektedir. Tarihsel olarak, havayolu sektorii, havayolu
hisse senetleri fiyatlarindaki orantisiz yiiksek oynaklik
(volatilite) bagh olarak dlisiik getiriye
sahiptir. Sermaye riskleri, isletme
icinde olusan risklerin yani sira
beklenen endiistri performansi,

GSYiH biiyiimesi, likidite ve
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Havayolu isletmeleri yiiksek :
olarak calisirlar, hava araclari gibi varliklarin temini ve inis-
kalkis haklarinin saglanmasi icin uzun dénemli ve oldukca
genis bir degisimde fona ihtiyac duyarlar, bor¢ kullanimi bu
nedenle 6nemli bir kaynaktir.

Havayolu isletmeleri ayni zamanda yakit satin alimi ve
operasyonlarin  siirdiiriilmesi  kisa  doénemli  finans
gereksinimlerini ortaya cikarir, bu gereksinimler bankacilik
sektorii tarafindan karsilanir. “Kredi kalitesi” burada oOne
ctkan kavramdir.

Déviz kuru riskleri:

Déviz kuru riskleri, havayolu isletmelerinin déviz
kurlarindaki degisimlere maruz kalmasi sonucunda olusur. Bu
riskler ozellikle farkli dévizlerde nakit akisi olan isletmeler icin
gecerlidir. Farkli llkelerde, farkli para birimleri ile faaliyet
gosteren havayolu isletmeleri icin, déviz kuru riskinin yénetimi
ayrica 6nemlidir. Hava araclarinin alimi, Euro veya A.B.D
Dolari ile yakit temini ve emtia mallarinin saglanmasi
genellikle A.B.D dolari ile olur.

Yakit ve emtia fiyatlan riskleri:

Yakit ve emtia fiyatlarindaki riskler, isletmenin karliligini
etkiler. Havayolu isletmeleri gibi yakit tiiketicilerinin, yakit
harcamalari faaliyet risklerinin en énemli kalemini olusturur
ve yakit fiyatlari emtia piyasalarinda fiyat sicramalarina
o6nemli oranda maruz kalirlar.

“MOHAMED DAFIR ve VISHNU GAJJALA, Fuel Hedging and Risk
Management, 2016 cevrilmistir.
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TURKIYE'DE ODYOLOJININ TARIHCESI

dyoloji, isitme ve denge bozukluklari ile ilgilenen bir bilim dalidir. Bu

bilim dalinin temel uygulayicilari, isitme kaybini ve sebep oldugu

olumsuz etkileri 6nlemeye yonelik tedbirler alan odyologlardir.

Diinya genelinde Odyoloji ile ilgili itk gelismeler 1920'li yillarda baslamistir,

1925 yiinda Amerika Birlesik Devletleri’'nde, odyoloji mensuplarinin resmi
olarak teskilatlandigi bilinmektedir. isitmenin dlgiimii ve isitme engellilerle
ilgili calismalar 1940°'Li yillardan o6nceye dayansa da, “Odyoloji” terimi 1940
yilinda hiikiimet karari ile profesyonel kullanima girmistir.

Odyoloji'nin bilim dali haline gelmesinde ise Il. Diinya Savasi etkili olmustur. Savas |
kaynakli yaralanmalarin biiyliik kismini olusturan akustik travmalar ve bas travmalari °
isitme ve denge bozukluklarinin en énemli sebeplerindendir. Savas sonrasi igsitme ve ’
denge kaybi sorunu yasayan hasta sayisindaki 6nemli artis, savas yillarinin sonunda bu
bozukluklari yasayan hastalarin tedavi ve rehabilitasyonunda gorev alacak yeni bir meslegin dogmasina
yol agmistir.

Northwestern Universitesindeki doktora programdan mezun olan ve daha sonra kendinden
Odyoloji'nin bliylikbabasi olarak soz ettirecek Raymond Carhart, tezinin ardindan liniversitede kalarak
konusma odyometrisi igin klinik yéntemler gelistirmeye baslamistir. Universitedeki Yeniden Konusma
Egitim Departmanr’'nda konusma anlamayi iyilestirmeye yonelik galismalar ile isitme kayipli askerlerin
rehabilitasyonu saglanmistir.

Raymond Carhart ABD'de odyoloji alaninda ilk akademik programi baslatarak Odyoloji bilim dalinin
kurulmasina onciliik etmis ve yaptigi bilimsel calismalar ile adindan siklikla bahsettirmistir.
Tirkiye'deki Odyoloji biliminin temeli ilk olarak
1967 yiinda Hacettepe Universitesi Kulak Burun
Bogaz Anabilim Dalinda, Prof. Dr. i. Nazmi
Hosal tarafindan atilmistir. 1968 yilinda
Hacettepe Universitesi Mezuniyet Sonrasi
Egitim Fakdltesi'ne bagli olarak Odyoloji
Yiiksek Lisans programi baslatilmistir.

Tirkiye'de ilk resmi egitim programi
olan Odyoloji Yiiksek lisans ve doktora
derslerini vermek lzere ABD'den Dr.
Richard Israel, daha sonra da Dr. Jack Katz
getirilmistir. 1989 yilina kadar Odyoloji
olarak yiritilen program, sonrasinda
egitim programlari revize edilerek "Odyoloji
ve Konusma Bozukluklari" yiiksek lisans ve
doktora egitimi olarak sirdirilmistir.

Tiirkiye'de ilk kez Odyoloji Egitim Programini
dizenleyen ve uygulayan Dr. Richard
Israel'dir.
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1984'te Odyometri onlisans programi Hacettepe Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu'nda odyometri teknikeri yetistirmek iizere baglamistir. ilk Odyoloji Bilim Dali Prof. Dr. Ferda
Akdas 6nciiliigiinde Marmara Universitesi Tip Fakiiltesi'nde kurulmustur.

ilk Odyoloji Bilim Dali Marmara Universitesi'nde 1990 yilinda kurulmustur. Egitim Odyolojisi Bilim
Uzmanligi Programi ise Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisi'nde 1992 yilinda kurulmustur.
1974 yilinda Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesinde Odyoloji doktora programi agilmistir.

1994'te ilk “Yenidogan isitme Taramasi” Marmara Universitesi Tip Fakiiltesi KBB Anabilim Dali Odyoloji
Bilim Dal'nda baslamistir. Odyoloji'nin ilk meslek dernegi olan Odyoloji ve Konusma Bozukluklari Dernegi

1995'te kurulmus ve 2003 yilinda dernegin ismi "Odyoloji, Konusma Ses Uzmanlari Dernegi" olarak
degistirilmistir.

2002 yiinda Dr. Richard Israel'in katiimi ile ilk Odyoloji ve Konusma

Bozukluklari Kongresi diizenlenmistir. 2004'te {ilkemizde her yil dogan isitme

kayipli bebeklerin tanisinin erken konmasi ve rehabilitasyonunun
saglanmasi amaciyla “Ulusal yenidogan isitme tarama program!”
baslamistir.

Odyologlarin 2011 yiinda diger saglik meslek gruplari ile beraber
meslek tanimi yapilmis, gorev ve yetkileri yasal glivence altina alinmistir.
26.04.2011 Meslek yasasi: “Odyolog: Odyoloji alaninda lisans egitimi veren

fakiilte veya yiliksekokullardan mezun veya diger lisans egitimleri iizerine
odyoloji yiiksek lisansi veya doktorasi yapan, saglikli bireylerde isitme ve
denge kontrolleri ile isitme bozukluklarinin 6nlenmesi igin ¢alismalar yapan
ve ilgili uzman tabibin teshis veya tedavi igin yonlendirmesine bagli olarak
isitme, denge bozukluklarini tespit eden, rehabilite eden ve bu amaglarla
kullanilan cihazlari belirleyen saglik meslek mensubudur.” (Kanun Sayisi:

Hilal Nur FiCiL
Odyoloji Béliimii 6225, Kabul Tarihi: 26/04/2011)

Odyoloji bilimi lisans programi lilkemizde ilk
olarak 2011- 2012 egitim 6gretim yilinda Prof. Dr.
Ahmet  Atas  onciiligiinde  istanbul
Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Odyoloji Béliimi’'nde baslamis,
Odyoloji Lisans Programinin Tirkiye'deki ilk mezunlari 2015 yilinda
istanbul Universitesi Odyoloji Bélimii tarafindan verilmistir. ilk Odyoloji
Anabilim Dali ise 2012 yiinda Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri
Fakiltesi'nde kurulmustur.

Ogretim Gorevlisi

“istanbul Gelisim Universitesi Saglik Bilimleri Yiiksekokulu” 2012-
2013 yilinda egitim-dgretime baslamis, 2013-2014 Egitim-Ogretim yilinda
“Odyoloji” Bolimi acilmistir. 25.11.2020 tarihinde “Saglik Bilimleri
Yiiksekokulu” “Saglik Bilimleri Fakiiltesi"ne donlistirilmuistir.

Odyoloji Bolimid, 2018 yiinda AHPGS kurumundan egitim

akreditasyonunu almistir. Azize KOSEOGLU
istanbul Gelisim Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Odyoloji R —

Anabilim Dali 2019-2020 egitim yilinda ilk yiiksek lisans 6grencilerini Odyolon Bolumu

almigtir. 2020-2021 egitim yilinda ilk mezunlarini vermistir. Arastirma Gorevlisi
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Cin Devlet Baskaninin siyasal ideolojisi ulusal ders programina dahil
edilecek

Cin Milli Egitim Bakanlig1 yeni talimatnamesinde, “Xi Jinping’in diisiincelerinin,
genglerin Marksist inanct pekistirmelerine” yardim olacaginm belirtti.

Xi'nin ideolojisi, ilkokuldan {iniversiteye kadar ders programlarma dahil
edilecek.

Bu durum, iktidardaki Cin Komiinist Partisinin toplumun farkli alanlarindaki
roliinii pekistirmek i¢in Ximin gerceklestirdigi  girisimlerden biri  olarak
goriiltiyor.

Milli Egitim Bakanlhigi yaptigi aciklamada, "sosyalizmin kurucularimi ve
ardillarini ahlaki, entelektiiel, fiziksel ve estetik bir temelle yetistirmeyi" &
hedefledigini soyledi.

Talimatname, “yogun ¢alisma ruhunu gelistirmek™ i¢in is¢i egitimini ve ulusal

glivenlige yonelik egitimi de kapsiyor.

2018'de Cin'in en iist organi "Xi Jinping Diislincesi"ni anayasaya dahil etti.

O zamandan beri, "Xi Jinping Diigiincesi” bazi tiniversitelerde ve miifredat disi
etkinlikler diizenleyen siyasi genglik kollar1 arasinda tanitilmaktadir.

"Xi Jinping Diisiincesi", komiinist idealleri vurgulayan 14 ana ilkenin yani sira
sunlar1 da icermektedir:

"Tam ve derin reform" ve "yeni gelisen fikirleri" destekleyin

"Insan ve doga arasinda uyumlu bir yasam" sozii verin

"Partinin halk ordusu tizerindeki mutlak otoritesini" vurgulayin

""Bir iilke iki sistem' ve anavatanla yeniden birlesmenin" énemini vurgulaymn
Devlet medya kurulusu Global Times i bildirdigine gére, "ilkokullar iilke, Cin
Komiinist Partisi ve sosyalizm sevgisi gelistirmeye odaklanacak. Ortaokullarda,
ogrencilerin temel siyasi yargilar ve goriisler olusturmalarina yardimer olmak igin
algisal deneyim ve bilgi ¢alismasinin bir kombinasyonuna odaklanmilacak." Ayrica

habere gore, "liniversitelerde teorik diislincenin yerlesmesine daha fazla agirhk
verilecek".

Egitim bakanligi yetkilisi Tian Huisheng, Global Times'a verdigi demegte,
bakanlhigin parti liderligi ve ulusal savunma egitimi gibi temalar1 miifredata dahil
etme konularinda ¢alistigini séyledi.

Onceki Cinli liderler de kendi siyasal ideolojilerini parti anayasasmna ya da

diisiincesine dahil etmislerdi. Ancak parti kurucusu Mao Zedong disinda hig CEV! Dr. Hayriye Asena
kimse ideolojisini hiyerarsinin en ustiinde yer alan "diistince" olarak .
tanimlamamisti ve yalnizca Mao ve Deng Xiaoping’in isimleri ideolojileriyle Demirer

birlikte anilmstr. Siyaset Bilimi ve Uluslararasi
Kavnak: httns://www.bbe.com/news/world-asia-58301575 .. . A — - 5% . .o :
lliskiler Bolumu Ogretim Uyesi
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Gun gecmiyor ki amansiz Covid-19 pandemisi ile ilgili gelismeler tum diinyada mansetlere
konu olmasin. Bloomberg'in derledigi verilere gore', 26 Agustos 2021 tarihi itibariyle diinya
genelinde 213 milyondan fazla onaylanmis vaka ve yaklasik 4,5 milyon olim var. Kuresel
capta neden oldugu can ve mal kayb1 bir yana, Covid-19 pandemisi kiiresel ekonomide
de telafisi ciddi olcude zor olacak bir yavaslamanin da kapilarin1 acti. Dunya Bankasi
Grubu tarafindan yayinlanan Haziran 2021 Kiresel Ekonomik Beklentiler Raporu'na
gore?, Covid-19 pandemisi 2020'de kiiresel ekonomik aktivitede reel bazda %3,5'lik
bir daralmaya sebep oldu. Gelismis Ulke ekonomileri (AE’ler) reel bazda %4,7’lik
bir daralma yasarken yikselen piyasa ve gelismekte olan ekonomiler (EMDE'ler)
2020'de reel bazda tahmini %1,7 daraldi.

Diinya Bankasi, Kovid-19 salgininin ekonomik aktivitede sebep oldugu aksakliklar
nedeniyle yalnizca 2021'de asin yoksul insan sayisinin 70 ila 100 milyon arasinda
artacagim tahmin ediyor3. Tabi bununla da kalmiyor: salgin ayrica zenginler ve daha az
sansli kesim arasinda gittikce buyiyen gelir ucurumunuda maalesef arttiriyor. Birlesmis
Milletler Ekonomik ve Sosyal isler Dairesi'nin (UNDESA) raporu?, derinlesen bu ucurumun en
bliyiik magdurlarinin kadinlar ve cocuklar oldugunu gosteriyor. Covid-19 salgim ile artan gelir
esitsizligi ve olumsuz ekonomi ve saglik sorunlariyla miicadele etmek icin bazi hiikiimetler,
¢ozum icin daha once siyasi muhalefetle karsilasan temel gelir programlarina basvurdu.
Nihayetinde, “ekonomik krizler sonrasinda sosyal politikalara yonelmek, kapitalizmde tanidik
bir donguidur”. Evrensel temel gelir programlarinin altinda yatan fikir, belirli bir ulkenin tim
vatandaslarina veya belirli bir gelir seviyesinin altindakilere diizenli olarak kosulsuz nakit hibe
tahsis etmesidir. Refah1 toplumun geneline yaymay1 ve gelir esitsizliginin getirdigi sosyal
gerilimleri onlemeyi amaclar. Fikir kulaga hos gelse de, bu programlarin amaclarina ulasip
ulasmadigina dair fikir edinmek icin bazi llkeler tarafindan yiiriitilen evrensel temel gelir
denemelerinden birkacina goz atalim. Finlandiya, 2017 yilinda 25 ila 58 yaslar1 arasindaki 2000
issizin ayda 560 avro nakit hibe aldig1 lilke capinda temel gelir denemesine basladi. Finlandiya
Sosyal isler ve Saglik Bakanligi tarafindan yayinlanan degerlendirme raporunda®, alicilarda daha
diisiik oranda depresyon, yalmzlik, tiziintii hissi gozlendigi ve alicilarin genel ruh sagliginda
iyilesme oldugu bildirildi. Brezilya'da hiikiimet, pandeminin getirdigi olumsuz saglik ve ekonomi
kosullan ile miicadele etmek icin niifusunun %30’una 110$ hibe etti ve su ana kadar elde edilen
sonugclar, gelir esitsizligi ve yoksullugun tarihsel olarak disiik seviyelere yaklastigim gosterdi®.
Yoksulluk Eylemi icin Yenilikler (IPA) adli kurulus, Kenya'da yiritulen ve 295 koyde 14,474
haneyi kapsayan genis 6lcekli bir evrensel temel gelir denemesinin etkisini inceledi. Sonuclar?,
alicilanin daha dusiik oranda fiziksel hastalik, zihinsel saglik sorunlari ve aclik yasadiklarim
ortaya koydu. Gorinuse gore, evrensel temel gelir programlarinin gercekten amaclarina
ulastigina dair yeterli kanmt var. Lakin, alicilarin1 calismaktan caydirabilecegi ve biitce gelirleri
lizerinde baski yaratacagi endisesiyle fikrin kendisine karsi giiclii bir muhalefet oldugu da akilda
tutulmalidir.

ST

" https://www.bloomberg.com/graphics/2020-coronavirus-cases-world-map/. H a ka n Ku rt

2 https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/35647/9781464816659.pdf.

3 https://www.worldbank.org/en/news/press-release/2020/10/07/covid-19-to-add-as-many-as-150-million-extreme-poor-by-2021. E kO nom i ve F i nans
4 https://www.unwomen.org/en/digital-library/publications/2020/09/gender-equality-in-the-wake-of-covid-19.

5 https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/ 10024/ 161361/Report_The%20Basic%20Income%20Experiment%2020172018%20i A ra §t| rma G 6 re VI i S i
n%20Finland.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

6 https://www.bloomberg.com/news/articles/2020-09-02/brazil-hands-out-so-much-covid-cash-that-poverty-nears-a-new-low.

7 https://www.poverty-action.org/study/effects-universal-basic-income-during-covid-19-pandemic-kenya.

— www.gelisim.edu.tr 0212 4227000 —




LiISANSUSTU EGIiTiM ENSTITUSU

iSTANBL_JL .
GELISIM P :
UNIVERSITESI ENSTITU BULTENI

Eyliil — 2021 Cilt 1 / Say1 9

[ida sektiriinde faaliyet gisteren yinetim sistemlerine sahip
olan kuruluslar Covid -19 siirecince nasil avantajh hale geldiler?

Covid -19 siireci getirdigi belirsizliklerle birlikte birgok sektirde sistematik yaklagimda yer
alan Planla, Uygula, Kontrol et, Onlem al dangiistnin anemini tekrar gindeme getirdi. Acil
hal ve durumlara hazirhk igin yapilan galismalarin inemini, tatbikatlarin etkin yapilmasinin

faydalarini is siireklilik bakis agisinin ne kadar gerekli oldugunu tim dinya, her sektir
H A Ri - H - aiineellenen [l Vinetim

da iyi yinetme sansina sahip oldular.

[ s i

- Dr. Ozlem Goniil |
Gastronomi i
Ogretim Uyesi
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MEZUNLARIMIZ ANLATIYOR:
Gelisimli Olmal....

Istanbul Teknik Universitesi (ITU) Isletme Miihendisligi boliimiinii
bitirdikten sonra, ©zel sektorde 7 yil boyunca beyaz esya yan

sanayisinde Kalite Yonetim Sistemleri tizerine sorumlu miihendis
olarak c¢alistim. Sektorde tecriibe ve deneyimlerin (pratik
uygulamalarin) yani sira, 6zellikle de is alimlar1 asamasinda lisanstistii
egitimin tercih olmaktan c¢ikip zorunlu hale gelmesinden dolays,
lisanstistii egitim yapmaya karar verdim. Ciinkii lisanstistii egitim; teorik
bilgilerde yasanan son gelismeler ve degisimler konusunda is insanina
yeni bakis agilar1 ve ufuklar agmaktadir, bilhassa teorik bilgilerde yasanan
gelismelerin, degisimlerin uygulamaya dokiilmesi (gecilmesi) asamasinda
koprii gorevi gormektedir.

Yiiksek lisans egitimimi baska bir vakif tiniversitesinde yapmama
ragmen, isletme yonetimi doktora egitimi igin Istanbul Gelisim
Universitesi'nin Sosyal Bilimler Enstitiisti'nii tercih ettim. Bu tiniversiteyi

tercih etmemin nedenleri arasinda Gelisim Universitesi'nin gelisime

acik, ogrenci odakli, demokratik, adil ve seffaf yonetime sahip
olmasiyla birlikte, Birlesmis Milletler Siirdirtilebilir Kalkinma
Hedeflerini baz almis bir misyona sahip olmasidir. Tiim bunlarla
birlikte; Gelisim Universitesi'nin Lisanstistii Egitim Enstitiisii dahil
olmak tizere tiim akademik kadrosunun kendi alanlarinda uzman
kisilerden olusmasi ve egitim kalitesinden 6diin vermeme ilkesi,
diger tniversitelerden ayiran en biiyiik ozelligidir. Doktora
egitimin boyunca kiymetli hocalarimdan ve damisman
hocamdan ogrendiklerimi bizden sonraki jenerasyona
aktarabilmek ve hocalarimdan aldigim bayrag: gelecek
nesillere devredebilmek adma, kariyerime akademisyen
olarak devam etmeye karar verdim. Akademik kariyer
yolumda, Istanbul  Gelisim  Universitesi ~ Meslek
Yiiksekokulu Ucus Harekat Yoneticiligi programinda Dr.
Ogretim Uyesi olarak gorev yapmaktayim ve degerli
Gelisim Universitesi ailesinin bir iiyesi olmaktan gurur
duymaktayim.

Dr, Binnur GURUL

Isletme Doktora Mezunu

www.gelisimedutr——— 02124227000
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SOSYAL BILIMLER ALANT
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Bagumllik PsiRoloji
Ekonomi ve Finans
ERonomi ve Finans - ING
Gastronomi

Gorsel Iletisim ve Tasarm
Giivenlik Calismalar
HavacihR Yonetimi
Isletme

Isletme - ING

Ekonomi ve Finans
Ekonomi ve Finans - ING
Gastronomi

Gorsel Iletisim ve Tasarm
Halkla Iliskiler ve Tanitim
Havacihk Yonetimi
Isletme

Isletme ING

Isletme Uzaktan

Klinik Psikoloji

Psikoloji

Saghk Yonetimi

Styaset Bilimi ve Kamu Yonetimi
Styaset Bilimi ve Kamu Yonetimi - ING
Styaset Bilimi Ve Uluslararas: Iliskiler
Sosyoloji

Uluslararas: Ticaret ve Lofistik,

Yeni Medya, Iletisim Ve Habercilik,

Isletme Uzaktan - ING

Klinik Psikoloji

Psikoloji

Saghk Yonetimi

Styaset Bilimi Ve Uluslararas: Iliskiler
Sosyoloji

Turizm Rehberligi

Uluslararasi Lojistik, Ve Tasimaciik,
Uluslararas: Ticaret ve Lofistik,
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Adres : Cihangir Mh. Duygu Sk. No:2 F Blok Avcilar/ istanbul
Telefon: 0212 422 70 00 / 7803

Faks :0212422 7401

E-posta: lisansustu@gelisim.edu.tr

www.gelisim.edu.tr

0212 42270 00
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