@ TechKnowledge

L E A RNTING F o R L 1 F E

TURNITIN
SIK SORULAN SORULAR

©TechKnowledge, 2018



1.

Turnitin’de yonetici olarak giris yaptigimda 6gretmen ekleyemememin sebebi nedir?

Turnitin sisteminde yapilan degisiklik neticesinde, Turnitin Hesap Yoneticilerinin "Ogretmen"
ekleyebilmeleri igin, Turnitin sistemine giris yaptiktan sonra giris ekraninda, ‘hesap ad/
bolimindn altinda yer alan kurum adina tikladiktan sonra, karsilarina gelen sayfanin sol Ust
bélimdeki ‘Ogretmenler’ sekmesine, ya da yine ana ekranda, hesap bilgileri béliimiinde yer
alan "Ogretmenler" sekmesinin altinda yer alan ikona tiklamalari gerekmektedir. Direkt olarak
giris ekraninda yer alan ‘Ogretmenler’ sekmesine tiklayarak "Ogretmen" eklemeye calisan
kullanicilar  “Yoneticisi olmadiginiz bir hesaba 6gretmen ekleyemezsiniz” uyarisiyla
karsilasacaktir.
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GORUNTULENIYOR: ANASAYFA

Bu sayfa hakkinda

Bu, sizin yonetici anasayfanizdir. Hesaplariniz asagida listelenmistir. Bir hesaba katilan 6gretmenlerin listesini goruntalemek icin, ¢

TechKnowledge Turkey
Hesap Numaras: Hesap Adi Durum Ogretmenler Yeni Hesap
TechKnowledge Turkey Aktif
80510 TK Team Atif
115775 TechKnowledge Turkey Aktif 2

Turnitin yoneticilerinin 6gretmen ekleyebilmeleri i¢in ana ekranda yer alan kurum adina yada yine
hesap bilgileri ekraninda yer alan 6gretmenler sekmesinin altinda yer alan ikona tiklamalan
gerekmektedir.

Turnitin’de kullanim istatistiklerini nasil alabilirim?

- Turnitin'e yonetici olarak giris yapin.

-Ana sayfada yer alan kurumuzunun adina tiklayin.

- Sol Uist sekmelerde yer alan "istatistikler" sekmesine tiklayin. (Eger istatistik sekmesi yoksa,
yOnetici panelinizde gériinen kurumunuzun adina tiklayin ve daha sonra sol (ist kdsede yer alan
istatistik sekmesine tiklayin)

- Acllan yeni sayfada, istemis oldugunuz tarih araliklarini girin ve sag tarafta yer alan
"istatistikleri glincelle" se¢enegine tiklayin.
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Eklemis oldugum kullanici Turnitin’e dokiiman yiiklemesi yapamiyor. Bunun sebebi nedir?

Eklenen kullanicinin dokiiman yiikleyememesinin sebebi 6gretmenler ekraninda kullanicinin
isminin yanidaki kilit isareti. Kilit isareti kirmizi ise hoca engellenmis ya da hesabi dondurulmus
demek oluyor. Eger kirmizi kilit isaretinin lzerine tikladiktan sonra gelen uyariyi onaylarsaniz
yesile donecektir ve hoca hesabini kullanabilecektir. Diger bir durumda ise Hoca sisteme
eklendikten sonra Turnitin’e girmemis ve profilini olusturmamis olabilir. Bu gibi durumda
Turnitin hocadan “Hesap numarasi” ve “Giris Anahtari” ister. Bu bilgileri Turnitin yoneticisinin
kullaniciya iletmesi gerekmektedir.

turniting/)
Hesaplar Ogretmenler Istatistikler Performans Degerlendirme Olgeﬁi!Fnrm Kataphar

GORUNTULENIYOR: ANASAYFA = TECHKNOWLEDGE TURKEY = OGRETMENLER

Bu sayfa hakkinda

Bu sizin 6gretmen listenizdir. Hesabiniza katilan &gretmenler asagida belirecektir. Hesabiniza yeni dgret

Ogretmenler
Goster: | TechKnowledge Turkey ¥ | |——— Tim bdlimler — v | | — Tiim &fretmenler — v
Katildi Ofretmen Adi Kullanici Numarasi E-posta

06-May-2018 Kerem Ozata 1073463855  kerem@techkr
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Odretmenler

Hesap numarasi: Giris ekraninda kurum adinin sol tarafinda hesap

GORUNTULENIYOR: ANASAYFA

Bu sayfa hakkinda

Bu, sizin yonetici anasayfanizdir. Hesaplanniz asagida listelenmistir.

TechKnowledge Turkey

Hesap Numarasi Hesap Adi

TechKnowledge Turkey

22510

I 115775

TR TP@TI
TechKnowledge Turkey I

numarasi siitununun altinda yer almaktadir.

Giris Anahtari: Girig ekraninda yer alan diizenle sekmesinin altinda
yer alan gark sekmesine tikladiktan sonra “hesap ayarlarini diizenle”
secenegine tiklayinca karisina gelen ekranda yer almaktadir.

Bir hesaba katil

Durum Odretmenler Yeni Hesap statistikler Dizenle Anonim 'Iga'et eme

E+ 2
I Hesap ayarlanm dizenle I

Ogrenci listesini indir

L4

Kullanici ekledigimde zaman kullaniciya otomatik olarak mail gitmiyor, bunun sebebi nedir?

Bu durumun sebebi; Turnitin yada ithenticate’den gelen mailer sizin mail sunucunuzda
engellenmis olabilir. Bunun igin kurumunuzun bilgi islem dairesi ile gérlislip @turnitin.com ve
@ithenticate.com uzantil maillerin kara listeden c¢ikartilmasini istemeniz gerekmektedir.

Turnitin’e dokiiman yiiklemede her hangi bir sinirlama bulunmakta midir?

Turnitin’de dokiiman yikleme i¢in bazi kisitlamalar yer almaktadir. Tek seferlik yiiklemelerde
dokiiman 40 MB’den kiiglk ve 400 sayfadan az olmalidir. Eger yliklenecek dokiimanin boyutu
ve sayfa sayisi bu sinirlardan fazla ise dokiiman icinde yer alan fotograf dosyalarini, kaynakea,
tesekkdr, icindekiler vb. alanlari gikartip ylikleme yapabilirsiniz ya da dokimani kisitlamaya
uyacak sekilde parcalayip yukleyebilirsiniz. Fakat ilgili bélimlerin ¢ikartma islemi enstitilerce
belirlenmis olan “tez yazim kilavuzu”na gore yapilmalidir.

Kullanici Turnitin’e dokiiman yiikledi fakat benzerlik raporu halen alamadi?

Bu durumda kullanicinin dokiimani yikledigi 6dev klasériindeki édev ayarlarinin kontrol
edilmesi gerekir. Bu durumun iki sebebi olabilir; istegi bagh ayarlar menisiinde yer alan
“Génderiler igcin Benzerlik Raporlari olusturulsun mu?” segenegi “hayir” olarak isaretlendiyse
kullanici rapor alamaz. Bu secenek “evet” olarak isaretlenmelidir. Bir diger secenek olan
“Ogrenci génderisi icin Benzerlik Raporlari olustur” secenegi “teslim giiniinde olustur” olarak
secilmis olabilir. Bu durumda kullanici teslim giinii olarak hangi giinii belirlediyse rapor o giin
olusturulacaktir. Bu ylizden bu secenek “hemen olustur” olarak secilmelidir. Eger her iki



ayarda belirtildigi sekilde yapildiysa kurum Turnitin yoneticisi Turnitin destek servisine
-tiisupport@turnitin.com- sorunu ingilizce yazarak konuyla ilgili olarak destek alabilir.

Benzerlik Raporu

Giinderiler igin Benzerlik Raporlan olusturulsun mu? @
* Evet

Hayir

Ogrenci gonderisi icin Benzerlik Raporlan olustur @

| hemen olustur (teslim tarihine kadar raporlanin iizerinde degisiklik yapmak mimkanddr) * |

[ilk rapor nihai rapor olacaktir

hemen olustur (teslim tarihine kadar raporann izerinde degigiklik yapmak mimkindir) "5t
teslim glndnde olustur
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Kullanici elde etmis oldugu raporu bilgisayarina indirememesinin sebebi nedir?

Raporun indirilememesinin sebebi, indirilmeye c¢alisilan dokiimanin boyutunun 100MB’|
geciyor olmasidir. Bunun ig¢in raporun tamamina ve orijinaline ulasmak isterseniz bunu
Turnitin’den istemeniz gerekecek. Bunun icin asagidaki metni Turnitin Support’a dokiimanin
IDsi ile birlikte (Paper ID/Odev Numarasi) génderebilirsiniz. (tiisupport@turnitin.com)

“Hi team,

One of our user is facing a problem that she/he can not download the report which you can
see at the attachment. | guess this cause of some Turkish characters and the size may be over
100mb. Is it possible to send this paper’s report as a link? The student has to handle this report
to the institution ASAP.

”

Paper ID: ....

Kullanici tezi Turnitin’e yiikledikten sonra benzerlik orani yiiksek oldugu i¢in 6grencisinden
tez lizerinde revizyon yapmasini istedi. Gerekli revizyonlar yapilip tez Turnitin’e yiiklendikten
sonra benzerlik orani daha da artti. Bunun sebebi nedir?

Bu durum ilk dokiiman yiklenirken 6dev ayarlarinda yer alan “Gdevleri suraya génder”
seceneginin “standard yazili 6dev deposu” olarak secilmesidir. Bu durumda ilk dokiman
Turnitin havuzuna kayit edilmis olup, bundan sonra ayni dokiiman {izerinde revizyon yapilsa
bile kendisi ile esleseceginden benzerlik orani yliksek ¢gikacaktir. Bu durumda yapilmasi gereken
ilk yiklenen dokiimanin Turnitin havuzundan kurum yoéneticisi tarafindan silinmesi gerekir (bu

islem icin 6dev numarasina ihtiyag vardir). Kontrol asamasinda olan yiiklemeler i¢in mutlaka
istege bagl ayarlar menisindeki “Odevleri suraya gonder” secenegi “depo yok” olarak
isaretlenmelidir.


mailto:tiisupport@turnitin.com
mailto:tiisupport@turnitin.com

Odevleri suraya gonder: @ -
Kontrol asamasinda olan onaylanmamis tezlerin

depo yok v kontrolii yapilirken mutlaka “depo yok” olarak
standart yazil ddev deposu secilmelidir.

depo yok

#| Ogrenci idev deposu

#| Kurum ddev deposu
¥ Mevcut ve arsivlenmis internet

#| Soreli yaymnlar, dergiler, & yayinlar

Turintin’den dokiiman sildirme islemi nasil yapilmaktadir. Kullanici kendi yiikledigi
dokiimani sildirebilir mi?

Kullanicilar yiklemis olduklari dokiimanlarin sildirme islemini yapamaz. Turnitin’de silme
islemleri, telif haklari geregi kurumlarin sadece Turnitin yoneticileri tarafindan yapilmaktadir.
Bu silme islemlerinin yonetici mail hesabi lizerinden yapilmasi gerekiyor. Bu islemlere dair
sireci adim adim asagida bulabilirsiniz;

-Belge Sildirme Kilavuzunu kullanarak formu doldurun

Support Wizard

How do you use Turnitin?

Administrator

I need help with...

Make a Request to Turnitin Support

Just a little more information

Delete a Paper from the Database

‘ Find answer ’

-Formu doldurmak icin:

-How do you use Turnitin?: Adiministrator

-l need help with...: Make a request to Turnitin support

-Just a little information: Delete a Paper form the database

-ilgili alanlari belirtildigi gibi doldurduktan sonra sayfanin altina yer alan “find answer”
sekmesine tiklayin ve karsiniza gelen gelen ekranda “raise ticket” sekmesine tiklayin.



Full Name= Emall Address «

Adwnizi ve Soyadinizi yaz rumsal mall adresinizt yazn

Ins! n or School Name »

Kuru In n . .
Paper Id alanina silinmesini
istediginiz dokiimanlann idlerini

Class I Paper 10 (6dev numaralanm) bu alana
= =T yazmahisiniz. Eger 1'den fazla id
sildirmek isterseniz yandaki
trnekteki gibl ;" ile idleri
Assigment Name birbirinden ayirarak yaziniz.
Select if you use a leaming management system or portal

v

Which plugin? E g. Blackboard Basic which pluginverslon? Eqg. 20151209.1

To help us defiver an answer as guickly as possible, we've lisled some imgortant information that we need from you«

Hi team;
Could you please remove the following ID(s) from Turnitin database? Sildirme islemi icin yandaki

IDs: 12345678, 12345679, 13245675

Thanks

metin kutusunu ornekteki gibi
INGILIZCE olarak doldurunuz.

Sond Ticket

- Formu doldurduktan sonra hemen Turnitin'den bir mail alacaksiniz. Bu mail isteginizin
iletildigini anlatan bir maildir; buna cevap vermeyin.

- Daha sonra, Turnitin'den bir mail daha alacaksiniz. Bu mailin icinde "In order to limit..." ile
baslayan bir paragraf gordiglinliizde o maile cevap vermeniz gerekir. Cevap olarak "Yes, i
confirm to remove the ids from Turnitin databases." yazmalisiniz ki silme islemi icin onayinizi
alsinlar.

- Ardindan bir mail daha alacaksiniz ve onda da istediginiz silme isleminin gergeklestigini size
soyleyen bir mail olacak.

Not: Onayi size gelen maile vermeniz gerekmektedir. Bu islemleri Turnitin yoneticisi
yapmalidir.

Odev ve sinif numaralarindan sadece bir tanesi ile sildirme islemi yapilabilir mi? Odev ve sinif
numaralarina nereden ulagabilirim?

Turnitin’den dokliiman sildirilebilmesi igin yliklenen dokiimanin 6dev numarasi ihtiyag vardir.
Sildirmek istediginiz dokiimanin 6dev numarasini Turnitin’den sorumlu kitlphanecinize
ilettikten sonra sildirme islemini Turnitin yoneticiniz yapacaktir. Eger 6dev numarasi
bilinmiyorsa sinif numarasini Turnitin yoneticinize ileterek sinifin altina yiiklenmis olan bitiin
dokiimanlari sildirme islemini yapilabilir. Hem 6dev hem de sinif numarasi bilinmiyorsa kaynak
¢ikartma islemi yapilabilir. Sinif numarasina 6gretmen olarak giris yaptiginizda ana ekrandan,
o0dev numarasina ise sinifin altinda olusturudugunuz 6deve tiklayarak ulasabilirsiniz. Kaynak
cikartma islemi ile ilgli detaylar asagida yer almaktadir;
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Odevler Odrenciler Not Defteri Kutuphaneler Takvim Tarisma Tercinler bdev numarala ri yuklem|§ olduéunuz 6dev|er ekran|nda

GORUNTULENIYOR® ANASAYFA » 2017-2018 HUKUK TEZLERI YL » HUKUK TEZLER “6dev numarasi” stitununda yer almaktadir. Her 6devin

Bu sayfa hakkinda ayri bir 6dev numarasi bulunmaktadir.

Bu sizin 6dev kutunuzdur. Bir yazil 6devi gorintllemek icin yazili 6devin bashgini secin. Bir Benzerlik Raporunu gori
bir ikon Benzerlik Raporunun heniz olusturulmadigini gosterir.

Hukuk Tezleri

GELEN KUTUSU | GORUNTULENIYOR: YENI ODEVLER ¥

Dosyayl Gonder Cevrimici Derecelendirme Raporu | Odev avarlarini duzenle | E-posta bildirmeyenler
YAZAR BASLIK BENZERLIK PUANLA CEVAP DOSYA ODEV NUMARASI TARIH
Kerem Ozata makale %23 Wl Va 1 968480548 25-May-2018
Kerem Ozata tez %91 Il ra 1 967089627 22-May-2018
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turnitin °
m Hesaba Katil Hesaba Katil (OA)

GORUNTULENIYOR: HOME

Sinif numaralari giris ekraninda olusturdugunuz sinifin

200 e e basinda “sinif numarasi” siitununda yer almaktadir.

Bu, dgretmen anasayfanizdir. Bir sinif olusturmak icin, "Sinif Ekle” dugmesine tiklayiniz. Bir simifin adevleri

TechKnowledge Turkey E

| | | Tom Siniflar ‘ [ Siiresi Dolmug Siniflar ‘
Simif Numarasi Sinif ad Durum Istatistikler Dizenle Kopyala Sil
18044223 2017-2018 BESYO YL Tezleri At f [ (= |}
18181185 2017-2018 Ekonomi Tezleri Yuksek Lisans Akt wl i jmj
e 2017-2018 Fizk Tezleri At i & o

10. Kullanicilarin kendi arayiizlerinden silmis oldugu dokiimanlarin ID tespiti yapilabilir mi?

Depo yok secilmeyen ve hocanin yikledigi dokiimanlari kendi ara yiziinden sildigi gibi
durumlarda ne yazik ki ID tespiti konusunda artik (12.01.2018 itibari ile) destek olamiyoruz.
Kisilerin ID tespitinde bulunma gibi bir durumlari bulunmamaktadir. Bu durumda kullanici hoca
benzerlik tasiyan dokiimani kaynak ¢ikartma yaparak benzerlik disinda tutabilir ya da Turnitin
yoneticisi tiisupport@turnitin.com adresine ingilizce olarak sorunu yazabilir ve onlardan
destek alabilir.

Kaynak ¢ikartma islemi ile ilgli detaylar asagida yer almaktadir;



TUVVAAR R SAM © RRAAZY \ TR

A

1. Adim

I.Clks

laanodle varolegndan itbarca keodi vagamens kolayiagtirmak ve ktltorel faalivetien
win dofal gevresini depntrmey. Kirketmiy ve chobopik deopeys bozmugter. Dofal ¢evroma
Lhnp olmauma asl oodem olaak stfosun apn atmaw, knymaklans agn tketimes,
dtzcanz ve Sooctmwz gelice codintn posicnledidr. Covre krhiihoe ooden olan be
faksddier dikkane abadedinds ptodmirde govroma Lidcamen artarak dovam ctmclacd. Bosa
karpe kaynaklana gisikee azalds goatmarde dvcllite chooomik docmi olaa cashlana
Dlkeler, b 1ilda kigt bagna doyen kullanslabelir su muktanna gove o falon (1000 m’
W‘Ul su aiid geken (10002000 m' doferien araunda). -!n.o.(m-“da
fazla) olkeler olarak gruplandinlabimcisodr Bagta olke sdfesumuree yallaph olank 76
mulyon olduje kabel cdilirse. ki bagena dopen 1555 m ' 1ok yallik Lullandabeler su metamyla
azks gekon Slkcler grobunda yor almaktader (Al ve Alia, 2007)
S kirkliji, iman faskiyetieri sosscends ortrys cikan, kullamem Lintayss veys
enoelloven ve el A democlon Nuan Ladie Ldvumlen clwal tammlanmal tandie Ihder o

Kabere Sap VU

ot

O

Wncu«xv %6
1/ 2) Cgeyment B0
Rrary cuedu ¥ %6

ot ¥ ey

Frat Universtesd ne 90

%1

achumilas 3ds.edu. %<l

Irter mat ¥ ey

2. Adim

el et Yesw Neaages

©TechKnowledge, 2018

e —
100 < e > @
g ==
@ %17

>

gl = %

M Moy

| AR
Y
@
Wrarycuodu
1/ Gy
@

Rrwycueduy

Vora)

Fout Universton re 0

%1

Shmian s e Y %<1




11.

12,

iThenticate’de kullanicinin hesabi olmasina ragmen oturum actiktan sonra dokiiman
yiikleyemiyor bunun sebebi nedir?

Bu durum kullanici kurum haricinde kendisine hesap olusturdugunda gerceklesmektedir.
Kullanici ithenticate’ye giris yaptiginda en Ustte yer alan ‘account info’ sekmesine girdiginde
Universitenin adi goziikmelidir. Eger kurum adi géziikmuyorsa yonetici hesabinizin altindan
kullaniciniza yeni bir aktivasyon maili gondermeniz gerekmektedir. Diger bir durum ise
kurumuz i¢in belirlenen iThenticate kotanizin dolmus olmasidir. Kotanizin artirilabilmesi igin
Ulakbim’den Ahmet Emre Aydin ile iletisime gegmeniz gerekmektedir.

iThenticate kullanimiyla ilgi her hangi bir kisitlama var midir kurumdaki biitiin kullanicilar
iThenticate kullanabilir mi?

ULAKBIM’le yapilan anlasma geregi, iThenticate, sadece doktora ve {zeri diizeyindeki
kullanicilarin  kendi makalelerini tarayabilmesi amaciyla size sunulmaktadir. Arastirma
gorevlisi, doktora 6grencisi veya lisans 6grencilerinin programi kullanmasi ve program lzerinde
tez, 6grenci 0devi, proje vb. gibi makale disi taramalarin yapilmasi lisansa aykiridir. Bu tarz
kullanimi tespit edilen kullanicilarin hesaplari kapatilacaktir.



