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Ulusal Ar-Ge Siratejisi

» Gida icin 2023 Vizyonu hedeflemistir.

TURKIYE'NIN
STRATEJIK
ViZYONU




Ulusal Ar-Ge Stratejisi (dev.)

» Bilime ve modern teknolojiye dayall olarak,
toplumun saghkh beslenmesini, gereksinimlerini
yeterli nicelik ve nitelikte karsilayabilen,
biyolojik c¢esitliligini koruyan ve toplumsal
yarara donusturebilen, ekonomik, ekolojik ve
sosyal acidan surdurulebilir, verimliligi artan
tarm ve tarimsal sanayinin de katkisiylq,

vluslararasi alanda rekabet edebilen gelismis
bir Turkiye.



Turkiye’'nin Ar-Ge ‘ ye Bakisi

» Ulke ekonomisinde dnemli yeri olan sektérimiz
“Ar-Ge” amacli bir merkeze sahip degildir.
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Ar-Ge lle ilgili Neler Yapabiliriz?

» Farklh yemek ve menu tasarmlarnyla yeni lezzetler

sunmak,

» Kurumlarin
denemeler;,

ihfiyaclanna yonelk mutfak donanimliar
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Ar-Ge lle ilgili Neler Yapabiliriz

?

» Geleneksel pisirme ve hazirlama ydntemlerini gelecegin
mutfaklanna adapte etmek,

» Dunya gastronomi egilimlerini uygulamak,

» Pazar payi ve karliligr arttiracak calismalar yapmak.
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Sektorumuzde Ar-Ge Alanlari Nelerdir?

1. UrUn-hizmette yenilik 5zgUn bir hizmet ya da 0rin
gelistirmexktir.




Sektorumuzde Ar-Ge Alanlari Nelerdir?

N

2. Uretimde vyenilik is akisinda verimlilik ve Uretkenligi

artiracak, atik oranlarini dustrecek, enerji ve Is gucinden

tasarrut  saglayacak, hijyeni lyilestirecek, gida gUvenligi

risklerini azaltacak ve servis hizini artiracak otomasyon, yeni

urun hazilama yontemleri ve sensor kontrollu pisirme ile
/ | lezzet artinci teknolojilere yatinm yapmakiir.




Sektorumuzde Ar-Ge Alanlari Nelerdir?

3. Organizasyon-yonetim alaninda yenilikler kurum Ici
isbirliginin gelistrmek ve gUclendirmek, yonetim becerileri,
nitelikli personelin ise almi, egitimi ve motivasyonu, kariye
olanaklar, sosyal haklannin saglanmasi, calisma ortfamini
lyilestirmek ve kurum ici rekabet kOItOr0 yaratmaktir .




Sektorumuzde Ar-Ge Alanlari Nelerdir?




Sektorumuzde Ar-Ge

(KISACA)

» Pisirme SuUrelerinin Kisaltiimasi,

» Enerji Verimliliginin Saglanmaisi,
» IsgUcUnden Tasarruf,

» Etkin Uretim KontrolU ve Esneklik,




Sektorumuzde Ar-Ge

(KISACA)

» Yiyecek Kalitesi

» HACCP

» lyi Uretim Uygulamalarn (GMP)
» lyi Servis Uygulamalar (GSP)

Grigliato Sous Vide

Dall’'esterno verso l'interno Da lato a lato
Carbonizzato Caramelizzato
Stracotto
Ben cotto
Medio
Al Sangue

Medio




1. UrOn-hizmette yenilik

» Yeni UrOn ve hizmet gelistirme sektoruon hizla degisen Ulke ve DUnya
kosullanna  uyum  saglamasint mUmkUn  kimakta,  muUsteri
memnuniyetini  artirmakta ve ¢dzum sunmaktadir. Sektdr icin
yvenilikci menu dncelikli muUsterisinin isteQi olarak gorUimeli, hedef
muUsteri kitlesinin yenilikci fikirleri 6grenilmeli ve hayata geciriimelidir.
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1. UrOn-hizmette yenilik (dev.)

» DUnya'da UOrUn-hizmet alaninda gerceklesen yeni yaklasimlar
sagdlikll beslenme Uzerine yodunlasmaktadir. Ozellikle menU kalori
iceriginin musteri ile paylasiimasi musteri sayisinda %17,95 oraninda
artis yaratmistir. Bu yenilikci yaklasimin temel mantigr beslenmeye
bagll kronik hastaliklar ve obezite ile mucadeleye destek vermexktir.




rekabet edebilme gUcuU saglayacaktrr.
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1. UrOn-hizmette yenilik (dev.)

» ORGANIK RESTORANLAR

» Plus Kitchen www.pluskitchen.com.ir

» Dogal yasam kuUltUrunden esinlenen Plus Kitchen sadece organik
yemekler sunmuyor. Ayrica 6zgun ve ilham verici bir deneyim vaat
ediyor. Meshur mavi bohcas! icinde cam kavanozlarda sunulan
paket servis de restoranin gergcek bir doga dostu oldugunu
kanitlyor.
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1. UrOn-hizmette yenilik (dev.)

» Le Pain Quotidien

» Belcikall sef Alain Coumont'un 'iyi bir ekmek' fikrinden ortaya cikan
dUnyaca unlu zincir Le Pain Quotidien, organik undan yapilan taze,
gunlUk ekmekleriyle ve organik recelleriyle saglikli beslenmeye
davet ediyor. Cesit cesit Fransiz tatlisini da bulabileceginiz Le Pain
Quotidien'a taze bir sans verin.
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1. UrOn-hizmette yenilik (dev.)

» Nora Fine Foods

» Ulus'ta yer alan Nora Fine Foods gurmelerin bulusma noktasi.
Meyve, sebze, hayvan yetistiren tecrUbeli organik tarm ciftcileriyle
calisan Nora, UrUnlerinin en dogal halini zengin bir damak tadiyla
birlestirerek sofraya sunuyor.
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Teknoloji & Urun Kalitesi

» Gelismis yeni teknoloji finnlarla yemekler servis zamanindan kisa bir
sUure  once pisirilip  tfam zamaninda  servise hazir  hale
getirilebilmektedir. Yemeklerin kisa surede servise hazir hale
gelebilmesi yemeklerin kalitesini arttiran bir unsurdur. Ayrica, israf
kontrolUnU daha da kolay hale getirmistir.




Teknoloji & Urin Kalitesi (dev.)

» GUnUmuzde uluslararasi mutfaklar oron kalitelerini arttirmak icin
gerekli olabilecek yatinmlan yapmaktadirlar. Bunlardan biri de,

teknolojik makinelere yapilan yatirrmlardir.

» Bu yatinmlardaki en bUyUk amacg Uretilen Urunlerde standart kaliteyi
yakalomak, enerji tuketimini azalimak ve dolayisiyla muUsteri
memnuniyetini arttirmakfir. y




2.Uretimde Ar-Ge

» Son vyillarda her alanda oldugu gibi mutfak cihazlan da teknolojik
olarak modern hale getirildiler. Yeni teknoloji ile donatimis bu
aletler, farkl bicimleri, renkleri, kontrol elemanlarn, dijital gdstergeleri,

programlanabilir  olmalan  nedeniyle  kullanicilan  etkilemeyi
basarmislardir.




Uretimde Ar-ge lle Enerji Verimliligini

Arfirma

» Enerji, dogrudan ve dolayll olarak isletme giderlerini etkileyen
zorunlu degiskenlerden biridir. Isletmelerde enerji kullanimini en aza
indirmek verimlilik acisindan dnemilidir.

ENERJI
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Uretimde Ar-Ge ile Enerji Verimliligini

Artirma (dev.)

vV v v vV VvV Vv

Bir restoranda kullanilan enerjinin

% 35'ini havalandirma sistemlerinde,
%28'Inin yemek hazirlamada,

%18'inin temizlik ve sanitasyon islerinde,
%13'UnUn aydinlatmada ve

%6'sinin sogutucularda kullanildigr yapilan

calismalarda goérulmektedir.
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Uretimde Ar-Ge ile Enerji Verimliligini

Artirma (dev.)

» Bircok restoran maliyeti dUsurmek icin mutfaklanni enerji ve su
tasarrufu saglayan makinelerle yeniden dizayn ederler.
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Uretimde Ar-Ge ile Enerji Verimliligini

Artirma (dev.)

» Maliyetleri dusiurmek icin basit bazi onerileri sunlardrr.

» lzgaralar, finnlar, makarna yapma makineleri ve kizartma makineleri
kullanildiktan hemen sonra kapatiimasi icin bir zaman ayarlamasi
yvapmak %1 ile %5 arasinda tasarruf saglamaktadir.

» Gazla calisan izgaralarda gunde bir saatlik kapatma yilda 750 TL'lik
tasarruf saglamaktadir.




Uretimde Ar-ge lle Enerji Verimliligini

Artirma (dev.)

» Maliyetleri dusiurmek icin basit bazi onerileri sunlardrr.

» Sogutucularnn kapisina otomatik kapanan perdeler ve sogutucu
fanlar yerlestirmek.




Uretimde Ar-Ge ile Enerji Verimliligini

Artirma (dev.)

» Maliyetleri dusiurmek icin basit bazi onerileri sunlardrr.

» Cihazlaricin Ureftici firmanin talimatlannda belirtilen sireden daha
fazla on 1Isitma yapmamak ve pisirme isleminden hemen once isitip
kapatmak, yilda 1000 TL'den fazla kazang¢ saglamaktadir.
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Uretimde Ar-Ge ile Enerji Verimliligini

Artirma (dev.)

» Maliyetleri dusiurmek icin basit bazi onerileri sunlardrr.

» Dolaplarnn ve finnlann kapaklan sorekli kontrol edilmelidir. Bu
ekipmanlarnn kapak lastiklerinde bir adet catlak olmasi maliyetleri
yilda 200 TL arttirabilmektedir.




Uretimde Ar-Ge ile Enerji Verimliligini

Artirma (dev.)

» Maliyetleri dusiurmek icin basit bazi onerileri sunlardrr.

» Termostat ve kontrol mekanizmalarnnin ayarlar belli araliklarla
kontrol edilmeli, bozuk olanlar degistiriimeli veya tamir edilmelidir.




Uretimde Ar-Ge ile Enerji Verimliligini

Artirma (dev.)

» Maliyetleri dusiurmek icin basit bazi onerileri sunlardrr.

» Pisirme yontemlerinin verimliligi acisindan monu tekrar gézden
geciriimelidir.




Uretimde Ar-Ge ile Enerji Verimliligini

Artirma (dev.)

Isletme  mutfaklannda  kullanilan  su
bataryalarina, daha az su kullanmak
amacliyla suyun hacmini arttinci cihazlar
takilmasi su tasarrufu icin Onemlidir.

Bu cihazlar, suyun  pUskUrtUlmesini
saglayarak daha az su ile ykama ve
durulama isleminin  gerceklestiriimesini
saglar.

Bu cihazin kullanimi ile gunde ortalama 6
litre ile 20 litre, ayda 400 TL ile 1000 TL
arasinda tasarruf saglanabilir .




Kuresel Isinma ve Cevre Kirliligl

» Sektdrumuz kUresel Issinmayi ve
cevreyi asit yagmuru olusumunda
%16, hava kirliliginde %16 olumsuz
sekilde etkilemektedir.

» Bu durum sektorin yesil tedarik
zincCiri ydonetimi sistemini
uygulamasini ve atik oranini
dUsurmesini gerektirmektedir.
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Kuresel Isinma ve Cevre Kirliligl

» Pisirme tekniklerinin cevresel etkileri
bulunmaktadir.

» Ornedin, makarmna pisirimede  gazl
donanim kullanmak elekirik enerjisinde
%13-98 arasi tasarruf saglamistir.

» Diger taraftan pisir-soguk tut (cook-chill)
yonteminin pisir-sicak fut (cook-warm)
yonteminden %17-96 daha ekonomik
oldugu gorUimustUr.




Ar-Ge & Enerji Tasarrufu

» TUm Dunya'da 3 milyonu askin ticari amach mutfak oldugu
dUsunuUlurse, sektorde enerji  maliyetini  dustrecek  Ar-Ge
calismalarnin nemi daha net sekilde anlasiimaktadir.




Uretimde Ar-Ge ile Misteri Memnuniyetini Arlirma

» Mutfakta kullanilan makinelerde meydana gelen teknolojik
gelismeler bircok olumlu sonucu beraberinde getirmektedir. Zaman
ve enerjiden ftasarruf saglayan yeni teknolojik makinelerin,
verimlilige olan olumlu etkilerinin yani sira ortaya cikan UrUnlerin
kalitelerinin artmasini ve kalitenin devamliigini saglamaktadir.




Uretimde Ar-Ge ile Misteri Memnuniyetini Arirma (dev.)

» Yeni teknolojik makineler sayesinde, cok sayida yemek, kisa sUrede
hazir hale gelebilmektedir. MUsterilerine, Alfa Hava Yollan sirketinin
yilda 60 milyon, Disney yolcu gemilerinin U¢ gunde 10 bin porsiyon

yemek sunmasi, ancak son teknoloji makineler ile mumkun olmustur.
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Uretimde Ar-Ge ile Misteri Memnuniyetini Arirma (dev.)

» Yemek Urefiminde kullanilan ekipmanlarin bircogu musteriler tarafindan
gorUlmez. Bunlann disinda yemek salonunda kullanilan, yemeklerin
hazilanmasinda kullanilan musterilerin gormedigi ve farkina varmadigi
pahall ekipmanlar vardrr. Bu ekipmanlar yemeklerin hazirlanmasinda
kullanildigindan gorsel olarak cok iyi tasarlanmis olmalarn gerekmez.
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Uretimde Ar-Ge ile Misteri Memnuniyetini Arirma (dev.)

» MdUsteriler gbz dnunde olan ekipmanlar 140 cm

degerlendirerek, goremedikleri — —
ekipmanlar hakkinda bir dUsOnceye
sahip olabilirler. Ornek olarak, oturduklar
masanin sallaniyor olmasi, musterilerin
isletmenin sahip oldugu diger
ekipmanlarnn da bozuk oldugu 75 cm
dusuncesine kapillmasina neden olabilir.
Bu nedenle ekipman secimine dikkat
edilmesi gerekir. Kaliteli ekipmanlar,
genellikle yUksek maliyetli olsa da
guvenilir ve dayaniklidirlar.




Uretimde Ar-Ge ile Misteri Memnuniyetini Arirma (dev.)

» Mutfaklar genellikle fiyat, mUsteri memnuniyeti ve butce olanaklar
arasinda bir c¢cdzom Uretmeye calismaktadir. Verimli mutfak
yOnetimi teknolojik gelismeleri dikkate almak, kalite ve verimi
artiracak, musteri memnuniyetini yukseltecek ve atik/fire oranini

dusurmektir.
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Uretimde Ar-Ge ile Misteri Memnuniyetini Arirma (dev.)

» Singapur'da gelistirilen Artificial
Inteligence  Cooking (AIC)
makinesi 100 kg pirinci 30 dk
icinde Uzakdogu lezzet
anlayisina gére pisirmektedir.
Klasik pisirme yonteminde
miktar sadece 30 kg'dir. Ayricq,
bu makine enerji tuketimini %30
ve fire/atk oranini ise %50
azaltmistir .
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Uretimde Ar-Ge ile Misteri Memnuniyetini Arirma (dev.)

» Artan rekabet mutfaklann hizli
baskalasim geciren bir alan
yapmaktadir. Bu sektorde
kullanilan en yeni teknolojiler
arasinda elektronik satis ve
maliyet kontrol yazilimlari, mobil
siparis ve ddeme ile sosyal
medya gelmektedir.

_ail Turkcell 3G 15:48 O 46% M

Sepetim
The Wrap, Etiler

Brooklyn Blackout... 1 800TL

Philly Cheese Stea... 1 1400 TL

Kicik (Small), Tam Bugdayh Kepekii Tortllla

>

Moe and Tom (Sog... 1 950 TL

Kicak {(Small), Tam Bugdaylh Kepekii Tortilla

>

Liptonice Tea(33... 2 500TL

Seftal

>

Toplam

36.50 TL “Sepeti onayla
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Uretimde Ar-Ge ile Misteri Memnuniyetini Arirma (dev.)

» Kritik kontrol noktalarinda tehlike analizi olarak bilinen HACCP gida
gUvenligi uygulamalar icin yeni teknoloji Urinler oldukca dnemilidir. Ornek
olarak, yeni cikan sogutucularda bulunan bilgisayar sistemi, sicakligin
normal seviyenin altina dusmesi durumunda e-mail yoluyla veya cep
telefonuna uyarn mesaji gondererek aksakligr derhal 6grenme imkani
tanimaktadir. Bu gida kalitesinin bozulmasini onler, gidanin guvenli bir
sekilde muhafazasini saglar.




Uretimde Ar- Ge ile Uretimde Toplam

Verimliligi Artirma

» Eski mutfak ekipmanlarinin yeni teknolojik UrUnlerle degisimi de uzun
donemde maliyetleri azaltmaktadir. Mutfak ekipmanlarini yenileyen ve
mutfagini yeniden dizayn eden bir cok isletme, isletme verimliliginin arttigini
ve maliyetlerinin dustugunu belirtmislerdir .
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Uretimde Ar- Ge ile Uretimde Toplam

Verimliligi Artlirma (dev.)

» Onde gelen hamburger Ureficilerinden Mc Donald’s son
acikklomasinda  yenilenmis  teknolojik  ekipmanlarnn
isletme verimliligini  artfirdigini ve enerji  tUketimini
azalttigini belirtmistir. Bunun yani sira yeni teknolojik
ekiomanlarla mutfak icin kullanilan alanin  azaldigini,
muUsterilere daha fazla alan yaratildigini ve verimligin
arttigr belirtilmistir. \




Uretimde Ar- Ge ile Uretimde Toplam

Verimliligi Artlirma (dev.)

» Mutfaklarda kullanilan ekipmanlar Urefilen yiyecek
kalitesi icin cok dnemlidir. Maliyetleri yuksek olsa da,
uzun donemde isletme maliyetlerini azaltmasi, musteri
memnuniyetini  arttirmasi ve is godrenlerin is yukUnU
azaltmasl bakimindan tercih sebebidir.
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Uretimde Ar- Ge ile Uretimde Toplam

Verimliligi Artlirma (dev.)

» Yeni teknolojik ekipmanlann genel tercih nedenleri;
daha az enerji harcayarak, ayni veya daha fazla
viyecegi daha kisa surede servise hazir hale getirmeleri
sayilabilir.
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